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KLACHTENREGELING & TUCHTREGELING

Klachtenregeling — Praktijk Lijfwijz

Bij Praktijk Lijfwijz vind ik het belangrijk dat je je gehoord voelt. Heb je een klacht of ben je
ergens niet tevreden over? Dan hoor ik dat graag.

Stap 1 — Bespreek het met mij
In veel gevallen kan een misverstand of probleem worden opgelost door het samen te
bespreken.
Stap 2 — Klachtencommissie
Komen we er samen niet uit, dan kun je een klacht indienen bij de onafhankelijke
klachtencommissie van mijn beroepsvereniging:
Maatschappij ter Bevordering van de Orthomoleculaire Geneeskunde (MBOG)
De MBOG beschikt over:
e een onafhankelijke klachtencommissie
e een tuchtregeling

e een beroepscode waaraan ik mij houd

Meer informatie hierover is te vinden via de MBOG.
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