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Introduccion

Para la Escuela Colombiana de Rehabilitacién se hace imperativo el establecimiento de normasy
lineamientos que enmarquen correctamente el quehacer institucional, con el fin de llevar una excelente
gestidén y administracidn y con el propédsito de definir cudles son los lineamientos para el desarrollo de
las actividades en el dia a dia, se establecen las siguientes politicas, que se constituyen en una guia para
el cumplimiento de las actividades académicas y administrativas de la institucion de acuerdo con lo
establecido en los Estatutos generales, el Proyecto Educativo Institucional y aportan para el cumplimiento
del Plan de Desarrollo Institucional.

1. Contexto Institucional

Resefia Historica

La tradicién de la Escuela Colombiana de Rehabilitacidn inicid con la historia de la rehabilitacién
en Colombia, cuando en el afio 1947 el Doctor Juan Ruiz Mora, el sefior Gustavo Pérez Quifiones, la sefiora
Elvira Concha de Saldarriaga y el Doctor Alvaro Zea fundaron el Instituto Franklin Delano Roosevelt, para
la atencion de poblacién infantil con problemas fisicos, en su mayoria victimas de la epidemia de
Poliomielitis. En ese entonces, Colombia no contaba con profesionales del area de rehabilitacién que
pudieran atender la poblacidn con discapacidad.

La Escuela Colombiana de Rehabilitacion inicié labores académicas como Escuela Nacional de
Fisioterapia en febrero de 1952, bajo la direccidn del Doctor Juan Ruiz Mora y con la activa participacion
de dofia Maria Luisa Manrique Sanz de Santamaria, el Doctor Julio Barrera Saba, el Doctor Roberto Arango
Sanin y el Doctor Guillermo Gémez, siendo la primera institucién creada para la formacién de
profesionales expertos en rehabilitacion.

El Ministerio de Salud Publica a instancias de la Escuela Nacional de Fisioterapia expidid el Decreto
No. 1056 del 31 de marzo de 1954 para reglamentar el ejercicio de la Fisioterapia en Colombia. De acuerdo
con este decreto los requisitos para ejercer la profesidén eran precisamente los definidos por la Escuela
Nacional de Fisioterapia. Los egresados de las primeras promociones crearon la Asociacién Colombiana
de Fisioterapia regida por los estatutos redactados por el Doctor Juan Ruiz Mora, la cual se afilié a la
Confederacion Mundial de Fisioterapia (WCPT), con sede en Londres.

En el afo 1961, a solicitud de la Asociacion Colombiana de Universidades (ASCUN), la Escuela
Nacional de Fisioterapia cambié su nombre por el de Escuela Colombiana de Fisioterapia. En julio de 1963,
un grupo de personas vinculadas a la rehabilitacidn y a la Escuela Colombiana de Fisioterapia, se reunié
para crear una Fundacién llamada Fundacién Universidad Colombiana de Rehabilitacion, en la cual se
involucrarian futuras escuelas creadas en relacién con la rehabilitacion. El Doctor Juan Ruiz Mora como
representante legal de la nueva entidad protocolizé ante el Ministerio de Justicia los estatutos y obtuvo
Personeria Juridica de la nueva institucion como entidad sin animo de lucro, con Resoluciéon No. 3381 del
31 de julio de 1964, donde se hace constar, ademads, que esta Fundacién persigue fines educativos y
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asistenciales.

Ante la necesidad en el pais de formar Fonoaudiélogos para trabajar en las areas de foniatria,
sordera y audiologia, se decidié fundar la Escuela Colombiana de Fonoaudiologia, segun consta en el acta
23 del 6 de octubre de 1965, dando inicio a sus actividades académicas en el afio 1966, con un plan de
estudios de tres afios.

En 1965 se iniciaron conversaciones con el Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario, con el
fin de establecer un convenio de afiliacién entre ambas entidades. Para esta afiliacidon era necesario hacer
algunas reformas al estatuto orgdnico de la Fundacién Universitaria Escuela Colombiana de
Rehabilitacion, las cuales fueron aprobadas por la Junta el 7 de noviembre de 1967. Una de las reformas
realizadas fue en cuanto al nombre de la Institucién, al tomar el de “Fundacién Colombiana de
Rehabilitacion “, y en algunos articulos de los estatutos; éstas fueron aprobadas por la oficina Juridica del
Ministerio de Justicia, mediante la Resolucidn nimero 547 del 26 de febrero de 1968. En marzo de 1969
ante la necesidad de ampliar el marco de formacidn en rehabilitacién, se abrid la secciéon de Terapia
Ocupacional. A finales del afio 1972 el Consejo Directivo de la Institucidn establecié que las carreras de
Fonoaudiologia, Terapia Ocupacional y Fisioterapia tuvieran un programa académico de cuatro afos. El
nuevo plan empezé a regir a partir del afio 1973.

En marzo 18 de 1977 las tres carreras fueron aprobadas por el ICFES como licenciaturas, mediante
las Resoluciones del Ministerio de Educacién Nacional No. 2183 (Fisioterapia), 2184 (Terapia Ocupacional)
y 2185 (Fonoaudiologia). Las licenciaturas pasaron a constituirse en titulos profesionales en el afio 1980
con la expedicion de la Ley No. 80. En 1995 finalizé el convenio de afiliacion con el Colegio Mayor de
Nuestra Sefora del Rosario, algunos estudiantes optaron por la universidad del Rosario y otros
permanecieron en la Institucion. La Institucion recuperd su plena autonomia y se organizé de acuerdo con
la Ley 30 de 1993 como Institucidon Universitaria Fundacidon Escuela Colombiana de Rehabilitacién,
reconocida con Personeria Juridica como una Institucién de Educacién Superior, el dia 3 noviembre de
1995 mediante Resolucion No. 5090 del Ministerio de Educacion Nacional.

Continuando con la labor de garantizar la excelencia académica en la formacién de profesionales
en Fisioterapia, Fonoaudiologia y Terapia Ocupacional, en febrero de 1999 los miembros del Consejo
Superior plantearon la necesidad de realizar una evaluacién externa bajo estandares internacionales de
calidad a la Institucion para lograr la proyeccion internacional de la Escuela Colombiana de Rehabilitacion.

En este mismo afo, el Consejo Superior adelantd contactos internacionales tendientes a la
evaluacién de los programas. Fue asi como logré que cuatro asociaciones americanas del mas alto
prestigio educativo, como: American Physical Therapy Association (APTA), American Occupational
Therapy Association (AOTA), American Speech Language Hearing Association (ASHA) y el Centro para el
Aseguramiento de la Calidad en Educacion Internacional (Center for Quality Assurance in International
Education), fueran consultadas y selecciond a esta ultima por su gran experiencia en Estados Unidos y el
mundo.
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Los miembros del Consejo aprobaron la realizacion del proceso de evaluacidn por parte de este
centro para lograr una optimizacién de los programas y alcanzar la meta de calidad como un sello
distintivo de la Escuela Colombiana de Rehabilitacién.

Mision

Somos una Institucion de Educacién Superior sin animo de lucro que contribuye a la construccién
del proyecto de vida de nuestros estudiantes a través de un modelo educativo que forma personas con
capacidad de liderazgo, criticos, creativos, comprometidos con la diversidad y capaces de impactar el
entorno, promoviendo el bienestar y la inclusién social.

Vision

En el 2030 la ECR sera una institucién incluyente que valora la diversidad como un factor de
desarrollo social, reconocida a nivel nacional e internacional por sus acciones de formacién y gestion de
conocimiento derivadas del modelo educativo.

Valores institucionales
La institucion privilegia y busca fomentar en la comunidad la apropiacidn de los siguientes valores

e Honestidad: entendida como el comportarse y expresarse con coherencia y sinceridad, de
acuerdo con los valores de verdad y justicia. Vivir de acuerdo a como se piensa y se siente. En su sentido
mas evidente, la honestidad puede ser entendida como el respeto a la verdad en relacién con el mundo,
los hechos y las personas.

e Integridad, como la preocupacién constante por el cumplimiento de las tareas asumidas, bajo el
respeto de los valores éticos universales y de los valores especificos de la comunidad en donde se
desarrolla la accion. La integridad presupone honradez, respeto, rectitud y acatamiento de las normas.

e Tolerancia, como la actitud de comprensidn, respeto y consideracion hacia las formas de pensar,
actuar y sentir de los demas, implica también la voluntad y capacidad para escuchar y ponerse en el
lugar del otro.

e Solidaridad, como la uniény colaboracién mutua para conseguir un fin comun, valor trascendental
para el género humano que permite e incentiva el desarrollo personal y colectivo, en busca de la
dignidad y calidad de vida de un grupo social.

e Sensibilidad Social, como la conciencia de solidaridad y servicio que permite a la persona
preocuparse y actuar para la bisqueda del bienestar del otro y de la sociedad.

e Responsabilidad, como la capacidad para identificar, prever y afrontar las consecuencias
derivadas de cualquier accidn realizada. Este valor expresa ademads la competencia e idoneidad en el
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desarrollo de los compromisos; el sentido del deber en el cumplimiento de las tareas asumidas; y la
sensatez y madurez en la toma de decisiones y en la ejecuciéon de las mismas. Los diversos valores
institucionales se encuentran.

e Equidad, como nocién de justicia e igualdad social, como tendencia a juzgar con imparcialidad y
haciendo uso de la razén para otorgar a cada sujeto lo que merece.

e Disciplina, como la capacidad para la puesta en practica de una actuacién ordenada y
perseverante, en orden a obtener un bien o fin determinado. Es decir, tener o disponer de un orden
personal que nos organice para alcanzar de un modo mas concreto y prolijo aquello a lo que nos
comprometemos con nosotros mismos y con los otros.
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2. Politicas

La Escuela Colombiana de Rehabilitacién, presenta sus politicas institucionales como marco
normativo vigente que regula el que hacer institucional y en cumplimiento con lo reglamentado por el
decreto 1330 del 25 de Julio de 2019, con el propdsito de establecer lineamientos para el desarrollo de
las funciones misionales, asi como la reglamentacidn en el desarrollo de los procesos administrativos.

El Consejo Superior Universitario - CSU, como maximo ente institucional dentro de la estructura
organizacional, es el érgano encargado de la aprobacién de las politicas institucionales

A continuacidn, se presentan las politicas institucionales con su respectivo acto administrativo por
el cual se fueron aprobadas.

Tabla 1 Listado de Politicas Institucionales seguiin aprobacion

Politica Acto administrativo por el cual se Fecha
aprueba la politica

Politica Curricular Aprobado por el CSU mediante acta 263 10 de diciembre de
2019

Politica de Investigacion Aprobado por el CSU mediante acta 263 10 de diciembre de
2019

Politica de Calidad Aprobado por el CSU mediante acta 263 10 de diciembre de
2019

Politica de proteccion de datos Aprobado por el CSU mediante acta 263 10 de diciembre de

personales 2019

Politica de Gestion y Bienestar Aprobado por el CSU mediante acta 266 26 de Febrero de

Institucional 2020

Politica de Recursos Financieros Aprobado por el CSU mediante acta 273 26 de Agosto de

ECR 2020

Politica de Tecnologia de la Aprobado por el CSU mediante acta 273 26 de Agosto de

Informacion y Comunicacién 2020

Politica de Renovacion de la Aprobado por el CSU mediante acta 273 26 de Agosto de

Infraestructura Fisica 2020
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3. Politica Curricular

Declaracion sintética de la politica

La Escuela Colombiana de Rehabilitacidon ECR, se enfoca en un modelo de educacién inclusiva,
con curriculos universales y accesibles, que reconoce la diferencia y potencia las capacidades cognitivas,
afectivo-emocionales, comunicativas, de liderazgo y sociales de los estudiantes mediante el desarrollo
del pensamiento critico y creativo, con sensibilidad social. El curriculo fundamentado en el desarrollo
de competencias y resultados de aprendizaje, que busca promover la formacion integral de los
estudiantes para el abordaje de los ejes problematicos del desarrollo humano, desde dindmicas
interdisciplinarias y multidisciplinarias; asi mismo establece la estructura curricular desde un
componente obligatorio que involucra conocimientos basicos o de fundamentacion, profesionales, y
de formacién socio - humanistica y un componente flexible, que contempla la formacién a través de
lineas de profundizacién, electivas y énfasis profesionales.

El plan de estudios de los programas de la ECR, se expresan por créditos académicos y se
estructura en ciclos, areas, componentes y cursos, organizados de acuerdo con las intencionalidades
formativas de los programas, a través de los cuales se establecen las posibilidades y opciones de rutas
de formacién del estudiante bajo criterios de flexibilidad, integralidad e interdisciplinariedad.
Igualmente, la politica define los resultados de aprendizaje, donde se considera que ellos son
concreciones de las competencias para un determinado nivel y que son el resultado global de
ensefianza — aprendizaje, en el plano cognitivo (conceptual), subjetivo o el componente emocional
(axioldgico) y el psicomotor desde lo praxiold gico. (Aprobada por CSU Acta 263 diciembre de 2019).

Objetivo

Definir, orientar y regular los criterios y acciones para el disefio, planeacion, implementacion,
seguimiento y evaluacidn de los procesos formativos de los programas de pregrado y posgrado de la
ECRy guiar el ejercicio de la actividad académica de todos los miembros de la comunidad universitaria,
en cumplimiento de la misién institucional.

Objetivos especificos

e Ofrecer un marco comun que institucionalmente le otorgue identidad a la Gestidn curricular de
la ECR.

e Brindar a los lideres de los procesos curriculares y a los docentes de la institucién un marco
conceptual, metodoldgico y operativo para la planeacion y el desarrollo de la actividad académica,
referida a la funcién misional de la docencia y su correspondiente quehacer curricular.

e Definir los criterios institucionales de referencia para el seguimiento y evaluacién del quehacer
curricular de la ECR.
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e Aportar en el proceso de mejoramiento continuo de cada programa de pregrado y posgrado
ofertado por la institucidn.

e Promover, generar y garantizar las condiciones institucionales que favorezcan los mas altos
niveles de aprendizaje de los estudiantes de todos los programas académicos que se desarrollen
en los distintos niveles y modalidades.

Marco General y Normativo

La politica curricular de la Escuela Colombiana de Rehabilitacion ECR, se soporta en los
lineamientos que desde el Proyecto Educativo Institucional se definen para la gestion curricular, y se
visualizan en el Plan de Desarrollo Institucional 2030, donde la institucion le apuesta a la conformacion
y consolidacion de un entorno educativo que promueva la formacién y la docencia de calidad, en
respuesta a los retos y tendencias en educacién superior en el ambito nacional e internacional, en los
campos del bienestar, la salud, el deporte, la tecnologia y el emprendimiento.

En este marco, para la ECR, el curriculo es un mecanismo conceptual y metodoldgico que facilita
la realizacidn de los propdsitos institucionales y disciplinares para formar personas integrales, que esta
en actualizacion permanente, de naturaleza flexible, en respuesta a las necesidades, intereses y
expectativas de la poblacién estudiantil, la situacidon del entorno, los desarrollos de la ciencia y la
tecnologia, asi como de las demandas y disposiciones legales y normativas vigentes.

Sobre los atributos y condiciones esenciales del curriculo:

Son atributos de los curriculos de los programas académicos de pregrado y posgrado los
siguientes:

Incluyentes: Teniendo en cuenta los retos que desde la UNESCO se establecen en la necesidad
de responder a la diversidad de los estudiantes, incrementando su participacion y reduciendo la
exclusién en y desde la educacién; estos retos exigen una transformacion profunda del sistema
educativo, puesto que implica que todos los estudiantes accedan a una educacién de calidad sin ninguiin
tipo de discriminacion, que el curriculo y las actividades educativas contemplen sus necesidades y que
en la medida de las posibilidades de cada persona se adquieran los aprendizajes necesarios para su
desarrollo individual y social (UNESCO, 2008; UNESCO., 2005).

Para la Escuela Colombiana de Rehabilitacién y retomando a Dyson (2001), en lo relativo a la
educacioén inclusiva, este atributo se constituye en una amplia gama para reorientar las oportunidades,
para repensar los fundamentos curriculares, la financiacién, las estructuras, metodologias y practicas
en busqueda de un progreso progresivo de transformacion de los curriculos de la institucién, que
promuevan una educacién de calidad y que respondan a la diversidad de los estudiantes. Implica
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promover el respeto y generar mecanismos para el aprendizaje y la participaciéon dentro de una
estructura intercultural, favoreciendo asi la cohesion social, que es una de las finalidades de la
educacion.

Asi mismo, la institucién en linea con la perspectiva de la Educacion Superior del MEN (2013),
declara que las caracteristicas y principios de los curriculos para favorecer el acceso, la permanencia y
la graduacién de los estudiantes estan puestos en la flexibilidad y la integralidad, que permitan y
faciliten la adaptabilidad y la inclusion de todas las formas, estilos y diversidad de aprendizajes de los
estudiantes; curriculos que reconozcan la diferencia y promuevan el proceso de aprendizaje de cada
estudiante, respetando las condiciones particulares de los mismos y poniendo a disponibilidad de ellos
todos las estrategias pedagodgicas y didacticas que garantice el logro de los resultados de aprendizaje.

En esta linea, se incluye igualmente para el fomento de la inclusion y el logro de los resultados
de aprendizaje definir y aplicar las acciones afirmativas, que buscan reducir o eliminar las barreras y
equiparar las oportunidades; asi como la accesibilidad para los recursos fisicos, tecnolégicos y virtuales
qgue potencien el aprendizaje de los estudiantes.

Pertinentes: Posibilita que los programas académicos respondan a las necesidades y
expectativas del medio para lograr la transformacién de los contextos. Desde esta perspectiva, para la
ECR la pertinencia va mas alld de los saberes y estad orientada al impacto y responsabilidad que el
programa contribuya en la formacion de individuos capaces de promover el desarrollo social, politico,
econdmico y cultural, a nivel nacional y global. En esta linea, Tlinnermann (2011) menciona que la
pertenencia también tiene que ver con la Misién y Vision de las Universidades, las cuales deben
responder a las demandas sociales y a los retos mundiales guiadas por principios de calidad, equidad y
democracia. Se plantean como estrategias para determinar la pertinencia disciplinar y profesional de
los programas: la autoevaluacién permanente, la consulta a empleadores, la comparacidn de curriculos
con otros programas nacionales e internacionales.

Internacionales: Implica la integracidn de actividades académicas para el desarrollo de
competencias y mentalidad global que le permitan a los estudiantes el reconocimiento de la diversidad
cultural, asi como desenvolverse en contextos multiculturales, como ciudadanos del mundo; por lo
tanto, la docencia debe permitir que el estudiante transite de una mirada nacional y local a una
internacional y mundial, que les permita la resolucién de las problematicas propias de su profesion. La
internacionalizacién del curriculo se manifiesta en: 1. El disefio y desarrollo de curriculos con
perspectiva internacional, la expresidn en el perfil del egresado donde se expresan competencias y
resultados de aprendizaje en el ambito internacional; 2. Pasantias internacionales; 3. Incorporacién de
bibliografia internacional; 4. Generacidn de espacios académicos expresados en conjunto con
universidades extranjeras; 5. La movilidad académica de estudiantes y docentes internacionales; 6. La
adquisicion de una lengua extranjera; 7. Los convenios y alianzas extranjeras para el desarrollo del
curriculo; 8. La virtualidad que posibilite el intercambio intercultural; 9. Proyectos de investigacién en
cooperacion con actores académicos internacionales; 10. Programas especiales para estudiantes y
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docentes extranjeros.

Innovadores: La innovacién en un curriculo, se sostiene en el disefo de actividades propuestas,
para acercar a los estudiantes al conocimiento, empleando varias vias, en la cual la colaboracién con
pares es una obligatoriedad, al igual que el uso de las tecnologias. (Pefia y Aponte 2018). Es por ello que
el acceso libre a la informacidn, asi como las transformaciones digitales deben llevar a la institucién a
adoptar una cultura que irradie todas las disciplinas y a todos los actores de la institucion.

Por otro lado , la innovacién curricular implica, trascender la organizacién académico
administrativa del curriculo superando las estructuras curriculares jerarquizadas y separadas; integrar
ambientes de aprendizaje presenciales, no presenciales y mixtos; incorporando las tecnologias de
informacién y comunicacién TIC y Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento — TAC para posibilitar
el desarrollo de programas académicos integrales; implica incluir la transformacién digital, en el sentido
de fomentar la inclusién de escenarios virtuales, el trabajo en red, rompiendo las barreras de la
distancia y la presencia fisica .

El espiritu y pensamiento innovador deben ser parte de las experiencias y la trayectoria
académica para acompanar a los estudiantes en su dnimo de transformar a la sociedad con nuevas
ideas y acciones de emprendimiento, que les permita adaptarse rapidamente al mundo del trabajo
(Medina Cuevas, et-al 2011).

En esta linea, la innovacidn curricular desde la teoria del cambio planteada por Rogers, 2014,
estd basada en la aplicacion de nuevas tecnologias de la informacidon y las comunicaciones, asi como en
la formacion permanente de docentes y la autoevaluacién institucional como pilares para la toma de
decisiones curriculares, que impacte la formacién de profesionales para que respondan de forma
pertinente al contexto laboral y social que les espera; en el cual, la creatividad, la capacidad de gestion
y la flexibilidad son comportamientos valorados por los escenarios laborales.

Condiciones esenciales de los curriculos de la ECR, para la garantia de la calidad

La flexibilidad: Favorece el desarrollo auténomo del estudiante, en el marco de la formacion
integral. La flexibilidad privilegia la eleccidn de la ruta de formacién por parte de los estudiantes desde
los componentes obligatorios y flexibles. Desde el curriculo se debe fomentar la flexibilidad pedagdgica,
administrativa y académica durante todo el transito del estudiante por su programa académico. Se
contemplan como acciones de flexibilidad: 1. Articulacidn del curriculo entre los niveles de formacion;
2. programas académicos de la misma naturaleza cuyo curriculo y planes de estudio estan disefiados
de manera articulada y coherente; 3. Flexibilidad horaria; 4. Matricula por créditos académicos; 5.
Estrategias diddcticas y pedagdgicas; 6. Disefio de rutas formativa que privilegien , doble programa; 7.
movilidad académica; 8. Diversificacion de las opciones de grado; 9. Posibilidad de cursar espacios
académicos electivos; 9. Disefio de espacios académicos virtuales y de estrategias para la incorporacion
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de las tecnologias de la informacién y la comunicacién - TIC y las Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento — TAC

La interdisciplinariedad: La confluencia de la epistemologia de las disciplinas y de sus métodos
para la solucidn de problematicas relacionadas con el objeto de estudio de las profesiones, se
constituye en sustento para el desarrollo de la interdisciplinariedad en los curriculos. El acercamiento
a la realidad social de las problematicas y la posibilidad que los individuos se acerquen y se adapten
rapidamente a las transformaciones requiere de miradas que trascienda la interdisciplinariedad; para
ello se aplica: 1. La aplicacién del aprendizaje basado en problemas; 2. La aplicacion de la estructura
curricular por componentes de formacién, donde en los componentes comunes se garantiza la
interdisciplinariedad; 2. La conformacion de las lineas de investigacidon que soportan los curriculos; 3.
La confluencia de docentes de diferentes areas.

La integralidad y la transversalidad. Toda accion en cualquiera de las funciones sustantivas debe
favorecer la formacidn integral; es decir debe promover el desarrollo armdnico de los individuos en
todos sus aspectos para su pleno desarrollo, logrando una educacién para la vida. Para ello, la ECR
favorece ejes transversales que permean los curriculos desde una perspectiva integral de todos sus
programas entre ellos: la formacidn humanistica e institucional, la formacién en ciencias basicas, el
desarrollo de una segunda lengua, el uso de las TIC, el desarrollo de competencias comunicativas, la
formacidn para las artes, el emprendimiento y la innovacion, esta ultima entendida como la capacidad
profesional de generar nuevas soluciones a las necesidades del contexto. Asi mismo las estrategias
didacticas y evaluativas desde el modelo de formacién, centrado en el estudiante y en el marco de las
tendencias internacionales para la apropiacion y produccién del conocimiento favorecen la integralidad
del curriculo.

La consolidaciéon de estos ejes permite la formacion de pensamiento critico y holistico, que no
solamente da respuesta a una necesidad individual de formacién del estudiante, sino que también, se
encuentra alineado con los requerimientos sociales y empresariales en este momento histérico. En este
sentido, articula tres constantes que determinan su identidad universitaria: hombre, ciencia y sociedad.
La constante “hombre” va unida a los conceptos de formacion, educacion y cultura; la constante
“ciencia” al concepto de investigacidn, y la constante “sociedad” a los conceptos de proyeccidn social,
servicio y desarrollo. Por lo tanto, un curriculo integral y transversal permite la comprension de la
realidad y brinda herramientas para actuar oportunamente.

La integracidon curricular: La ECR, plante que la estructuracidn del curriculo, asi como los
espacios y experiencias de aprendizaje se deben organizar con miras a un aprendizaje significativo, por
parte del estudiante durante todo su proceso formativo. Dicha integracidon se desarrolla a partir del hilo
conductor, en sentido horizontal y vertical, que se establece entre los resultados esperados de
aprendizaje propios de un programa de formacion, fomentando la interdisciplinariedad.

La integracion curricular en sentido horizontal se da fomenta a través s de la consecucion de
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aprendizajes, que permiten que el estudiante trascienda del conocimiento tedrico, hacia el
conocimiento practico, permitiendo que el estudiante se enfrente a los saberes requeridos para
resolver diversas problematicas, resolver casos, desarrollar proyectos. Por su parte, la integracion
curricular en sentido vertical, permite la integracion de los cursos con la metodologia y las
competencias.

La integracion curricular se desarrolla a través de espacios interactivos y colaborativos haciendo
uso de los recursos digitales y las tecnologias de la informaciéon que permitan y fomenten la creacién
de nuevos escenarios de aprendizaje. En conclusién, formular un curriculum integrado favorece el
aprendizaje significativo pues estimula la relacién entre hechos y objetos, su comparacidn, su ubicacién
temporal y especial.

La interculturalidad. (Pefia y Aponte 2018), plantean que la interculturalidad se concibe cuando
personas de diversas culturas interactian de forma dindmica, tienen un dialogo comuin y amable y hay
asimilacidon de costumbres / normas / valores. Implica |la capacidad de valorar a los otros, valorar lo
propio, asi como la capacidad de ver la vida y el mundo desde otra perspectiva y adaptarse a otros
contextos, asi como aceptar otros paradigmas. En el curriculo implica apropiarse de nuevas y diversas
perspectivas culturales e internacionales en el conocimiento y la practica. Su propdsito final es apoyar
la formacién integral de los estudiantes para que se desempefien como profesionales y ciudadanos
competentes en un mundo globalizado.

Formacion en Etica y ciudadania: Los valores y la formacién en ciudadania, se convierte para la
ECR en un eje que transversa todo el curriculo y forma parte esencial. La ética no puede limitarse a un
espacio académico dentro del plan e estudio de los diferentes programas. Lo ético estd relacionado con
lo que los individuos hacen, como lo hacen y para que lo hacen en sus diferentes escenarios de
actuacién y en diferentes roles, no puede suscribirse solo al ejercicio profesional. Por ello es
fundamental que se les brinde a los estudiantes herramientas para lograr enfrentar cualquier situacion
con una deliberacion reflexiva, teniendo como presente los derechos y deberes de las personas y las
comunidades con las que se interrelaciona. Desde las asignaturas y todos aquellos espacios curriculares
de interaccidn permitiran el fomento de valores y la formacién en ciudadania.

Sobre las metodologias:

La ECR reconoce tres tipos de metodologias para el desarrollo de sus programas académicos y
los procesos de ensefianza y aprendizaje:

La metodologia presencial: Es aquella que esta mediada por una relacién directa entre el
estudiante y el profesor. Esta mediacion es sincrénica y se da a través de espacios académicos
concertadosy planificados y se operazionaliza en las sesiones de clase. La presencialidad utiliza recursos
gue cobran valor en ella.
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La metodologia mixta (b-learning- ): La ECR, asume la educacién b-learning de acuerdo a lo
descrito por el MEN (2016), a la combinacidn de la educacién en linea con la educacién presencial con
el aprovechamiento y apropiacidon de las tecnologias de la informacién y la comunicacién; aqui el
profesor cumple dos roles, como tutor presencial y como tutor on-line ; el estudiante es el centro del
aprendizaje. Utiliza recursos hipermediales, momentos sincrénicos y asincrénicos, trabajo individual,
tutorias y comunidades de practica.

La metodologia virtual o e-learning. La ECR asume la educacidén virtual de acuerdo a lo
planteado por el MEN, como una metodologia educativa proveniente de un nuevo paradigma en el cual
las limitaciones espacio temporales se han superado gracias al poder de las TIC y de las redes
telematicas. Se entiende entonces como el desarrollo de un proceso educativo en un lugar distinto al
saldn de clases, en el ciberespacio, en una temporalidad que puede ser sincrdnica o asincrénica y sin la
necesidad de que los cuerpos de maestros y estudiantes se constituyan en su entorno principal (MEN,
2010). Implica, que esta disponible en cualquier lugar y tiempos en que estén ubicados profesores y
estudiantes, enfatiza en mayor responsabilidad por parte del estudiante en su aprendizaje, ofrece
alternativas sobre los ritmos de aprendizaje, y brinda multiples alternativas para el disefio de los
ambientes de aprendizaje.

Sobre el disefio curricular.

La ECR, establece que el disefio curricular es una planificacién intencionada , sistematica y
l6gica de las pretensiones del proceso formativo y se enfatiza en el caracter integrador de la formacion
basada en competencias, que se desarrolla mediante un curriculo inter y transdisciplinario; su propdsito
fundamental es llevar a que los estudiantes sean capaces de demostrar en términos de conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes, los aprendizajes alcanzados una vez finalizado el proceso formativo,
y se evidencia mediante los resultados de aprendizaje alcanzados en las asignaturas y en los programas.

El disefo del curriculo, se establece en consideracién de:

e El Andlisis del contexto externo local y global e identificacién de las tendencias de formacién
en educacidn superior y aquellas propias de las disciplinas

e El Andlisis del contexto interno en relacidn con sus pautas macro curriculares, meso curriculares
y micro curriculares.

Definicidn de perfiles.

Perfil de ingreso: Integra el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que
debe reunir y demostrar el aspirante para ingresar a programay que le permitiran concluir con éxito su
formacién profesional. La ECR centra sus acciones, desde el proceso de seleccion e ingreso de los
estudiantes, en la concepcién de persona como un ser con capacidades y libertades humanas que
reconoce su compromiso social y, por lo tanto, asume la responsabilidad de sus acciones con una
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mirada ética y moral, que le permite asumir su proceso de formacién, personal y profesional, como una
herramienta para transformar su contexto.

Igualmente, el perfil debe incluir los minimos legales que debe cumplir el aspirante para
ingresar al programa, referidos a documentacion, pruebas, entrevistas, entre otros.

Perfil de Formacidon o de estudiante. Estd relacionado con los resultados esperados de
aprendizaje por parte de los estudiantes en la mitad de su formacion.

Perfil de egreso: El egresado de la ECR es la expresion de la Misidn institucional que se evidencia
en su realidad personal y profesional en la sociedad. El perfil de egreso es el eje que articula la
estructura curricular de cada programa de formacién ofrecido por ECR.

El perfil de egreso es el eje que articula la estructura curricular de cada programa de formacion
ofrecido por la Institucion. Se define segln los maximos ideales de formacidn esperados para quienes
obtienen un determinado titulo en la ECR, que describe el tipo de profesional que se espera. En su
formulacion se declara las competencias y sus correspondientes resultados de aprendizaje que
alcanzara el estudiante al finalizar su formacién, relacionados con aspectos genéricos, transversales,
disciplinares; asi mismo el perfil debe mostrar igualmente el sello de la Institucidon, ademas de estar en
correspondencia directa con el perfil del programa, con sus caracteristicas y enfoques.

El perfil de egreso, también estd integrado por aquellas instancias evolutivas que no
necesariamente estan asociadas a los aspectos profesionales, pero que son una condicidon necesaria
para su egreso y titulacidon y ademads, permiten un desempefio profesional competente (UDLA 2014),
como: competencias comunicativas y de segunda lengua, competencias investigativas, competencias
digitales, internacionales, competencias analiticas y de emprendimiento. Competencias que
convergeran para promover y facilitar los procesos de inclusién social.

En sintesis, el perfil de egreso debe dar cuenta de:

¢ Los referentes cientificos, tecnoldgicos y disciplinarios

¢ Los lineamientos de la Institucidn en linea con la Misidn y la Visidn; asi como los de la Facultad.
¢ Atencidn a las demandas y desafios del entorno laboral en que se desempefian los egresados

Perfil Ocupacional: Integra, en forma de lista descriptiva, los dambitos de realizacién
profesional o técnica en los que podrd desempeiiarse el egresado del programa.
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Definicidn de las competencias

La ECR considera el concepto de competencia como el medio:” mediante el cual se incorpora
valores, aptitudes y habilidades, para convertirlas en hechos” (Trueba, 2012). En esta perspectiva es
importante tener en cuenta que la competencia contiene desde la propuesta de Tejada & Ruiz (2016)
“un conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes combinados, coordinados e integrados, en
el sentido que el individuo ha de «saber>>, <saber hacer>, <saber ser> y <saber estar> en relacién

|”

con lo que implica el ejercicio profesional” (p.17). En el contexto de la ECR las dimensiones de las
competencias estan asociadas a los resultados de aprendizaje, los cuales integran y movilizan ante las
diferentes situaciones problémicas componentes conceptuales relacionados con el saber, praxioldgicos

relacionados con el saber hacer y axioldgicos relacionados con el ser.

El desarrollo de las competencias propias de los perfiles de los egresados de la institucion les
permitird crear una ruta, una orientacidn que no es estricta si no que se amolda a condiciones de
contexto, permitiéndole sintonizarse con un entorno en donde existen muchas posibilidades y tomar
decisiones asertivas en el tiempo que viven y que sean coherentes con unos principios de honestidad,
responsabilidad y ética. Asi mismo el desarrollo de las competencias en el tiempo les permiten a los
egresados responder a las necesidades y expectativas de los entornos cambiantes en los ambitos
nacionales e internacionales.

En este marco, las competencias, con relacién al nivel de desarrollo se expresan en el
desempeno de los sujetos al actuar en diferentes contextos socio profesionales como lo expresan
Lépez, Espinoza, Tapia et- al (2007)“La competencia no existe en si misma; ésta debe ir unida a una
actividad a una accién de aprendizaje; es decir, se debe integrar el uso que de la misma se haga y que
se manifiesta como desempefio” (p.21).En este sentido el desempefio objetiva diferentes niveles de
dominio y sus respectivos resultados de aprendizaje en contextos cambiantes y complejos.

Sobre los resultados de aprendizaje

La ECR desde su modelo de formacion centrado en el estudiante y plantado desde el
constructivismo social, se alinea con la postura de resultados del aprendizaje como elementos
fundamentales del disefio curricular que ayudan a describir lo que se quiere conseguir con un programa
formativo, o parte de éste; son declaraciones alcanzables de lo que se espera que un estudiante
conozca, comprenda y/o sea capaz de hacer al final de un periodo de aprendizaje. (Aneca s.f). Los
resultados de aprendizaje declarados, estan en coherencia con la Misién y la Visidn Institucional;
apuntan a los tres tipos de saberes que deben estar presentes en cualquier curriculum: saber (lo
conceptual), saber hacer (lo procedimental) y saber ser y convivir (lo actitudinal); cada resultado de
aprendizaje puede hacer referencia a un tipo de saber, o bien, a una combinacidn de los tres o de dos
de ellos. Es de anotar que los resultados de aprendizaje deben ser observables, medibles y susceptibles
de ser evaluados. En esta linea, D, Kennedy (2007) define los resultados de aprendizaje como

enunciados a cerca de lo que se espera que el estudiante sea capaz de hacer, comprender y / o sea
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capaz de demostrar una vez terminado un proceso de aprendizaje.

Cada resultado de aprendizaje suele relacionarse a un aprendizaje de caracter amplio y global,
cuyo logro obedece a la aprobacion por parte del estudiante de todos los cursos que le tributan. En
general, esto influye en que su redaccién esté marcada por la demostracion de procesos cognitivos de
orden superior.

Finalmente, en el contexto de la ECR los resultados de aprendizaje estan asociados a las
dimensiones de las competencias, es decir se incluyen competencias y a la vez resultados de
aprendizaje, los cuales integran y movilizan ante las diferentes situaciones problémicas componentes
conceptuales (cognitivos) , praxioldgicos (psicomotor) y axiolégicos (emocional), dado que la
competencia supone la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes; en este marco desde el
proyecto tunnig los resultados del aprendizaje, por su parte, expresan el nivel de competencia
adquirido por un estudiante.

Los resultados de aprendizaje conceptuales — cognitivos apuntan al dominio de estrategias
cognitivas y metacognitivas relacionadas con la construccidon de datos, hechos, conceptos, principios,
teoriasy leyes. Los resultados de aprendizaje procedimentales — praxiologicos comprenden estrategias,
técnicas, habilidades, destrezas, métodos, etc., todas las capacidades estan orientadas a la realizacién
de acciones u operaciones, y al uso y la aplicacidon de conocimientos. Los resultados de aprendizaje
actitudinales — axioldgicos toman la forma de valores, normas y actitudes que se espera el estudiante
demuestre y estan orientados hacia el bien comun, el desarrollo del ser humano pleno y arménicoy la
convivencia social responsable y solidaria. Se espera que los egresados de la ECR, al finalizar su proceso
de formacién, cuenten con saberes provenientes de las tres dimensiones para usarlos simultanea y
coordinadamente al desempefiarse en el mundo laboral.

Para la ECR, poder determinar cudles son los logros esperados en los estudiantes, promueve la
coherencia entre la formacién, los resultados, las estrategias didacticas para la ensefianza y el
aprendizaje y la evaluacién, pues como lo menciona Aneca (s.f), es fundamental que los estudiantes
una vez escogida su carrera, conozcan lo que se espera de ellos, e igualmente los empleadores sepan
que esperar de los egresados de un programa especifico.

La ECR diferencia los resultados de aprendizaje a nivel global de los referidos a las asignaturas.
Los primeros estan relacionados con las competencias genéricas, transversales y especificas planteadas
en el perfil de egreso para el programa de formacidn, es decir aquellos resultados de aprendizaje que
se espera que un estudiante logra al termino de proceso de formacién para el otorgamiento de un
titulo; los segundos estan relacionados con los que se espera lograr en cada cuso o asignatura; eso si
en completa alineacidn los resultados globales, con los de asignaturas. (Aneca, s.f).

ECR-GDO-MA-001 Agosto, 2020



19

Sobre la Estructura Curricular

La estructura curricular en la ECR, se entiende como el ordenamiento u organizacidon y relacién
de los contenidos, las dindmicas y experiencias formativas seleccionadas, a partir de las cuales se
desarrollan los planes de estudio de los programas académicos. Una estructura curricular establece los
limites y controles, posibilidades y opciones del proceso formativo de los estudiantes. La estructura
curricular de un programa o de los programas académicos de una institucion es, en cierta forma, la
columna vertebral de los procesos formativos, pues de ella depende la orientacidn hacia la organizacién
de los conocimientos y practicas seleccionados que implica la formacidon (Diaz: 2002).

Programas de Pregrado

Los planes de estudio de los programas de pregrado de la ECR, se organizan en ciclos
académicos, dreas, componentes y cursos.

Los ciclos, se conciben como pasos secuenciales que debe cursar el estudiante, con el fin de ir
complejizando y puntualizando su formacidn: Es decir son espacios de formacion de caracter temporal
con claros propdsitos formativos, que bien fundamentan y brindan las bases formativas para el
desarrollo humano, cientifico, y profesional o bien forman para el desempefo éptimo de una profesién
desde un enfoque integral. (Diaz, 2002).

Los ciclos de formacion de formacidn en la ECR son:

Ciclo de Formacién Bdsico. Se concibe como aquel que da fundamento al proceso formativo y
brinda las bases para la formacién tanto personal como profesional mediante el aprendizaje
sistematizado de las ciencias basicas, aplicadas y sociales.

Ciclo de Formacién Profesional. Comprende disciplinas, saberes métodos, estrategias
esenciales que sustentan y legitiman la formacién y el desempeiio profesional. Este ciclo permite la
transformacion de los saberes disciplinares y cientificos en practicas que han teorizado espacios de
intervencidn social y han sefialado un grupo de reglas, procedimientos y modos de actuacién en dichos
espacios, convirtiendo estos saberes en practicas profesionales especializadas y de profundizacion.

Las areas de formacion, son espacios demarcados que rednen conocimientos organizados y
cumplen unos propdsitos formativos especificos. (Diaz, 2002). Se estructuran con propdsitos de
desarrollo integral a partir de diferentes disciplinas provenientes de una o mds areas de conocimiento.
Las areas permiten la recontextualizacidon de los conceptos, teorias, métodos propios de los campos
disciplinares al campo de lo pedagédgico. Por otro lado, posibilitan experiencias educativas donde se
plantean y analizan diversas formas de entender el mundo y sus fendmenos, de explicarlo, de
argumentar, de dar sentido a la accidn; también facilitan el reconocimiento y solucidon de problemas.
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Las dreas de los programas de formacién de la ECR son:

Area de Fundamentacién. Esta drea se encuentra ligada al ciclo de formacién basico, se
estructura en componentes que demarcan la naturaleza de los saberes y métodos propios de la
fundamentaciéon necesaria para la formacidn integral y soportan la formacién profesional, adecuados o
recontextualizados de acuerdo con los propdsitos de la formacion del programa académico.
Comprende los formacidn cientifica e institucional; propicia la identificacidn de lo fundamental, esencial
y pertinente en el proceso de formacidn, lo cual constituye el eje del curriculo y evita la dispersién de
los propdsitos de formacion y del perfil de egreso.

Area Profesional. Esta area se encuentra ligada al ciclo de formacién profesional, se estructura
en componentes de demarcan la identidad profesional. Esta configurado por el conjunto de disciplinas
que desarrollan aquellos saberes que tienen como funcion, de manera especifica, la de suministrar el
marco estructural y diferenciador de la profesidén, por cuanto aportan los elementos conceptuales,
metodoldgicos, practicos, axioldgicos y actitudinales para la formacidén y desarrollo de competencias de
una profesidn especifica. Supone un cuerpo de conocimientos especializado y de intervencién priactica,
a través del cual se busca atender necesidades y problemas relacionados con el campo de actuacién
profesional.

Esta drea de formacién potencia las capacidades de los estudiantes en el dominio de unos
saberes, habilidades, destrezas y actitudes, para que pueda producir bienes o servicios de alta calidad,
y desenvolverse de manera competente e idénea en su medio profesional.

Area Complementaria. Abarca opciones de cursos de formacién tanto del ciclo basico como del
ciclo profesional. Engloba los saberes que se han definido como electivos y de profundizacién, brindan
al estudiante la posibilidad de proponer o escoger, en razén a sus intereses intelectuales, culturales o
de sus expectativas profesionales, una oferta diversa general institucional o particular segun cada
programa. Esta area aporta al desarrollo curricular el componente flexible del plan de estudios. En esta
area se le ofertara a los estudiantes las posibilidades de desarrollar conocimientos y competencias que
amplien su formacién y generen otras posibilidades para el desempefio profesional y a la insercién en
el entorno laboral. Pueden ser cursos del propio programa o de otros programas de la institucion.

Esta drea formara parte del porcentaje de los créditos del plan de estudios para la flexibilizacion
del plan de estudios. Los créditos electivos y optativos incluirdn algunas catedras que la ECR organicé
para este fin o cursos de otros programas que sean complementarios s su formacion.

Area Investigacion. La formacion en esta area parte de las actividades cientificas, tecnolégicas
y de innovacidn dentro del Sistema Institucional para la Organizacién y Gestién de la Investigacién —
SIOGI. En este contexto la ECR concibe un grupo de actividades denominadas “Actividades de
Ensefianza y formacion de investigadores” dentro de las cuales se concreta la investigacién como un
componente transversal en el curriculo.
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Los componentes, se consideran conjunto de conocimientos de disciplinas o regiones
pertenecientes a un campo (drea) que tiene caracteristicas propias y contribuyen de manera
interrelacionada a la formacién. (Diaz. 2002) y se determinan de acuerdo a las intenciones formativas
del programa de formacion.

Cada componente se desarrolla a través de cursos agrupados, los cuales en su conjunto
permiten cumplir con los objetivos y competencias de formacion de dicho componente.

Los cursos, se definen como espacios académicos organizados con propdsitos formativos en
torno a una problematica especifica. En su conjunto dan cuenta de la organizacidn, secuencialidad y
articulacién del plan de estudios de los programas en coherencia con la estructura curricular, también
permiten visualizar en funcidn de su tipologia, requisitos y prerrequisitos las secuencias y rutas flexibles
para el trdnsito de los estudiantes a lo largo de su plan de formacion.

La planificacién y desarrollo de los cursos concreta las intencionalidades formativas en
programas analiticos cuyo esquema de presentacion formal es sujeto a revisiones permanentes con la
finalidad de garantizar sus caracteristicas de pertinencia, coherencia y actualidad conceptual,
pedagdgica y didactica.

Los planes de estudio deben contener un maximo de 8 asignaturas por semestre, incluidos las
electivas y optativas, buscando privilegiar la calidad y la profundidad en el proceso de formacién sobre
la calidad de asignaturas contenidas

Para posgrado.

Los planes de estudio de los programas de posgrado de la ECR, se organizan componentes y
cursos, y se conceptualizan de acuerdo a lo descrito.

Para los programas de posgrado, Los planes de estudio deben contener un maximo de 4
asignaturas por semestre o modulo, incluidos las electivas y optativas.

Sobre el sistema de créditos

La ECR entiende por Sistema de Créditos Académicos el conjunto de normas académicas,
administrativas y financieras que regulan el transito de los estudiantes por los programas académicos
de pregrado y posgrado y los criterios que orientan el disefio y actualizacion de los programas
curriculares. Son la unidad de medida del trabajo académico para expresar todas las actividades que
hacen parte del plan de estudios y los resultados de aprendizaje que deben cumplir los estudiantes.

Un crédito académico equivale a cuarenta y ocho (48) horas de trabajo académico del
estudiante, que comprende las horas con acompafamiento directo del docente y las horas de trabajo

independiente que el estudiante debe dedicar a la realizacion de actividades de estudio, practicas u
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otras que sean necesarias para alcanzar las metas de aprendizaje. (Articulo 11. Ley 1188 de 2008).

El nimero de créditos de una actividad académica serd expresado siempre en nUmeros enteros,
teniendo en cuenta que una (1) hora con acompafiamiento directo de docente supone dos (2) horas
adicionales de trabajo independiente en programas de pregrado y de especializacidn, y tres (3) en
programas de maestria, lo cual no impide a las instituciones de educacidn superior proponer el empleo
de una proporcidn mayor o menor de horas con acompanamiento directo frente a las independientes.
(Articulo 12. Ley 1188 de 2008).

El nimero de créditos de una actividad académica en el plan de estudios sera aquel que resulte
de dividir en cuarenta y ocho (48) el nimero total de horas que debe emplear el estudiante para cumplir
satisfactoriamente los resultados de aprendizaje (Diaz, M- 2020). Para efectos de la definicion del
numero de créditos semestrales se consideran 16 semanas de trabajo académico que no incluyen el
periodo definido para las pruebas finales para los programas de pregrado, que corresponden entre 1y
dos semanas adicionales; en el caso de los programas de postgrado el periodo académico se equipara
a modulo, el cual tiene una duracién en semanas de 6 a 8 cada uno.

Igualmente, la nocidn de crédito académico permite establecer una relacién entre el tiempo
presencial y el tiempo independiente. La ECR retomando a (Diaz & Hernandez, 2002 ) entiende por
tiempo presencial (TP), el periodo de permanencia del estudiante en un aula, laboratorio o sitio de
practicas, en acompafiamiento y guia del profesor ya sea presencial o virtual con acompafiamiento del
aula virtual. Durante ese tiempo, el estudiante puede atender una actividad pedagégica como la clase
magistral, participar en una discusidn, trabajar con un guia en un taller o laboratorio o realizar una
practica supervisada por un profesor, un instructor, un profesional o un monitor. Se entiende por
tiempo independiente (TI) el periodo adicional al presencial dedicado por el estudiante, sin supervision
del docente, a lecturas previas y posteriores, al estudio de materiales de consulta, a la solucién de
problemas, preparacion y realizacidn de laboratorios, talleres y practicas y a la redaccién de informes y
ensayos. Tiempo independiente se refiere, pues, a toda aquella actividad relacionada con la autonomia
del aprendizaje.

El crédito, como unidad de medida del trabajo académico del estudiante, esta ligado a ciertas
formas y grados de flexibilidad y puede asumirse como una posibilidad para que la institucion ofrezca
alternativas a la formacién del estudiante de acuerdo con sus intereses, tiempos de dedicacion,
oportunidades de participacion y tipos de metodologia institucional seleccionados. Desde este punto
de vista, unas practicas pedagdgicas pueden privilegiar el tiempo presencial, en tanto que otras pueden
privilegiar el tiempo independiente (aprendizaje auténomo).

Institucionalmente se acogen como propdsitos del sistema de créditos los siguientes:

e QOrientar la organizacidn de actividades académicas de los programas de formacién en coherencia
con la naturaleza y metodologia de los cursos que componen los planes de estudio.

e Fomentar la flexibilidad curricular y pedagdgica.
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e Fomentar la autonomia, capacidad de decisidn y responsabilidad de los estudiantes para elegir
actividades formativas dentro de su programa que respondan a sus intereses personales.

e Fortalecer las practicas pedagdgicas de los profesores.

e Estimular interrelaciones y actividades académicas conjuntas entre los distintos programas para
generar ofertas de diversos cursos y la produccién de modalidades pedagdgicas innovadoras.

e Brindar al estudiante opciones de cursos electivos y optativos para satisfacer sus intereses
particulares de formacion y profundizacion en areas especificas de su carrera.

e Facilitar una clara organizacién de los deberes del estudiante en los periodos académicos que fije
la institucion.

e Facilitar la realizacién simultdnea de dos programas académicos y dobles titulaciones.

e Posibilitar la formacién en diferentes escenarios institucionales y geograficos que signifiquen el
mejoramiento de las condiciones personales, institucionales, sociales y econédmicas de los futuros
profesionales.

e Incentivar procesos interinstitucionales de intercambio, transferencias y homologaciones.

e Definir costos de los cursos con base en nimero de estudiantes, complejidad y requerimientos de
recursos de apoyo, laboratorios o equipos.

e Calcular el valor de la matricula de un programa, segun el andlisis del costo de los créditos
contemplados en el plan de estudios.

e Asignar recursos presupuestales a las unidades que prestan servicios académicos y de apoyo a la
formacion.

e En los procesos de estructuracién y modernizacién curricular, los programas de formacién
académica de la ECR, planifican y organizan las actividades académicas expresadas en créditos
académicos en coherencia con su naturaleza, metodologia, propdsitos y competencias y
estrategias pedagogicas.

e Generar las condiciones que posibiliten la internacionalizacién de los curriculos, gracias a
aproximacion de los programas formativos a estandares internacionales en lo relacionado con la
valoracion del trabajo académico del estudiante.

El numero total de créditos exigible en cada programa para obtener el titulo respectivo
obedecerd a sus particularidades, a los consensos logrados desde las asociaciones de formacion
profesional, al contexto internacional en términos de estandares de créditos minimos exigibles para
homologacidn internacional y a las disposiciones legales vigentes.

Los programas académicos de la ECR deberan ajustarse al siguiente nimero de créditos:
e  Programas tecnolégicos: hasta 100 créditos
e Programas de pregrado:

Programas de salud: Hasta 160 créditos
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Otros programas de pregrado: Hasta 150 créditos.
e Programas de especializacién: Hasta 30 créditos
e Programas de maestria: Hasta 50 créditos.

Con fundamento en la naturaleza tedrica, tedrica — practica, practica, virtual o mixta de los cursos
de los planes de estudio de los programas de pregrado y posgrado, establecen la relacion del trabajo
presencial e independiente asi:

Tabla 2 Relacién del trabajo presencial e independiente

Tipo de crédito de Relacion Horas Horas Horas
acuerdo ala TP/T.
naturaleza del curso Presenciales Independientes Virtualidad

o auténomas
(sincrénicas)

Tedrico 1:2 16 32 -
Tedrico / Practico 1:1 24 24 -
Presencial Practico 2:1 32 16 -
Seminario de Grado 1:3 8 40 -
Mixtas (Presencial y 1:3 8 32 8
virtual)

Virtuales 1:4 38 10

Se entiende como curso tedrico toda construccidon orientada a la elaboracidn y/o construccidn
de elementos tedrico conceptuales que permitan el enriquecimiento de las competencias, en tanto que
ha de brindar soporte a la construccion de saberes relacionados con su formacion profesional,
entendidas como el SABER, en este tipo de espacios prima (no es la Unica) la estrategia pedagdgica y
didactica como es la catedra, dado que sus caracteristicas dan respuesta a esta construccién, para el
logro del resultado de aprendizaje.

Se entiende como curso tedrico practico, aquel a través del cual se logra mediar el saber teérico
con el saber préctico, en espacios que se consolida el SABER HACER, orientadas al desarrollo de
habilidades y destrezas que permiten al estudiante llevar a cabo un buen desarrollo de sus
competencias y resultados de aprendizaje; éstas se desarrollan con base en el ejercicio de estrategias
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pedagdgicas y didacticas como el seminario, el taller, la tutoria, andlisis de casos y de casos entre otras.

Los cursos de naturaleza practica, se entienden como aquellos encaminados a la accidn que en
ambientes y espacios pedagdgicos concretos y escenarios de desempefio real en los cuales los
estudiantes ponen en ejecucién los saberes, conocimientos, destrezas y habilidades profesionales
aprendidos; esta naturaleza corresponde al HACER y se desarrolla o ejecuta mediante la estrategia
pedagdgica como es la practica profesional, practica de extension o trabajo de campo.

Los cursos virtuales son aquellos que hacen uso total de las herramientas virtuales o Tic, para
lograr los resultados de aprendizaje previstos. Contempla un nimero de horas virtuales superior al 80%.

Los cursos mixtos o blendend, son aquellos que combinan la presencialidad con la virtualidad
para el desarrollo del mismo. Es decir, combinan espacios, tiempos y recursos entre la virtualidad y la
presencialidad. El curso sera blended en la medida en que las horas virtuales estan entre el 30 y el 80%
del total de horas programadas para el curso.

Los cursos denominados seminarios de grado se prevén para la etapa final de formacién,
cuando el estudiante asume su trabajo de grado.

Los cursos pueden concentrar o extender su duracidn. En el primer caso, se pueden organizar
por bloques, es decir se desarrollan en un nimero menor de semanas, concentrando la totalidad de
horas semestrales manteniendo el nimero de créditos establecido en el plan de estudios. En el segundo
caso el curso se desarrollard durante todo el periodo académico programado.

Sobre la naturaleza de los conocimientos y el plan de estudios.

Tabla 3 Componente Flexible

En resumen: Componente Obligatorio hasta el 70 %

Incluye: Conocimientos basicos o de fundamentacién

Conocimientos profesionales o especificos.

Componente flexible: Hasta el 30%

Incluye: Enfasis profesionales
Electivas
Optativas
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Las practicas y pasantias

Las practicas y las pasantias en la Escuela Colombiana de Rehabilitacidon- ECR, se conciben y
normatizan como escenarios pedagdgicos que permiten a los estudiantes estrechar la relacion teoria-
practica y el trabajo interdisciplinar, mediante un ciclo de aprendizaje gradual que conduce a la
contextualizaciéon y globalizacién del conocimiento, la aplicacidon del mismo y la interrelacién entre la
formacién, la investigacién y la proyeccién social; estos escenarios se desarrollan en ambientes de
aprendizaje y en situaciones y con actores reales, con el propdsito de desarrollar las competencias y
resultados de aprendizaje generales y especificos propias del actuar del profesional. Las pasantias, en
particular son practicas de profundizaciéon auto gestionada que pretende el dominio de las
competencias profesionales del estudiante [...].1Tanto las practicas, como las pasantias forman parte
del plan de estudio de los programas de pregrado que oferta la institucion.

Las practicas y pasantias igualmente, son espacios de relacionamiento con el entorno, que
tienen el propdsito de resolver problematicas de la poblacion a la que impacta, a partir de estrategias
puestas en: analisis del contexto, identificacion de las necesidades, planteamiento de alternativas y
soluciones, asi como seguimiento de las mismas. Sus procesos, estrategias, resultados y logros se
convierten en dinamizadores e interlocutores del curriculo, la investigaciéon y la innovacién en la
institucion.

En alineacidon con el marco referencial soporte de la formacién de la institucion, las dindmicas
de las practicas y pasantias formativas ponen en escena todos los preceptos humanisticos definidos
en la ECR, y ejercitados durante el proceso de formacion de los estudiantes, promoviendo competencias
ciudadanas y para vida, es decir: valores éticos y morales, dentro de un marco de respeto por la
diferencia y la inclusidn social para la promocidn de la salud de los individuos a lo largo del ciclo de la
vida, sus familias y colectivos.

Las practicas y pasantias igualmente se convierten en escenarios de aprendizaje situado, donde
dadas las caracteristicas y pretensiones, le permite al estudiante, por un lado, aproximarse a la
identificacion de las necesidades de la poblacidon que atiende y responder con acciones confiables,
contextuadas, pertinentes y argumentadas desde las demandas de la profesidn.

En el campo investigativo, las prdacticas y pasantias, articulan la teoria y la praxis permitiendo
fundamentar, validar, consolidar y socializar saberes, para generar nuevos conocimientos, desarrollar
la reflexion y el analisis critico promoviendo competencias en la resolucion de problemas y toma de
decisiones.

La practica se ubica dentro de la malla curricular institucional en el area profesional en el
componente de actuacién profesional, la carga académica serd dependiente del nimero de horas

! Reglamento Académico. Art. 14 y 15. 2016.
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establecidas por el programa para cumplir con los resultados de aprendizaje esperados.

Las acciones y estrategias implementadas en la préctica, estan orientadas a que los estudiantes
desarrollen competencias y resultados de aprendizaje que les permita ademas del desarrollo promover
la inclusidn social de los individuos y grupos que aborda.

La pasantia, igualmente forma parte de la malla curricular, corresponde a una pasantia o
practica de profundizacion en el campo profesional y se diferencia de la pasantia de investigacién como
opcidn de grado, aunque pueden ser complementarias. Esta pasantia puede ser implementada por el
estudiante en cualquier escenario y es opcional de los programas.

Institucionalmente las practicas y pasantias estdn reguladas por el Sistema Institucional de
Practicas, el cual establece los lineamientos académico-administrativos para el desarrollo de las mismas
desde el marco de la autonomia y orientacion disciplinar y profesional de cada programa.

Opciones de grado

La opcion de grado es entendida como “una actividad académica de eleccidén voluntaria, que se
desarrolla desde una o mas de las funciones misionales, la investigacidn, la formacién y la proyeccidn
social dentro de un ambiente de ensefianza y aprendizaje, con el fin de consolidar las competencias
profesionales e investigativas adquiridas por el estudiante de pregrado y posgrado durante su proceso
de formacidn” (Lineamientos de opciones de grado ECR, 2020).

Las opciones de grado son las siguientes:
Opciones de grado pregrado

e Trabajo de grado.

e Coterminal.

e Diplomado.

e Pasantia internacional.

e Misidon Académica Internacional.

Opcidn de grado posgrado

e Trabajo de grado.
e  Misién Académica.

Las opciones de grado se rigen por sus propios lineamientos.
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El modelo pedagégico

El modelo de formacién (Pedagdgico) de la ECR, esta centrado en el estudiante y en los
resultados de aprendizaje deseados.

Los resultados de aprendizaje permiten evidenciar la formacidon de los estudiantes y el
desarrollo de las competencias establecidas en el perfil de egreso. Significa lo anterior que la gestidn
académica parte de los resultados de aprendizaje y de alli se organizan las unidades tematicas, las
estrategias pedagdgicas y didacticas y los procesos de evaluacion.

Se sustenta desde el constructivismo socio-cultural (David Ausubel, Novak y Hanesian (1983),
qgue retoman y reconfiguran los postulados principalmente de Lev Vygotsky, Luria; que resaltan el valor
de los procesos de aprendizaje y como se construye el conocimiento. Los principales postulados de un
modelo constructivista social para la ECR establecen:

e El conocimiento es construido por quienes aprenden.

e La construccion del conocimiento se realiza a partir de los conocimientos y experiencias que la
persona trae consigo, para facilitar que se interioricen como aprendizajes significativos y que
perduren.

e Es fundamental la problematizacién del conocimiento, la reflexion, la comprensién, la
participacién activa, el trabajo colaborativo y el desempefio en contextos reales

e Laconstruccién del conocimiento depende de la interaccion social, pues a partir de las relaciones
gue el individuo establece con otros en la comunidad, este contrasta y reevalla sus experiencias
y conocimientos previos para transformarlos y reconstruirlos.

e El conocimiento se construye a partir de todos los aspectos involucrados en la persona: actitudes,
emociones, valores y acciones.

o El aprendizaje debe producirse al interior de comunidades que promuevan la equidad y la
inclusion, es decir, deben reconocerse las diferencias, honrar la diversidad de ideas y trabajar por
construir el punto de vista propio.

En consecuencia, desde lo pedagdgico, se propone al estudiante y el profesor como actores que
construye significados actuando en un entorno estructurado e interactuando con otros de forma
intencional a través de actividades simbdlicas. Es decir, el conocimiento se construye de manera activa.
Ernst von Glasersfeld, (2005) al respecto afirma que “el aprendizaje es una actividad en construccidn
que los estudiantes por si mismos deben llevar a cabo.

Aporta a la formacidn integral, como el proceso de desarrollo humano que impulsa y potencia
las capacidades de cada persona para constituirse en ser particular y ciudadano lider en la construccidn
de una sociedad inclusiva. Igualmente orienta a la consolidacién de ciudadanos comprometidos con el
desarrollo humano y social, a la formacién orientada al reconocimiento de la diversidad como principio
de inclusion social.
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La ensefianza, se asume como el proceso intencional que tiene como propdsito promover el
desarrollo de procesos de aprendizaje en contextos relevantes, mediante el andlisis y la solucién de
problemas; por lo que desde este principio la ensefianza y el aprendizaje se desarrollan en la ECR en la
perspectiva de la cognicién situada.

En el aula se entretejen los procesos de aprendizaje y la ensefianza desde diferentes
dimensiones y criterios que orientan el disefio de contextos escolares ellos son: Orientacidn hacia las
personas. Integracién de conocimientos, Analisis contextual, proceso de toma de decisiones.

Las estrategias pedagogicas y didacticas establecidas en el modelo de formacién, integran los
recursos que posibilitan, por un lado la interaccién a través de diferentes alternativas lo que permite,
disefiar actividades presenciales apoyadas por TIC, que permita igualmente articular el trabajo realizado
en el aula, con el trabajo independiente y establecer un hilo conductor entre presencialidad y la
virtualidad; y por otro la incorporacién de metodologias de ensefanza y aprendizaje de clase invertida,
es decir transferir el trabajo de determinados procesos de aprendizaje fuera del aula, utilizando el
tiempo de clase, junto con la experiencia del docente para facilitar y potenciar otros procesos de
adquisicion y practicas de conocimientos dentro del aula. Es fundamental comprender desde el
modelo que el dominio didactico es relevante en la medida que contribuye a que se produzca
aprendizaje.

La evaluacion del aprendizaje en la ECR, se asume como un proceso que tiene como propdsito
valorar, apropiar y reorientar el aprendizaje de los estudiantes. La evaluacion debe ser un proceso de
comunicacion transparente y precisa entre quien evalla y es evaluado en donde se establecen unas
metas claras y que en el tiempo puedan ser desarrolladas. Por lo tanto, la evaluacion del aprendizaje
en la ECR se caracteriza por ser un proceso auténtico.

Las estrategias para la ensefianza, como para el aprendizaje se desarrollan en el modelo de
formacién institucional. Las actividades de ensefianza y aprendizaje se articulan con las estrategias
evaluativa como una secuencia de acciones orientadas al logro de los resultados de aprendizaje.

En un modelo de formacion centrado en el estudiante, como lo declara la ECR, los resultados
del aprendizaje son elementos del diseiio curricular que ayudan a describir lo que se quiere conseguir
con un programa formativo, o parte de éste; son declaraciones alcanzables de lo que se espera que un
estudiante conozca, comprenda y/o sea capaz de hacer al final de un periodo de aprendizaje. (Aneca
s.f).
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Marco de referencia o marco tedrico

La ECR adhiere el concepto de educacion superior como un proceso permanente que viabiliza
las posibilidades del ser humano de una manera integral y tiene por objeto el pleno desarrollo de los
alumnos y su formacion académica y profesional (art. 10, ley 30 de 1994).

Asi mismo la ECR, comparte con Delors (Unesco , 1996) que la educacion tiene la “misién de
permitir a todos, sin excepcidn, hacer fructificar los talentos y capacidades de creacién lo que implica
gue cada uno pueda responsabilizarse de si mismo y realizar su proyecto personal”, en otras palabras,
el compromiso de optimizar capacidades del individuo para garantizar la construccidén exitosa de un
proyecto de vida personal y de un proyecto de sociedad que permita responder en forma adecuada a
las necesidades y expectativas del colectivo que pertenece.

En este sentido, la ECR quiere reconocer las caracteristicas de sus estudiantes, con el fin de
resaltar sus habilidades y desarrollar las capacidades necesarias para que logren su libertad personal,
enmarcada en la responsabilidad social. En consonancia con la propuesta de Stabback (2016) quien
sefiala que la educacion podrd aportar al cumplimiento del cuarto objetivo de desarrollo, si es inclusiva
y equitativa, que posibilite un aprendizaje de calidad, promueva el aprendizaje permanente y sea
adecuada para construir una mirar holistica. Lo cual implica, el acompafamiento en la construccién de
un proyecto de vida que dé respuesta, tanto a las necesidades y expectativas individuales, como a los
requerimientos del contexto actual.

Desde esta perspectiva la ECR, “estd llamada a disefiar y operar curriculos que trasciendan hacia
la interdisciplinariedad, la internacionalizacidn, en un estrecho acercamiento a la realidad social en un
proceso continuo a lo largo de la vida, ya que posibilita que los individuos puedan adaptarse
rapidamente a las constantes transformaciones. Es por ello que las IES tienen como tarea esencial
diversificar su oferta, flexibilizar sus curriculos y armonizar sus objetivos a las necesidades particulares
de los individuos que aspiran a formarse en ambitos escolarizados” (Medina C., Guzman H p. 6).

Alcance de la Politica

La politica curricular de la Escuela Colombiana de Rehabilitacion- ECR, ofrece los elementos
esenciales para cada uno de los programas de formacion y refleja las orientaciones de la institucién en
el plano curricular, por lo tanto, esta dirigida a toda la comunidad académica y administrativa de la
institucion quienes participaran activamente en los diferentes elementos que constituyen el curriculo.

Responsables

Las unidades académicas son responsables de la gestidn, seguimiento y evaluacidon permanente
de los lineamientos curriculares que sustentan los diferentes programas de formacién en todas sus
modalidades.
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4. Politica de Investigacion

Declaracion sintética de la politica para la investigacién

La Escuela Colombiana de Rehabilitacidn declara la investigacion como un ejercicio permanente
de gestidén y produccidn del conocimiento, abierto al cuestionamiento, a la reflexién, al debate y la
busqueda de soluciones de los problemas que afectan a la sociedad, y en el logro de la incorporacion
de estos resultados en el proceso de formacidn de la comunidad académica.

La gestion del conocimiento busca la consolidacion de nuevas generaciones de investigadores,
el reconocimiento de grupos de investigacion que responderan a las problematicas y necesidades
globales, con calidad humana y sensibilidad social, como sellos distintivos de la misiéon de la ECR, con
reconocimiento nacional e internacional por su calidad cientifica y pertinencia social de sus aportes.

Objetivos especificos

La Politica para la Organizacion y Gestién de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién en la ECR
orienta la funcidn investigativa en la Institucion a partir del logro de los siguientes objetivos:

1. Establecer y adoptar los términos y conceptos relacionados con la generacidon y uso de
conocimiento tales como: innovacién, investigacién y desarrollo experimental, la ensefianza y la
formacidn, los servicios cientificos y tecnoldgicos; asi como los principios y estrategias
organizativas para la implementacidn de las actividades de ciencia, tecnologia e innovacién.

2. Definir las estrategias para la identificacion, desarrollo y gestion de lineas y grupos de
investigacion con el fin de lograr que los grupos de investigacién de la ECR sean reconocidos y
categorizados en el mas alto nivel por el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e innovacion —
SNCT- en funcidn de la calidad e impacto de sus productos.

3. Establece las estrategias para la ensefianza de la investigacién velando por el desarrollo de
competencias relacionadas con el pensamiento critico y propositivo, el dominio de herramientas
metodoldgicas y estadisticas para el acceso y uso del conocimiento cientifico, y el actuar ético
propio de la ciencia. Para ello se considera de vital importancia el empleo de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) como herramientas para el acceso, la divulgacion y la
comunicacion permanente entre los estudiantes y la comunidad académica, asi como para el
desarrollo de las actividades propias del proceso investigativo.

4. Favorecer la formacién de investigadores a través del fortalecimiento de las competencias de los
profesores investigadores en los ambitos epistemoldgicos, metodoldgicos, éticos y de gestion,
requeridos para el desempefio como integrantes y/o directores de grupos de investigacion,
asesores, consultores y profesores, lo que en su conjunto contribuye al desarrollo y la
consolidacion de su reconocimiento y categorizacion como investigadores en el SNCTI
colombiano.
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5. Promover la generacidn de la cultura de la investigacion en la ECR a través de la consolidacion de
ambientes y recursos de investigacion que promuevan la actitud positiva y proactiva frente a la
investigacion, la tecnologia y la innovacidn como complemento a las acciones propias de la
ensefianza de la investigacidn.

Marco General y Normativo

La Escuela Colombiana de Rehabilitacién organiza su politica para la organizacidon y gestion de
la ciencia, la tecnologia y la innovacién (CTel), con fundamento en el siguiente marco normativo:

Ley 30 de 1992 la cual expresa que uno los objetivos de la educacidn superior y de sus
instituciones es “Profundizar en la formacién integral de los colombianos dentro de las modalidades y
calidades de la Educacién Superior, capacitandolos para cumplir las funciones profesionales,
investigativas y de servicio social que requiere el pais”. (Articulo 6.).

Por su parte, el Articulo 53 de esta misma ley define el Sistema Nacional de Acreditacién (SNA)
como el conjunto de politicas, estrategias, procesos y organismos cuyo objetivo fundamental es
garantizar a la sociedad que las instituciones de educacion superior que hacen parte del sistema,
cumplen con los mas altos requisitos de calidad y que realizan sus propdsitos y objetivos. En esta misma
ley el Articulo 54, declara que SNA contard con un Consejo Nacional de Acreditacidn.

El Consejo Nacional de Acreditacidon (CNA) consolidé un modelo de acreditacidon que reconoce
las caracteristicas y especificidades disciplinares e institucionales y estd apoyado por estrategias y
sistemas de informacion que permiten el seguimiento y monitoreo a los planes de mejoramiento
producto del proceso de autoevaluacién y acreditacion. Este modelo contempla, en el factor de calidad
de procesos académicos, dos caracteristicas que evalldan a través de indicadores la formacién para la
investigacion y el compromiso con la investigacion y la creacidn artistica y cultural.

Por otro lado, en el Articulo 127 de esta ley enuncia que “el Consejo Nacional de Educacién
Superior (CESU) colaborara con el Estado en su funcion de promover y orientar el desarrollo cientifico
y tecnolégico, de acuerdo con lo establecido por la Ley 29 de 1990”2. Ademas, atendiendo a que la Ley
2086 de 2009 modifica la Ley 29 de 1990, se asume que las funciones de las Instituciones de Educacién
Superior en Colombia en el Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacién (SNCTI) se acogen
preservando el objeto y los campos de accidn marcados por la Ley 30, segun el cual, dichas instituciones
son un factor de desarrollo cientifico y tecnolégico.

De otro lado, el Ministerio de Educacién Nacional en el decreto 1295 de 2010 (que reglamenta
la Ley 1188 de 2008), identifica a la investigacion como una de las condiciones exigidas para el
funcionamiento de los programas de educacién superior. Esta reglamentacion demanda a las
instituciones la existencia de un ambiente que permita el desarrollo de una actitud positiva hacia la
investigacion, para lo cual requiere que la institucion planee las acciones encaminadas a la formacion
investigativa de los estudiantes y a la promocidn de procesos investigativos; a la vez que debe garantizar
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la incorporacidn de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacidn (TIC) como herramientas para
fortalecer estos procesos.

En este mismo sentido expresa que las Instituciones de Educacidn Superior (IES) deben formular
politicas y mecanismos de organizacién para la gestién de la investigacién que garanticen la adecuada
formacién de talento humano vy la suficiente asignacion de recursos financieros para cumplir con esta
condicidn.

En Colombia la politica de investigacion direccionada por el Consejo Nacional de Politica
Econdémica y Social (Conpes 3582) establece que la ciencia, la tecnologia y la innovaciéon constituyen la
principal fuente de desarrollo y crecimiento econdmico y social. En este sentido, propone al SNCTI como
el encargado de coordinar el financiamiento y la ejecucién de estas actividades en el pais. Con el fin de
lograr dicho propésito en el afio 2009 el CONPES establecié seis (6) estrategias para direccionar las
acciones de los miembros del SNCTI (Estado, empresa, academia y sociedad): 1) fomentar la innovacion
en el aparato productivo colombiano, 2)fortalecer la institucionalidad del SNCTI, 3 )fortalecer el recurso
humano para la investigacion y la innovacidn, 4) promover la apropiacién social del conocimiento, 5)
focalizar la accion del Estado en sectores estratégicos, y 6) desarrollar y fortalecer las capacidades en
ciencia, tecnologia e innovacion a través del disefo de planes de cooperacién para la investigaciéon de
cardacter regional. Estas estrategias direccionan el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
cuya ejecucion es coordinada por COLCIENCIAS segun lo determina la ley 1286 de 2009.

Las instituciones de Educacion Superior se articulan a este sistema por medio del cumplimiento
de la investigacidon y la formacidon como funcidn sustantiva. La investigacién se lleva a cabo por medio
de la implementacidn de politicas, estructuras organizativas y recursos que permitan la gestion y
produccién del conocimiento en las areas relacionadas con los programas que ofertan.

Adicionalmente estas instituciones son las encargadas de formar las nuevas generaciones de
investigadores, emprendedores, desarrolladores tecnoldgicos e innovadores, quienes finalmente
responderan a las problemdticas y necesidades del pais en el marco de politicas y lineamientos
nacionales.

El SNCTI se fortalece con la promulgacién de la Ley 1286 de 2009 en la que se propone alcanzar
un “modelo productivo sustentando en la ciencia, la tecnologia y la innovacién, para darle valor
agregado a los productos y servicios de nuestra economia y propiciar el desarrollo productivo y una
nueva industria nacional”

Al integrar este marco normativo colombiano y reconociendo a la ECR, como institucién
universitaria, se establece la gestion de la actividad investigativa como un mandato de ley, como una
funcidén sustantiva y por uUltimo ubicdndonos en el sistema de gestidn de la calidad, la investigacion se
constituye en un macro proceso que permite gestionar de manera clara, oportuna y eficiente las ACTI
en la ECR.

ECR-GDO-MA-001 Agosto, 2020



34

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones la ECR propone su Politica para la
Organizacion y Gestion de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion, y a partir de su implementacién
pretende la articulacién de las funciones misionales de formacién, investigacion y proyeccién social.

Marco de referencia o marco tedrico

La Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién (CTel) han sido identificadas por la sociedad colombiana
como fuente de desarrollo y crecimiento econdmico. Utilizar esta via de desarrollo requiere de una
politica de Estado con estrategias que incrementen la capacidad del pais para generar y usar
conocimiento cientifico y tecnolégico.

La politica del Estado Colombiano propuesta a través del Conpes 3582 de 2009 pretende
incrementar dicha capacidad y por esa via generar desarrollo econdmico y social basado en el
conocimiento y en el financiamiento y/o la ejecucidn coordinada de Actividades de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién (ACTI) por parte de los agentes que componen el SNCTI.

El Conpes 3582, define las ACTI como aquellas relacionadas con la generacién y uso de
conocimiento tales como: innovacion, investigacion y desarrollo experimental, la ensefianza y la
formacidn de cientificos e ingenieros y los servicios cientificos y tecnoldgicos.

Innovacion

En relacién con la innovacion, y en concordancia con el Conpes 3582 y la Ley 1286 de 2009, la
ECR asume ésta como un proceso social basado en la produccién e intercambio de conocimiento entre
multiples actores, internos y externos a las organizaciones (universidad, Estado y empresa). La
innovacion es el producto de una red de agentes sociales que involucra desde los proveedores de bienes
y servicios hasta los usuarios y clientes. Bajo este contexto, la ECR asume los procesos de innovacion
como parte del proceso de investigacidn, que busca ofrecer soluciones a problemas identificados en
conjunto con la empresa, el Estado y las comunidades. La innovacidn es asi, un producto derivado de la
investigacion y que tiene impacto sobre las realidades humanas y sociales.

Investigacion y desarrollo experimental

La investigacidn y el desarrollo experimental (I+D) se define como el trabajo creativo llevado a
cabo de forma sistematica para incrementar el volumen de los conocimientos humanos, culturales y
sociales y el uso de esos conocimientos para derivar nuevas aplicaciones en todos los campos de la
ciencia y la tecnologia. Involucra la investigacidon basica, aplicada y el desarrollo experimental.

La investigacion basica o fundamental, cubre todo el trabajo tedrico o experimental realizado
para adquirir un conocimiento bdsico sobre fendmenos o conocimientos observables, sin que los
cientificos tengan previsto futuras aplicaciones para dicho trabajo. Este tipo de investigacidon suele ir
unido a la formacién y se lleva a cabo en la universidad.
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La Investigacién aplicada consiste en trabajos originales de caracter innovador cuyo propédsito
es adquirir nuevos conocimientos para llevar a cabo una aplicacidon practica por ejemplo de tipo
industrial.

El desarrollo experimental comprende el trabajo sistematico basado en conocimientos ya
existentes obtenidos a través de la investigacion o de la experimentacidon practica, con el fin de elaborar
nuevos materiales, productos o dispositivos; de desarrollar nuevos procesos, sistemas y servicios, o de
mejorar sustancialmente los ya existentes.

Adicionalmente, la ECR reconoce la investigacién como una actividad humana compleja, en la
medida en que hace parte y nace de la naturaleza inquisitiva e indagadora propia del ser humano, quién
a través de la historia ha buscado explicarse la realidad y la comprensién de sus manifestaciones
aparentes y esenciales.

Comprender la investigacion como una actividad humana, intelectual y compleja conlleva como
condiciones esenciales: a) una voluntad de saber; b) un compromiso ético y académico en la busqueda
de conocimiento; c) una capacidad critica académica que permita jerarquizar problemas, establecer
causas y explicaciones y poner de relieve lo fundamental; e) un compromiso con la formacion de los
futuros pares académicos; y f) la posibilidad de comprender, explicar, interpretar, argumentar y
obtener leyes, explicaciones, principios, o hipotesis.

Esta comprension de la investigacién supone entenderla como una actividad compleja que
implica:

= Avanzar y expandir los limites de la comprensién humana, asi como descubrir la incertidumbre
y la multilateralidad de las interacciones, relaciones y vinculos que se producen en la
conformacion de un hecho.

= Llevar a cabo un conjunto de procesos légicos que operan mediante la seleccion de datos
significativos y el rechazo de los que no lo son, y la ejecuciéon de procesos que separan
(distinguen o desarticulan), unen (asocian, identifican) y jerarquizan un nucleo de nociones
maestras.

= Asumir una actitud investigativa basada en la racionalidad, que implica el hallazgo de las
coherencias, de las consecuencias, de las deducciones, de las conjeturas, de las inferencias, de
los raciocinios, de las argumentaciones, de las explicaciones, de las descripciones y de las
simulaciones que se generan durante el proceso investigativo;

= El desarrollo de procesos cognitivos, dado que es en el pensar, el observar, comprender,
razonar, conocer, comunicar y representar donde se da origen a la pregunta, a la identificacion
del problema, al cuestionamiento y a la conjetura.

=  Comprender procesos epistemoldgicos, por cuanto el conocimiento de la historia de la
disciplina o saber, su génesis, principios, presupuestos tedricos, sentido, pretensiones de
validez, paradigmas, hechos cientificos y restricciones del campo, lleva al investigador a
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reconocer la pertinencia y validez de sus cuestionamientos y preocupaciones.

La investigacidon se orienta en la ECR en un sentido interdisciplinario, pluralista e innovador,
cuya finalidad es la busqueda de soluciones viables a los problemas y necesidades de las poblaciones y
contextos sociales; a las necesidades de conocimiento disciplinar y profesional; y, a las relacionadas con
el quehacer institucional.

La investigacion tiene como fin desarrollar proyectos investigativos, desarrollos tecnoldgicos y
actividades de apropiacién social del conocimiento que aporten tanto al desarrollo institucional como
al acervo de conocimiento que sustenta disciplinariamente a las profesiones y que ademas incidan en
la estructuracion de planes de desarrollo y/o mejoramiento en los diferentes sectores y campos que le
son propios y relacionados con su quehacer, brindando aportes significativos para la optimizacién de la
calidad de vida a la que aspira y merece todo ser humano.

La ECR entiende por investigacidon el proceso riguroso y sistematico de construccion de
conocimiento cientifico y el uso de este conocimiento para derivar nuevas aplicaciones en todos los
campos de la ciencia y la tecnologia. De acuerdo a esta compresidon se incorporan como principios de
la investigacion en la ECR, los siguientes:

e Pluralidad epistemolégica y metodoldgica al aceptar multiples acercamientos a la realidad
en funcién de las caracteristicas de los objetos de estudio.

e Interdisciplinaridad al promover la participacién e interaccion de investigadores de
distintas areas del conocimiento en favor de la comprensidn y resolucién de los problemas
de investigacion.

e Enlace entre docencia, investigacion y proyeccion social para poder ejecutar las politicas y
objetivos de la investigacion en la Institucion.

e Confluencia de intereses cognitivos, profesionales, institucionales y contextuales, con el fin
de garantizar condiciones de pertinencia, relevancia e impacto de los procesos
investigativos.

Alcance de la Politica

La Politica para la Organizacién y Gestion de la Ciencia, la tecnologia y la Innovacion en la ECR
—organiza la funcién misional de investigacion y la articula con la formacién y proyeccion social en
coherencia con el SNCTel, por lo tanto esta dirigida a toda la comunidad académica y administrativa de
la institucién, quienes participaran activamente de las diferentes dimensiones que componen la
organizacidn y gestidn de la investigacidn en la institucidn, con el fin Ultimo de consolidar grupos de
investigacion e investigadores reconocidos nacional e internacionalmente por su calidad cientifica y por
la pertinencia social de sus aportes cientificos.
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Seguimiento y evaluacion

El seguimiento al cumplimiento de la politica para la Organizacién y Gestidon de la Ciencia, la
tecnologia y la Innovacion sera realizado por el Consejo Académico semestralmente, el cual realizara
las recomendaciones de mejora en todo o alguna de sus partes al comité de investigaciones para su
implementacion.

Responsables

Serd responsabilidad de toda la comunidad académica de la Escuela Colombiana de
Rehabilitacion —ECR- la planeacidn, implementacién y participacién de las diferentes estrategias y
actividades que componen la organizacién y gestiéon de las actividades de ciencia, tecnologia e
innovacién de la institucion, que ademads serd la directamente beneficiada de la ejecucién de ésta.
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5. Politica de Gestion y Bienestar Institucional

Concepcidn de Bienestar Institucional en la ECR

La ECR, en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional (PEIl) y con la normativa nacional,
considera el Bienestar Institucional como el mejoramiento de la calidad de vida de los miembros de la
comunidad universitaria (estudiantes, docentes y administrativos) de manera colectiva y/o individual a
través de la proyeccion, coordinacidn e implementacién del conjunto de politicas, estrategias, programas
y actividades orientadas a potencializar las dimensiones fisica, psico-afectiva, cognoscitiva, socio-cultural
y axioldgica de los seres humanos desde un enfoque integral e incluyente.

El Bienestar Institucional dentro de toda Institucién de Educacién Superior debe articularse con la
academia y con las tres funciones sustantivas. Esta articulacion se debe dar a través de tres tipos de

ambitos: bienestar formativo-ludico; bienestar reflexivo, y bienestar extensivo.

v' Bienestar formativo-ludico. EI componente formativo se refiere al desarrollo de procesos
educativos transversales a los contenidos curriculares para formar y desarrollar en la comunidad
universitaria los procesos de aprender a aprender, ensefiar, trabajar, comunicar, convivir y ser,
desde un enfoque pedagodgico. El componente Iudico pretende generar espacios necesarios y
suficientes para el uso del tiempo libre, incluyendo el ocio, el esparcimiento y la recreacion.

v Bienestar Reflexivo. Establece condiciones dptimas para la caracterizacidn, andlisis e investigacién
de las necesidades, gustos y preferencias de la comunidad.

v' Bienestar Extensivo. Busca establecer relaciones entre bienestar Universitario. El entorno, a
través del desarrollo de actividades estratégicas y pertinentes.

En sentido amplio, el bienestar hace referencia a la interrelacion entre el Bien Ser entendido como lo
gue la persona es: un ser inacabado, perfectible y pleno de potencialidades; el Bien Hacer, entendido
como el recto uso de su inteligencia y su libertad, a través de una actuacion libre y responsable; y el Bien
Estar, concebido como la satisfaccion de la comunidad. En consecuencia, la ECR declara que el Bienestar
debe concebirse como un estado generalizado en los miembros de su comunidad que se evidencia en el
bien ser, bien estar y bien hacer de las personas, vinculado a una politica de calidad, desarrollo y formacién
integral, que permita la consolidacion de una universidad que aprende, ensefa, investiga, aplica y valora,
al servicio de otros y de la sociedad. Asi mismo, se asume como un subproceso dentro del macro proceso
de administracion y gestidn, inserto en la politica de calidad de la institucion.

Principios de Bienestar Institucional

Para la ECR la gestién del Bienestar Institucional y sus acciones se proyecta a una formacion
ciudadana y civica, y en la mejor posibilidad de encuentro, convivencia y reconocimiento humano. Del
mismo modo y en coherencia con el PEl se procura la expresion y afianzamiento de los valores
reconociendo y privilegiando la justicia, la solidaridad, la equidad, la aceptacién de la diferencia, el
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respeto, la actuacion ética y la sensibilidad social. Desde este marco valorativo y en coherencia con lo
planteado por ASCUN (2003) sobre Bienestar Institucional, la ECR adopta los siguientes principios:

Calidad de Vida. Atendiendo a la definicién de calidad de vida como la percepciéon que tienen los
individuos, grupos y organizaciones de su bienestar en todas las dimensiones de su ser, a partir de la cual
se define su grado de satisfaccién y autorrealizacién personal, el Bienestar Institucional promueve a través
de su quehacer, las condiciones adecuadas para satisfacer las necesidades del Bien Ser y el Bien Hacer de
la comunidad universitaria, con el fin de promover la calidad de vida de cada uno de sus miembros.

Formacion Integral. El Bienestar Institucional establece las condiciones necesarias y pertinentes para que
los miembros de la comunidad universitaria desarrollen competencias intelectuales, afectivas,
relacionales, actitudinales y valores, en las dimensiones del ser humano dentro de un proceso consciente
y dindmico para contribuir en el mejor desempefo de su rol y el ejercicio responsable de su ciudadania
como miembro participe del desarrollo de la sociedad y para si mismo.”

Comunidad Inclusiva. El Bienestar Institucional propicia el respeto y aceptacion de la diferencia y la
diversidad, en las diferentes dimensiones del ser: fisico—bioldgica, étnica, cultural, de orientacién religiosa
y/o de orientacidn sexual, en un marco de interaccidon con el ambiente promoviendo el servicio a los
demas.

Dimensiones de Bienestar Institucional en la ECR

En correspondencia con las politicas nacionales de Bienestar Institucional, la ECR declara como
dimensiones que el Bienestar Institucional potencializa a través del desarrollo y articulacién de sus areas
son:

v’ Fisica—biolégica. Se relaciona con la promocién del autocuidado, habitos y estilos de vida
saludables, asi como la prevencion de la enfermedad, con el fin de mejorar y mantener la calidad
de vida y la salud integral de la comunidad universitaria.

v’ Psico—afectiva. Promueve la interaccion entre los miembros de la comunidad universitaria a
través del mejor conocimiento de si mismo y sus potencialidades para relacionarse y comunicarse
con los demds en un ambiente de sana convivencia.

v’ Intelectual. Apoya a la funcién misional de formacidn, generando procesos de excelencia
académica y previniendo condiciones adversas al aprendizaje a través del desarrollo de
competencias cognitivas y comunicativas y el fomento de estrategias para el aprender a aprender
y demas procesos de autorregulacion del aprendizaje.

v" Moral-axioldgica. Favorece el desarrollo y afianzamiento de la estructura valorativa de los
miembros de la comunidad universitaria, a través programas y actividades, para el fomento de
los valores institucionales.

v Cultural. Promueve el afianzamiento de aptitudes y actitudes estéticas y de apreciacién de las
tradiciones culturales nacionales y universales en la comunidad universitaria mediante Ia
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exposicidn y participacidon en actividades artisticas y culturales de diferente tipo; asi como la
construccion y fortalecimiento de una cultura para la sana convivencia.

Social. Apoya las condiciones de estabilidad y permanencia de la comunidad mediante procesos
de comunicacion, co-gestion y formacién para la auto—gestidén que mejoren sus condiciones
socio—econdémicas.

Propdsitos de bienestar institucional en la ECR

Propdsito general

Contribuir alaformacién integral y el mejoramiento de la calidad de vida de los miembros de la comunidad

universitaria, de acuerdo con sus necesidades e intereses, mediante la gestidon e implementacién de

programas en las areas y dimensiones propios del Bienestar Institucional.

Propdsitos especificos

v

Promover un climay cultura universitaria estimulante y el adecuado aprovechamiento del tiempo
libre por parte de los miembros de la comunidad universitaria a través de la gestion e
implementacion de programas en las areas de desarrollo humano, promocién socioecondémica,
salud, cultura y recreacion y deportes, mediante la coordinacién de recursos institucionales y en
coherencia con los intereses y necesidades detectadas.

Brindar las herramientas para que los miembros de la comunidad universitaria se formen y se
desarrollen en todas las dimensiones relacionadas con el ser, saber y hacer a través de la gestién
e implementacién de programas y actividades en las diferentes areas de competencia del
Bienestar Institucional.

Contribuir a la excelencia en la formacidn, la afiliacién y sentido de pertenencia de la comunidad
hacia la institucion; asi como, el egreso exitoso de la comunidad estudiantil a través de la gestidn
e implementacién del Programa de Vida Universitario (PVU).

Favorecer la constitucién de una comunidad inclusiva mediante el fortalecimiento de una cultura
de respeto por la diversidad y la diferencia, la solidaridad y el servicio.

Generar los espacios necesarios y suficientes para el adecuado aprovechamiento del tiempo libre,
el esparcimiento y la recreacion de los integrantes de la comunidad universitaria.

Generar estudios de cobertura e impacto de los programas de Bienestar Institucional que
fomenten la autoevaluacidon y mejoramiento continuo de sus acciones.

Generar espacios y estrategias de relacidn con el contexto social para contribuir al bienestar y
calidad de vida de los miembros de la comunidad universitaria, el sentido de pertenencia a la
Institucion, y el posicionamiento de la ECR en la comunidad.

Areas de Bienestar Institucional en la ECRf

La ECR asume las areas en coherencia con las previstas en las Politicas Nacionales de Bienestar de

ASCUN, de la siguiente manera:
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Salud Integral. Procura el mejoramiento permanente de las condiciones fisicas, psiquicas y
ambientales mediante programas de promocién y prevencion que contribuyen al bienestar fisico
y psicoldgico de la comunidad universitaria facilitando el éptimo desempefio ocupacional de sus
miembros.

Desarrollo Humano. Promueve en la comunidad universitaria el desarrollo de un proyecto de vida
vinculado a la ECR, mediante programas que fomenten el establecimiento y fortalecimiento de
los valores, la autonomia y las capacidades para resolver problemas, tomar decisiones, participar,
comunicarse y relacionarse efectivamente con el entorno, suscitando la generacidn de sentido de
pertenencia y compromiso con sus propias realizaciones personales y con el colectivo al que
pertenece.

Promocién Socioecondmica. Facilita a la comunidad estudiantil la posibilidad de obtener
financiacién para el pago de los derechos pecuniarios o de obtener ingresos adicionales que
mejoren sus condiciones socioecondmicas y favorezcan la permanencia en el sistema educativo.
Cultura. Propende por el desarrollo, fortalecimiento y expresién de las aptitudes artisticas en la
comunidad universitaria, lo mismo que por el afianzamiento de la identidad cultural y la
sensibilizacion hacia las manifestaciones de la misma, mediante programas que incentiven la
utilizacidon adecuada del tiempo libre y el reconocimiento del arte y la cultura como elementos
esenciales del desarrollo humano.

Recreacion y Deporte. Busca la formacidn y practica deportiva, lo mismo que el fomento a la
actividad fisica, la lddica y recreacién por parte de todos los miembros de la comunidad
universitaria, mediante el desarrollo de programas que generen uso adecuado del tiempo libre,
contacto con el medio ambiente, hdbitos saludables de vida, espiritu de superacién a través de la
sana competencia y en general, adecuadas condiciones de salud fisica y psicoldgica.

Programas de Bienestar Institucional en la ECR

El Bienestar Institucional en la ECR se materializa a partir de proyectos y actividades del plan

operativo anual, cada uno de los cuales se nombra a continuacién:

Programas del drea de salud integral

a)

b)

Programa de prevencién de riesgos y promocion de la salud. Tiene como finalidad el desarrollo
de proyectos, acciones, servicios y/o actividades con el fin de promover habitos de vida saludables
y conocimiento de los beneficios propios de la vinculacién con el Sistema General de Seguridad
Social en Salud (SGSSS); asi como, prevenir enfermedades prevalentes y riesgos en salud de los
integrantes de la comunidad universitaria.

Atencidn bdsica en salud: Tiene como finalidad desarrollar acciones o actividades individuales o
grupales para estabilizar la salud de quien presente alguna problematica que afecte su condicién
fisica y/o psicoldgica en un momento especifico.
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Programa de permanencia estudiantil

La ECR cuenta con un programa de permanencia denominado “Programa de Vida Universitaria” —
PVU que tiene como propdsito fomentar la permanencia de los estudiantes en la Institucion en el
marco del desarrollo humano integral y la flexibilidad, para dar respuesta a las necesidades y
expectativas de la poblacion, con el fin de garantizar el fortalecimiento de competencias y
habilidades de desempefio académico de excelencia y el logro de su proyecto de vida. De igual
manera, se constituye en un medio de retroalimentacidon constante hacia el mejoramiento y
calidad académica de la Institucién.

A través de este programa se propicia la adecuada afiliacion (integracion) a la vida universitaria,
el desempeiio académico de excelencia y el egreso exitoso de los estudiantes de la ECR,
trascendiendo la formacion de la disciplina especifica y desarrollando sus potencialidades. Articula
recursos institucionales en los ejes de formacién, financieros y personal-social. El eje de
formacidn, a través de las estrategias de orientacion psicopedagdgica, tutorias, consejerias y
monitorias académicas, contribuye al fortalecimiento de métodos, técnicas y habitos de estudio;
y al desarrollo de competencias basicas; competencias especificas de la profesién; y orientaciéon
hacia dreas de profundizacion y formacién pos gradual. El eje de desarrollo personal—social,
acompafia el proceso de induccidn a la vida universitaria, el desarrollo de competencias sociales,
y la construccidn de un proyecto de vida que involucre la vida universitaria, profesional y laboral,
a través de asesorias psicoldgicas y talleres.

Igualmente, el programa en la promocion del desempefio académico de excelencia y un egreso
exitoso, el programa desarrolla acciones orientadas a promover el acceso a las oportunidades
internas y externas de financiamiento para cursar la carrera, el fomento a la empleabilidad y el
emprendimiento. Desde éste programa Bienestar Institucional pretende promover espacios en
donde el emprendimiento puedan favorecer las condiciones socioecondmicas de la comunidad
estudiantil.

Programas del drea de desarrollo humano

a. Programa de vida y responsabilidad social. Tiene como objetivo propiciar un contexto
universitario inclusivo mediante el desarrollo y fortalecimiento de interacciones humanas y
sociales efectivas, desarrollo de actitudes respetuosas, solidarias y de servicio. Se dirige a los
estudiantes, docentes y funcionarios de la ECR y tiene como acciones principales desarrollar
procesos de sensibilizacién y educacién sobre la diversidad, los derechos humanos, el buen trato
y la generacién de acciones orientadas al servicio de la sociedad.

b. Programa de construccién de comunidad. Pretende facilitar la integracion y fomentar el sentido
de pertenencia en los integrantes de la comunidad universitaria a partir del conocimiento de si
mismo y de los otros; al tiempo que pretende potencializar sus competencias intelectuales,
comunicativas y relacionales, con el fin de promover un buen aprender, ensefiar y trabajar. Sus
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acciones se orientan hacia la promocidon de la integracién y la consolidacién de valores
institucionales.

Programa de Induccién y re induccidn a estudiantes de primer afio, docentes y administrativos.
Pretende facilitar el proceso de adaptacién de los nuevos estudiantes, docentes y administrativos
al medio universitario, ofreciendo la informacidn y el acompafiamiento oportunos y pertinentes
para la integracion adecuada a la comunidad. Este programa requiere la coordinacién con otras
dependencias de la institucién segun las necesidades de cada caso.

Programas del drea de cultura

Cultura Universitaria. Su finalidad es promover en la comunidad ECR la identidad cultural, el
acceso y reconocimiento del patrimonio cultural de la humanidad, la cultura ciudadana y los
valores, a través de espacios de participacion, y de estrategias y acciones que fomenten el arte y
la cultura como filosofia en la institucidn.

Expresiones Artisticas y aprovechamiento del tiempo libre. Este programa tiene como objeto
contribuir a la formacién integral y a la recreaciéon y el esparcimiento de la comunidad
universitaria, a través de la generacién de espacios culturales y artisticos que permitan el
desarrollo de aptitudes y talentos en acciones de formacion artistica como: grupos musicales,
talleres artisticos libres y eventos culturales, artisticos y literarios.

Programas del drea de recreacion y deporte

a.

Practicas deportivas. Tiene como objetivo fomentar la practica del deporte como promotor de la
formacion individual y la representacion institucional, al tiempo que favorece el desarrollo y
fortalecimiento del bienestar fisico y psicoldgico, el sentido de pertenencia, trabajo en equipo, la
disciplina y la sana competencia en la comunidad universitaria. Se dirige a todos los miembros de
la comunidad universitariay se desarrolla a través de las siguientes acciones: formacion deportiva,
recreacidn y uso del tiempo libre, conformacién de equipos para la practica de deportes colectivos
y organizacion de las selecciones institucionales.

Actividad Fisica, salud y aprovechamiento del tiempo libre: Tiene como propdsito fundamental
promover la actividad fisica como un habito de vida saludable y consolidar el buen uso del tiempo
libre en los miembros de la comunidad universitaria.

Estrategias para la gestion de bienestar institucional

Se establecen como estrategias para la gestién del Bienestar Institucional en la ECR las siguientes:

v Actualizacién e implementacién permanente de los programas y actividades ofertados por

Bienestar Institucional de acuerdo con los reportes de cobertura y los estudios de necesidades e
intereses de la comunidad universitaria.

v' Gestidn de convenios y alianzas interinstitucionales para ofrecer diferentes alternativas que

brinden bienestar a la comunidad universitaria.
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Fortalecimiento de una estrategia sistematica y continua de comunicacién y divulgacién de los
programas y actividades de Bienestar Institucional para mantener informada a la comunidad e
incentivar su participacién.

Elaboracién de un plan periédico que direccione las acciones propias y permita evaluar su
cumplimiento e impacto.

Coordinacidn con las diferentes instancias institucionales para el direccionamiento de las acciones
y la consecucion de los recursos necesarios para desarrollar el plan de Bienestar Institucional.

Criterios para la gestion de Bienestar Institucional

Se determinan como criterios para la gestiéon de Bienestar Institucional dentro de la ECR los que se

enuncian a continuacion:

v

Transversalidad. Bienestar Institucional debe hacer presencia y vincular en sus programas vy
actividades a todas las instancias académicas y administrativas de la institucién. Todas las
actividades de la vida universitaria deben tener en cuenta las condiciones de bienestar de las
personas y la promocidn de su desarrollo.

Corresponsabilidad. Es necesario que todos y cada uno de los actores de la ECR,
independientemente de su rol, asuman la decisién y responsabilidad de la promocién y la gestidn
del bienestar a partir de su propio Bien-Estar, el de su comunidad y su entorno. El bienestar es un
derecho y un deber de todos los miembros de la comunidad universitaria.

Participacion. El bienestar debe cumplir una funcién articuladora que permita la integracién de
toda la comunidad universitaria, incluyendo las instancias académicas, administrativa y directiva.
Cobertura. El bienestar debe ser extensivo a toda la comunidad universitaria: estudiantes,
docentes y administrativos. Los programas de Bienestar deben cubrir a la comunidad universitaria
en su totalidad teniendo en cuenta las condiciones particulares de cada estamento y cada
persona.

Accesibilidad. Los programas de bienestar deben estar al alcance de toda la comunidad
universitaria.

Flexibilidad. Los programas de Bienestar Institucional deben ser dindmico y modificarse segun el
contexto y las caracteristicas, gustos y preferencias de la comunidad universitaria.

Idoneidad. Los programas de Bienestar Institucional deben centrarse en el desarrollo y formacién
de competencias cognoscitivas, instrumentales y actitudinales al interior de la institucién,
contextualizados en las condiciones y exigencias laborales, politicas, econdmicas, culturales,
sociales y tecnoldgicas actuales

Sostenibilidad. Debe contar con los recursos fisicos, humanos y econdmicos suficientes para que
sea continuo. Debe propender por el auto mejoramiento continuo. Bienestar Institucional debe
contar con un plan de accion y ejecutarlo en el marco del plan desarrollo con el fin de garantizar
la realizacion y sostenibilidad de sus proyectos y actividades.
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Alcance de bienestar institucional en la ECR

Los programas, estrategias y acciones de Bienestar Institucional deben articularse con las funciones
sustantivas de la institucién - docencia, investigacion y proyeccién social- y con el Bien Estar de los
diferentes actores. Asi concebido, el Bienestar Institucional permea a toda la comunidad universitaria
(directivas, personal administrativo, docentes, estudiantes y egresados), y fomenta la responsabilidad
compartida del Bien Estar, la integracidn de sus miembros y dependencias, en el marco de la normatividad
colombiana existente, garantizando el uso éptimo del recurso humano, logistico y estratégico para su
gestion.
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6. Politica de Calidad

Introduccion

El Sistema para el Aseguramiento de la Calidad de la ECR esta concebido desde su politica y los
objetivos de calidad de la institucién, como el compromiso con la eficacia, eficiencia y mejoramiento
continuo y lo constituyen dos componentes interrelacionados y complementarios, los cuales se
materializan de un lado desde los lineamientos del Sistema de Gestidn de Calidad (Norma ISO 9001) v,
por otro lado, desde el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.

Desde los lineamientos del Sistema de Gestién de Calidad (Norma I1SO 9001), la ECR acoge los
ocho principios a saber: enfoque al cliente, liderazgo, participacién del personal, enfoque basado en
procesos, enfoque de sistemas para la gestién, mejora continua, enfoque basado en hechos para la
toma de decisiones y relaciones mutuamente beneficiosas con los proveedores, todo lo anterior con el
fin de satisfacer las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

Desde el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, la ECR orienta sus
esfuerzos para el cumplimiento de objetivos en cuanto a rendicién de cuentas ante la sociedad vy el
Estado sobre su servicio educativo y se acoge a las directrices y lineamientos para el auto examen,
autoevaluacién permanente de si misma y de los programas académicos que oferta. Estos dos
componentes que dan el soporte conceptual y metodoldgico, se consolidan en un Unico Sistema para
el Aseguramiento de la Calidad de la ECR, el cual facilita la planificacién, ejecucidn, verificacion y el
mejoramiento, a través de la aplicacion de estrategias, instrumentos y procesos de mejoramiento
propios de cada uno de los sistemas.

Declaracion sintética de la politica para el aseguramiento de la calidad ECR

La Escuela Colombiana de Rehabilitacion, es una institucion de educacion superior incluyente,
dedicada a la formacién de seres humanos en su quehacer profesional, a través del desarrollo de
procesos. Tiene como politica para el aseguramiento de la calidad, generar lineamientos de apoyo
permanentemente a las funciones misionales para lograr la satisfaccion de las necesidades de los
grupos de interés y consolidar la excelencia institucional, fundamentados en la norma I1SO 9001, los
lineamientos del Ministerio de Educacién Nacional, certificaciones internacionales por las que opte la
Institucidn, para el fomento del mejoramiento continuo y la autorregulacion, a través de la eficacia,
eficiencia, efectividad y gestidn del riesgo en el desempeiio institucional.
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Objetivos

Mejorar los servicios ofrecidos, por medio de la Autoevaluacidn, seguimiento y medicién con el fin de
incrementar la satisfaccién de los grupos de Interés.

e Generar mejora continua del Sistema de Aseguramiento de la calidad, por medio de Ia
implementacién de estrategias que permitan abordar los riesgos y oportunidades.

e Fortalecer la productividad y el desempefio en la ECR, por medio de la Cualificacién de las
competencias del talento humano.

e Mejorar continuamente la eficiencia, eficacia, efectividad de los procesos del sistema de
aseguramiento de la calidad, por medio de acciones de mejoramiento continuo.

Marco General y Normativo

El Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la ECR se sustenta en el marco normativo vigente
a saber:

e Constitucion Politica. Articulo 67 “Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccién
y vigilancia de la educacién con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y
por la mejor formacidon moral, intelectual y fisica de los educandos; garantizar el adecuado
cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las condiciones necesarias para su acceso y
permanencia en el sistema educativo.”

o Ley 30 de 1992. Por la cual se organiza el servicio publico de la educacién superior. Articulo 53
“Créase el Sistema Nacional de Acreditacién para las instituciones de Educacién Superior cuyo
objetivo fundamental es garantizar a la sociedad que las instituciones que hacen parte del Sistema
cumplen los mas altos requisitos de calidad y que realizan sus propésitos y objetivos.” Articulo 55
“La autoevaluacién institucional es una tarea permanente de las instituciones de Educacion
Superior y hara parte del proceso de acreditacion.”

e Decreto 2904 de 1994. Por el cual se reglamentan los articulos 53 y 54 de la Ley 30 de 1992.
Articulo 1° “La acreditacion es el acto por el cual el Estado adopta y hace publico el
reconocimiento que la institucion sobre la calidad de sus programas académicos, su organizacion
y funcionamiento y el cumplimiento de su funcién social”. Articulo 3° “El proceso de acreditacién

se inicia con la autoevaluacién, continda con la evaluacién externa practicada por pares

académicos, prosigue con la evaluacidn realizada por el Consejo Nacional pares académicos hacen
de la comprobaciéon que efectia una de Acreditacidén y culmina si el resultado fuere positivo con
el acto de acreditacion por parte del Estado. La acreditacién se inscribira en el Sistema Nacional
de Informacién creado por el articulo 53 de la Ley 30 de 1992”. Articulo 4° “Acogerse al Sistema

Nacional de Acreditacién es voluntario para las instituciones de educacién superior. La
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acreditacion tendra cardcter temporal; el reglamento determinara sus términos de duracién”.
Articulo 5° “Para la autoevaluacidn, la institucion partira de su propia definicion de su misién y
proyecto educativo y utilizara los instrumentos que para efecto adopte el Consejo Nacional de
Acreditacion”.

e El Consejo Nacional de Educacidn Superior fija las politicas que deben seguirse en materia de
acreditacion mediante el Acuerdo 06 de 1995. En esta norma se enuncian los fundamentos del
proceso de acreditacién, se enumeran caracteristicas de los procesos de autoevaluacién y de
acreditacion, se precisa quiénes son los agentes de la acreditacion y se detallan las etapas de ese
proceso; asi mismo se reitera el papel del Consejo Nacional de Acreditacién dentro del Sistema.
Finalmente, hace explicito que la acreditacion es “un proceso diferente al de inspeccion vy
vigilancia que debe ejercer el Estado, y que, por tanto, la acreditacién no lo reemplaza”

e Ley 1188 de 2008. Por la cual se regula el registro calificado y se dictan otras disposiciones.
Articulo 1 “Para poder ofrecer y desarrollar un programa académico de educacién superior que
no esté acreditado en calidad, se requiere haber obtenido registro calificado del mismo. El registro
calificado es el instrumento del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn Superior
mediante el cual el Estado verifica el cumplimiento de las condiciones de calidad por parte de las
instituciones de educacidn superior. Compete al Ministerio de Educacidon Nacional otorgar el
registro calificado mediante acto administrativo debidamente motivado en el que se ordenara la
respectiva incorporacién en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior, SNIES,
y la asignacion del cddigo correspondiente”. Articulo 2 “Condiciones de calidad. Para obtener el
registro calificado de los programas académicos, las instituciones de educacion superior deberan
demostrar el cumplimiento de condiciones de calidad de los programas y condiciones de calidad
de cardcter institucional”.

o Decreto 1330 de 2019. "Por el cual se sustituye el Capitulo 2 y se suprime el Capitulo 7 del Titulo
3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 -Unico Reglamentario del Sector Educacién".

e ElConsejo Nacional de Educacion Superior, mediante el Acuerdo 04 de 1995, expide el reglamento
que determina las funciones e integraciéon del Consejo Nacional de Acreditacidn. Este fue
subrogado posteriormente por el Acuerdo 01 de 2000, que complementé la reglamentacién del
Consejo Nacional de Acreditacion.

e NTCISO 9001: 2015.

Componente sistema de gestion de calidad (norma I1SO 9001)

La institucién comprometida con la calidad asume estrategias para la implementacidon de un
nuevo modelo de gestion, y para tal efecto define y documenta los procesos, en el marco del Sistema
de Gestion de Calidad- SGC-, asumiéndolo como una herramienta de gestidn que permite dirigir y
evaluar el desempefio institucional, en términos de calidad y satisfaccion social en la prestacién del
servicio. La orientacion de la norma promueve la adopcién de un enfoque de direccion y gestidén basada
en procesos que permite identificar y gestionar de manera eficaz las actividades, relacionarlas entre si,
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mantener un continuo control y establecer la coordinacidon de cada una de las partes constitutivas. Es
asi como el SGC se encuentra direccionado para funcionar bajo un enfoque de operacién basado en
procesos; este enfoque identifica y gestiona de manera eficaz numerosas actividades relacionadas
entre si; permitiendo el control continuo que proporcionan los vinculos entre los procesos, asi como
sobre su combinacidn e interaccién. Desde este contexto, fue pensada y disefiada la Red de
Macroprocesos ECR, la cual esquematiza la interrelacién de los Macroprocesos Estratégicos, Misionales
y de Administracion y Gestién, los cuales son impulsados y controlados permanentemente por el
Macroproceso de Autoevaluacién y Mejoramiento Continuo.

De ésta forma la ECR adopta la Red de Macroprocesos en un esquema que integra los procesos
de la institucidn y su interaccion dentro del Sistema de Gestién de Calidad, la cual se evidencia a través
de las caracterizaciones de procesos.

Para la estructura de la documentacién del Sistema de Gestién de Calidad, fue definido el
procedimiento de control de documentos y control de registros. Y por otra parte la ECR orienta acciones
para identificar, controlar y dar tratamiento al producto o servicio no conforme.

Las auditorias internas de calidad a los procesos, cuyo fin es determinar mediante evidencia
objetiva el cumplimiento de los requisitos del Sistema de Gestién de la Calidad, asi como su eficiencia,
son parte esencial para el aseguramiento de la calidad. De estas surgen acciones que deberan ser
desarrolladas para eliminar las causas de no conformidades reales o potenciales en el desarrollo de las
actividades de los procesos de la ECR y prevenir que vuelvan a ocurrir, asi como evaluar los aspectos
que permitan desarrollar actividades de mejora en cada uno de los procesos.

El SGC se monitorea y mide a través de indicadores de gestion definidos para los procesos de
la institucién, los cuales se desarrollan a través de la bateria de indicadores, estos se componen en
indicadores de eficacia y eficiencia. En cumplimiento del principio del Sistema de Gestion de la Calidad
la institucién ha establecido métodos para proyectar y ejecutar los planes de mejoramiento, esta
herramienta relaciona las actividades que se deben adelantar con el propdsito de eliminar las fallas
detectadas en los procesos, se trabaja a través de acciones correctivas, preventivas y de mejora
producto de las diferentes fuentes de seguimiento y evaluacidn de la gestion.

La institucion fortalece el principio del Sistema de Gestidon de Calidad relacionado con el
enfoque hacia el cliente tanto interno como externo, para asegurar que sus necesidades y requisitos
legales y reglamentarios estén determinados y se cumplan.

Autoevaluacion y mejoramiento continuo en la ECR

La autoevaluacién en la ECR es concebida, por una parte, como el Macroproceso que impulsa,
controla y sincroniza los otros Macroprocesos institucionales y por otra parte como el ejercicio
permanente orientado a la mejora de la calidad llevado a cabo con la participacion de todas las personas
gue componen la comunidad ECR y grupos de interés.

ECR-GDO-MA-001 Agosto, 2020



50
Principios

e Laautoevaluacion se concibe como la practica cultural? permanente que propicia el mejoramiento
de los programas y que garantiza niveles de calidad éptimos en la institucidon, permitiendo la
gestion y el aseguramiento de la calidad, el desarrollo y funcionamiento sistematico de los
procesos de autorregulacidn institucional y la rendicién de cuentas.

e La autoevaluacidn se realiza aplicando rigurosamente los criterios de universalidad, integridad,
equidad, idoneidad, responsabilidad, coherencia, transparencia, pertinencia, eficacia, eficiencia e
investigacion cientifica.

e La autoevaluacién es un proceso participativo y un compromiso permanente de la comunidad
universitaria y académica en su conjunto y no solamente de las autoridades y de los grupos que
por distintas razones deban asumir el liderazgo de los procesos.

e Los procesos de autoevaluacidon estan intimamente relacionados con la planeacion institucional,
a fin de desarrollar y potenciar acciones comunes de analisis y toma de decisiones.

e La autoevaluacién debe ser una practica constante, que posibilite una mirada critica y auto
reflexiva respecto a la forma como la institucién y los programas asumen el compromiso frente al
cumplimiento de la misidn y los objetivos institucionales.

e Los contenidos y productos relacionados con la autoevaluacion y el aseguramiento de la calidad
deberan ser considerados como temas relevantes para la preparacion y capacitacion de la
comunidad académica y formar parte de su sistema de cualificacién permanente.

Propdsitos
Los propdsitos de los procesos de autoevaluacion en la ECR son:

e Favorecer el aseguramiento de la calidad y el desarrollo de procesos de mejoramiento continuo
gue generen una cultura de calidad en la docencia, la investigacién, la proyeccion social y la
gestidn estratégica - administrativa.

e Fortalecer el desarrollo y el mejoramiento continuo de los procesos misionales y de apoyo de la
ECR.

e Fortalecer el sistema institucional de informacion a través del establecimiento de formatos
estandarizados y el reporte periddico de la informacién.

e Articular los resultados y planes de mejoramiento derivados de la autoevaluacién de programas
con la evaluacién y mejoramiento del componente ISO.

e Establecer manuales de buenas practicas como resultado de los procesos permanentes de
evaluacidn y mejoramiento.

e Lograr el reconocimiento de calidad de los programas de formacion.

2 Acervo Biblioteca Juridica Virtual Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, Capitulo 6°.
www.juridicas.unam.mx
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Marco de referencia

Los referentes tedricos tenidos en cuenta para el establecimiento del sistema de
aseguramiento de la calidad y su implementacién, son en primer lugar el concepto de calidad y su
aplicacién en el marco de la educacidn superior y desde los conceptos de calidad que se asumen en la
ECRy en segundo lugar el marco tedrico del Sistema de Aseguramiento de la Calidad en las Instituciones
de Educacion Superior (IES).

Concepto de calidad en educacién superior

De acuerdo con lo establecido por el Ministerio de Educacién Nacional en el decreto 1330 de
2019, la calidad se define como “el conjunto de atributos articulados, interdependientes, dindmicos,
construidos por la comunidad académica como referentes y que responden a las demandas sociales,
culturales y ambientales. Dichos atributos permiten hacer valoraciones internas y externas a las
instituciones, con el fin de promover su transformacién y el desarrollo permanente de sus labores
formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extensién”3. Otros postulados nos
indican que la calidad es concebida como una cualidad y propiedad inherente de las cosas, que permite
gue éstas sean comparadas con otras de su misma especie y es esta necesidad de comparacion la que
incorpora el concepto de evaluacidn.

En las instituciones de educacién superior el cumplimiento de la misién se relaciona con la
capacidad de formar profesionales y con la posibilidad de proveer a dichos sujetos los medios para
desarrollar las competencias profesionales requeridas, entregandole de esta forma a la sociedad
personas que respondan a las demandas que ésta necesita.

En el mundo contemporaneo es claro que la funcién de la educacién superior dejo de ser la
trasmisién de conocimientos, hoy se espera de ella que sus egresados aporten a la solucién de las
problematicas de la sociedad y del entorno en donde se hallan. Lo anterior debe lograrse a través del
cumplimiento de las funciones sustantivas: docencia, investigacién y proyeccién social®, y demanda
garantizar la calidad del proceso formativo para cumplir la funcién de formar profesionales que
transformen y contribuyan al desarrollo de la sociedad. A este respecto Royero® propone tres principios
respecto al concepto de calidad en el contexto de la educacién superior:

e Abarca todos los procesos de lo educativo, de lo social y de lo humano, por lo que se convierte en
un sistema conectado con otros sistemas.
e Es una categoria social e histéricamente determinada® que responde a las exigencias de los

8 DECRETO 1330 DE 2019

4 Betancourt & Mayo, 2010. Citado por Capelleras, J. (2001). Factores condicionantes de la calidad de la ensefianza universitaria: un analisis
empirico (Tesis en opcion al Grado de Doctor). Universidad Autonoma de Barcelona. [Version Electronica]. Disponible en
http://www.tdx.cat/handle/10803/3943;jsessionid=5EB1A2E71F15A56 F50F68723550F7B20.tdx1

® Royero, J. (2010). Contexto mundial sobre la evaluacion en las Instituciones de educacidn superior. Revista Iberoamericana de Educacion. (30),
23-31, Recuperado de: http://www.rieoei.org/evaluacion4.htm.

& Aguerrondo, 1. (1993). La calidad de la educacion: Ejes para su definicion y evaluacion [Version electronica], La Educacion: Revista
interamericana de Desarrollo Educativo, (116), 561-578
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sistemas sociales y a los modos de produccion de la sociedad (como en el caso colombiano, en el
gue se determina que la produccidn de conocimiento es la base del desarrollo). Esto hace que los
patrones de calidad sean cambiantes y sean periddicamente sustituidos.

e Debe concebirse en el mundo de lo medible, ya que implica una comparacion y esto se aplica
tanto en lo cualitativo (atributos sociales), como en lo cuantitativo (atributos de eficiencia y
cantidad).

Desde otro punto de vistay coherente con la Politica de Calidad de la ECR, De la Orden’y Fresan
et al®, sostienen que la calidad educativa es la resultante de un sistema de coherencias entre distintos
factores que constituyen el ser, el hacer y el deber ser de las IES y definen tres dimensiones para acceder
al andlisis de cualquiera de éstas:

e Coherencia del centro educativo y de sus programas con las necesidades y las caracteristicas del
entorno.

e Eficacia en el cumplimiento de los fines y objetivos, la cual se evidencia en la coherencia que existe
en las diferentes actividades planeadas por la institucién.

e Eficiencia, evidenciada en la coherencia existente entre los recursos invertidos, el esfuerzo
desplegado, el tiempo empleado y el logro de los objetivos.

Desde la perspectiva del Consejo Nacional de Acreditacién -CNA-, el concepto de calidad
corresponde a un atributo de la educacion en general y en particular al modo como ese servicio se
presta segln el tipo de institucién de que se trate. En este mismo sentido, el Ministerio de Educacion
Nacional, define calidad como la sintesis de caracteristicas o atributos que permiten reconocer un
programa académico o una institucion, y hacer un juicio sobre la distancia relativa entre el modo como
en esa institucién o programa académico se presta dicho servicio, y el dptimo que corresponde a su
naturaleza.

En concordancia con los postulados enunciados, la calidad de la educacién en el nivel superior
se convierte en la orientadora de cualquier intencion de transformacidn en dicho sistema, dado que las
continuas exigencias del nuevo orden mundial con respecto a la produccidn y al trabajo, hacen que los
sistemas educativos se vean altamente necesitados de nuevos paradigmas educativos que asuman tal
reto social.

" De la Orden et al. (1997). Desarrollo y validacion de un modelo de calidad universitaria como base para su evaluacion. RELIEVE, (3, 1).
Consultado en http://www.uv.es/RELIEVE/v3n1/RELIEVEv3nl_2.htm

8 Fresan et al. (2000). Citado por Capelleras, J. (2001). Factores condicionantes de la calidad de la ensefianza universitaria: un analisis empirico
(Tesis en opcion al Grado de Doctor). Universidad Auténoma de Barcelona. [Version Electrénica]. Disponible en
http://www.tdx.cat/handle/10803/3943;jsessionid=5EB1A2E71F15A56 F50F68723550F7B20.tdx1
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Alcance de la Politica para el aseguramiento de la calidad de la ECR

Autoevaluacidon, medicion, seguimiento y mejora continua de los procesos relacionados a la
formacién, investigacién y proyeccidn social y las funciones de apoyo para el cumplimiento de la mision
de la Escuela Colombiana de Rehabilitacidn.

Responsables

Serd responsabilidad de toda la comunidad académica de la Escuela Colombiana de
Rehabilitacién ECR la planeacién, implementacién y participacion de las diferentes estrategias y
actividades que componen el Sistema de Aseguramiento de la Calidad.

Seguimiento y evaluacién

El seguimiento al cumplimiento de la politica para el aseguramiento de la calidad sera realizado
por el Comité de Calidad de manera periddica y realizara las recomendaciones de mejora en todo o
alguna de sus partes a la Rectoria, para su modificacién.
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7. Politica de Proteccion de datos personales

Introduccion

La Escuela Colombiana de Rehabilitacién - “ECR” es una institucidn universitaria, cuya mision
es formar personas con capacidad de liderazgo, criticos, creativos, comprometidos con la diversidad y
capaces de impactar seres humanos competentes en el quehacer profesional, conocedores del entorno,
promoviendo el bienestary la inclusién social. En cumplimiento a la Ley 1581 de 2012, articulo 17, literal
Ky las consideraciones en el Decreto 1377 de 2013 y el Decreto 886 de 2014, se establece la siguiente
politica con el fin de normalizar los procedimientos internos para la proteccién de datos personales.

Declaracion sintética de la politica curricular de la ECR

La Escuela Colombiana de Rehabilitacidn, dando cumplimiento al deber legal consagrado en la
Ley 1581 de 2012, articulo 17, literal K, a lo establecido en el Decreto 1377 de 2013 y el Decreto 886 de
2014, siendo consciente de la importancia de los datos de las personas de quienes recauda informacidén
define los lineamientos para la implementacién de practicas, medidas, procedimientos, monitoreo,
sostenimiento y mejora continua que les garanticen a los Titulares el derecho constitucional a acceder,
conocer, actualizar y rectificar sus datos personales, bajo los principios de legalidad, finalidad, libertad,
veracidad, transparencia, circulacién restringida, seguridad y confidencialidad, que actualmente
reposan en los archivos de la institucidn, asi como los que sean recolectados, almacenados o utilizados
en el futuro.

Objetivo

Establecer los parametros que permitan la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion,
supresion de los datos personales, con los que cuenta la Institucidn, asi como los que sean recolectados,
almacenados o utilizados en el futuro.

Objetivos especificos

e Implementar practicas, medidas y procedimientos que garanticen al Titular el derecho
constitucional a acceder, conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.

e Velar por que se cumplan los principios de legalidad, finalidad, libertad, veracidad,
transparencia, circulacidn restringida, seguridad y confidencialidad.

e Adoptar mecanismos y medidas de seguridad que garanticen la articulacién con el
procedimiento institucional para la atencién de consultas peticiones, quejas, reclamos vy
felicitaciones del Titular respecto a cualquier aspecto relacionado con los datos personales que
se encuentran almacenados.
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Alcance de la Politica

Esta politica aplica para toda la informacién personal registrada en las bases de datos de la
Fundacidn Escuela Colombiana de Rehabilitacion — ECR, quién actla en calidad de responsable del
tratamiento de los datos personales.

Marco General y Normativo

La politica para la proteccién de datos personales que la ECR tiene implementado en desarrollo
de su objeto, se rige por la siguiente normatividad:

e Constitucidn Politica de 1991 de Colombia: En su articulo 15: “(...) Todas las personas tienen
derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y el Estado debe respetarlos y
hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las informaciones
gue se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de entidades publicas y
privadas. En la recoleccidn, tratamiento y circulacién de datos se respetaran la libertad y demas
garantias consagradas en la Constitucion (...)".

e Ley 1266 de 2008, Por la cual se dictan disposiciones generales del habeas data y se regula el manejo
de la informacién contenida en bases de datos personales, en especial la financiera, crediticia,
comercial, de servicios y la provenientes de terceros paises, y se dictan otras disposiciones

e Ley estatutaria 1581 de 2012, Por la cual se dictan las disposiciones generales para la proteccion de
datos personales.

e Decreto reglamentario 1377 de 2013, Por el cual reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012.

e Decreto 886 de 2014, Por el cual se reglamenta el articulo 25 de la Ley 1581 de 2012, relativo al
Registro Nacional de Bases de Datos

e Circular externa 005 de 2017 de la Superintendencia de Industria y Comercio, Por la cual se fijan
estandares de un nivel adecuado de proteccidn en el pais receptor de la informacidn personal.

e Circular Externa 008 de 2017 de la Superintendencia de Industria y Comercio: Por la cual se incluye
un pais en la lista de aquellos que cuentan con un nivel adecuado de proteccién de datos personales

Marco de referencia o Marco Tedrico

Con el fin de generar una interpretacion concreta y estructurada dentro de la presente politica
se resaltaran las siguientes definiciones:
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Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el Tratamiento
de datos personales.

Aviso de privacidad: Comunicacidn verbal o escrita que brinda el responsable para darle a conocer al
titular de la informacidn, la existencia y las formas de acceder a las politicas de tratamiento de la
informacion y el objetivo de su recoleccién y uso®.

Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de tratamiento.

Consentimiento: Manifestacion de la voluntad del Titular de la informacidn personal, expresada de forma
libre, previa y expresa con la finalidad de autorizar o permitir la utilizacion de sus Datos.

Dato personal: Cualquier informacidn vinculada o que pueda asociarse a una persona determinada, como
su nombre o nimero de identificacién, o que puedan hacerla determinable, como sus rasgos fisicos.

Dato privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para el titular. Los
gustos o preferencias de las personas, por ejemplo, corresponden a un dato privado.

Dato publico: Es uno de los tipos de datos personales existentes. Son considerados datos publicos, entre
otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesién u oficio y a su calidad de
comerciante o de servidor publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre
otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y sentencias judiciales
debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserve

Datos sensibles: Son aquellos que afectan la intimidad del titular o pueden dar lugar a que lo discriminen,
es decir, aquellos que revelan su origen racial o étnico, su orientacidn politica, las convicciones religiosas
o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos, asi como los
datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos, entre otros.

Dato semiprivado: Son los datos que no tienen naturaleza intima, reservada, ni publica y cuyo
conocimiento o divulgacién puede interesar no solo al titular sino a cierto sector o a la sociedad en
general. Los datos financieros y crediticios de la actividad comercial o de servicios, son algunos ejemplos

Encargado del tratamiento: Es la persona natural o juridica que realiza el tratamiento de datos
personales, a partir de una delegacion que le hace el responsable, recibiendo instrucciones acerca de la
forma en la que deberan ser administrados los datos.

Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que decide sobre la finalidad
de las bases de datos y/o el tratamiento de los mismos.

9 Cartilla formatos modelo para el cumplimiento de obligaciones establecidas en la ley 1581 de 2012 y sus decretos
reglamentarios
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Terceros autorizados. Son Terceros autorizados para ejercer los derechos que tiene el Titular de la
informacién, sus causahabientes, representantes legales, quienes actten en virtud de una estipulacién a
favor de otro o para otro, las entidades publicas o administrativas que lo soliciten en ejercicio de sus
funciones legales por orden judicial y Terceros autorizados por el Titular o por la ley.

Titular: Persona natural cuyos Datos personales sean objeto de Tratamiento por parte de la ECR,
proveniente de gestion, exploracién y almacenamiento de los mismos, en el desarrollo de su objeto.

Transferencia de Datos: tiene lugar cuando el Responsable o Encargado del Tratamiento de Datos
personales, los transfiere a un receptor, que por éste hecho se convierte en Responsable del Tratamiento
de la informacién transferida.

Transmision: Tratamiento que implica la comunicacion de datos personales entre Responsable y
Encargado.

Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como la
recoleccidn, almacenamiento, uso, circulacidn o supresion?®,

Principios de la politica de tratamiento de datos personales — La ECR actla de conformidad con la ley en
todo lo relacionado con los datos personales, con base en los siguientes principios:

Principio de legalidad en materia de Tratamiento de Dato: Se regird buscando el cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes.

Principio de finalidad: Informa al Titular la finalidad de la recoleccién de los datos y los derechos que le
asisten.

Principio de libertad: La ECR, garantiza el tratamiento de los datos personales sélo con el consentimiento
previo, expreso e informado del Titular, teniendo en cuenta la finalidad por la cual se obtienen.

Principio de veracidad o calidad: La ECR garantiza que la informacidn sea veraz, completa, actualizada,
exacta, comprobable y comprensible.

Principio de transparencia: Se garantiza al Titular que puede ejercer su derecho a obtener del
Responsable y/o Encargado, informacion acerca de la existencia del dato en cualquier momento y sin
restricciones.

Principio de acceso y circulacidn restringida: La ECR garantiza que la informacidn se conserva bajo
condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracion, consulta, uso o acceso no autorizado
o fraudulento y no deja disponible en Internet u otros medios masivos de informacion, los datos

10 LEY ESTATUTARIA 1581 DE 2012, Reglamentada parcialmente por el Decreto Nacional 1377 de 2013. Por la cual se dictan disposiciones
generales para la proteccién de datos
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personales privados, salvo que el acceso sea controlable para brindar un conocimiento restringido al
Titular o terceros autorizados conforme a las disposiciones legales.

Principio de seguridad: La informacidn sujeta a tratamiento se maneja con las medidas técnicas, humanas,
fisicas y administrativas que sean necesarias para que garanticen la seguridad a los registros evitando su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervienen en el tratamiento de datos personales
(que no tengan la naturaleza de publicos) estan obligados a garantizar la reserva de la informacion,
inclusive después de finalizada su relacién con las labores que comprende el tratamiento.

Derechos del Titular — El Titular de los datos personales, tiene los siguientes derechos:

e Acceder o consultar de forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de
tratamiento

e Conocer, actualizar y rectificar su informacién frente a datos parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o no haya sido
autorizado.

e Solicitar la exclusidn de los Datos que no hayan sido expresamente autorizados.

e Solicitar prueba de la autorizacién otorgada a la ECR.

e Serinformado en cualquier momento, previa solicitud al responsable, respecto al uso que la ECR,
les ha dado a sus datos personales.

e Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por infracciones a lo
dispuesto en la normatividad vigente.

e Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresidn del dato, siempre que no exista un deber legal o
contractual que impida eliminarlos

e Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles. Tendra caracter facultativo las
respuestas que versen sobre datos sensibles o sobre datos de las nifias y nifios y adolescentes.

- Recoleccién de los Datos personales — La ECR en virtud de la ley 1581 de 2012, realiza la
recoleccion de datos personales, limitdndose a aquellos datos cuya finalidad corresponde al quehacer
institucional con previa autorizacién del Titular y a través de los medios establecidos para tal fin. El
Titular serd informado acerca del tratamiento y finalidad que se les dard a sus datos personales, de igual
manera cuando se trate de datos sensibles cuyas respuestas respondan a nifios, nifias y adolescentes.

- Limitaciones temporales — A menos que las disposiciones legales lo faculte, la ECR, recolecta,
almacena y usa los datos en un periodo de tiempo razonable de acuerdo con la finalidad. Dicho
almacenamiento se almacenara de acuerdo a las tablas de retencion documental establecidas en el
proceso de gestion documental de la ECR.

Deberes de la ECR. - De acuerdo a lo establecido en el articulo 17 de la ley 1581 de 2012 y sus

decretos reglamentarios, la ECR es garante del cumplimiento de los siguientes deberes:
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e Garantizar al Titular, en todo tiempo el pleno y efectivo ejercicio del derecho al Habeas Data.

e Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y
Comercio (SIC).

e Solicitar y conservar la copia respectiva de la autorizacién otorgada por el Titular.

e Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccién de datos y derechos que le
asisten por virtud de la autorizacidn otorgada.

e Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

e Garantizar que la informacidn que se suministre al encargado del tratamiento de datos esa veraz,
exacta, completa, actualizada comprensible y comprobable.

e Rectificar la informacidn cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al encargado del
tratamiento de los datos.

e Exigir al encargado del tratamiento de los datos en todo momento, respeto a las condiciones de
seguridad y privacidad de la informacién del Titular.

e Tramitar las consultas y los reclamos formulados por el Titular de los datos personales.

e Abstenerse de circular informacién que esté siendo controvertida por el Titular o cuyo bloqueo
haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC).

e Permitir el acceso a la informacién Unicamente a las personas autorizadas para el efecto.

e Realizar el registro de las bases de datos ante la Superintendencia de Industria y Comercio.

e Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) cuando se presenten violaciones a
la seguridad y exista algln riesgo en la administraciéon de la informacién del Titular.

La ECR pone a disposicion del titular de la informacién, mecanismos gratuitos y de facil acceso
para presentar la solicitud de supresién de datos o la revocatoria de la autorizacién.

Revocatoria de la autorizacion

El Titular de los datos personales puede en cualquier momento revocar la autorizacién otorgada
a la ECR, para el tratamiento de sus datos personales o solicitar la supresién de los mismos, siempre y
cuando el Titular no tenga un deber legal o contractual. La ECR establece mecanismos sencillos y
gratuitos que permitan al Titular realizar su revocatoria o solicitar la supresidn de sus datos personales,
por medio del correo autoevaluacion@ecr.edu.co.

Derecho de acceso

El Titular de la informacidon que se encuentre en las Bases de Datos de la ECR, podran acceder
a ella; conocer si esta siendo objeto de tratamiento, su alcance y condiciones, mediante el envio de un
correo electrdnico a: autoevaluacion@ecr.edu.co.
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Consulta y Reclamos

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 14 de la ley 1581 de 2012, el Titular de la
informacidon que se encuentra en las Bases de Datos de la ECR, podrdn consultarla en cualquier
momento que considere que su informacion debe ser corregida, actualizada, suprimida o utilizada en
contravencion a la ley, podra presentar una solicitud de informacién, reclamo o consulta ante la ECR.
Las solicitudes pueden ser catalogadas como consultas o reclamos

Procedimiento Reclamos y Consultas
Reclamos

e El Titular o su representante que considere que deba corregirse, actualizarse o suprimirse la
informacién que reposa en una base de datos o si se estuviese incumpliendo cualquiera de los
deberes contenidos en la ley, podra emitir el correspondiente reclamo ante la ECR, a través del
correo electrénico autoevaluacion@ecr.edu.co o el buzdn virtual para la gestion de PQRSF

ubicado https://www.emailmeform.com/builder/form/aMfqw8AoaKs2560r

e En caso de utilizar como medio de reclamo el correo electrdnico, se hara mediante solicitud
dirigida a autoevaluacion@ecr.edu.co, con la identificacion del Titular (nombre completo,
calidad en que actua, documento de identificacidn, tipo de relacidn con la ECR), descripcion de
los hechos que dan lugar al reclamo, la direccidn para efecto de notificaciones, y acompanando
los documentos que representen la evidencia a la peticiéon formulada. Si el reclamo resulta
incompleto, se requerird al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcién del
reclamo para que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del
requerimiento, sin que el solicitante presente la informacidn requerida, se entendera que ha
desistido del reclamo.

e Unavezrecibido el reclamo completo, se incluird en la base de datos de acuerdo al procedimiento
de la PQRSF.

e El tiempo maximo para atender el reclamo serd de tres (3) dias habiles contados a partir del dia
siguiente a la fecha de recibir la solicitud. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de
dicho término, se informara al interesado los motivos de la demoray la fecha en que se atendera
su reclamo, la cual en ningln caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer término.

Consultas (Acceso, Actualizacidn, Supresion y Rectificacion)

El Titular podra emitir el correspondiente consulta ante la ECR, a través del correo electrénico
autoevaluacién@ecr.edu.co con la identificacidon del Titular (nombre completo, calidad en que actua,
documento de identificacion, tipo de relacién con la ECR o el buzdn virtual para la gestién de PQRSF
ubicado https://www.emailmeform.com/builder/form/aMfqw8AoaKs2560r, la cual serd atendida en
un tiempo maximo de tres (3) dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la misma. Cuando

no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se informara al interesado, expresando
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los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se atendera su consulta, la cual en ningln caso
podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

Supresion de Datos

El Titular tiene derecho a solicitar la supresién de sus datos personales, de forma gratuita y en
cualguier momento, si considera que:

e Se ha superado el tiempo necesario para el cumplimiento de la finalidad para los cuales fueron
recolectados.

e Cuando se considere que los datos no son necesarios para dar respuesta a la finalidad para la que
fueron recolectados, almacenados o usados.

e Cuando al uso de sus datos personales no se les dé el tratamiento de acuerdo a la Constituciéon
Nacional o la ley.

Sin embargo, la ECR se deberd abstener de realizar la supresion de datos, cuando el Titular
tenga el deber legal o contractual de permanecer en la Base de Datos, cuando la supresion obstaculice
actuaciones judiciales o administrativas, o cuando los datos sean necesarios para cumplir una obligacién
legalmente adquirida por el Titular.

Solicitud de datos personales

La ECR informarad al titular los datos personales que requiere en virtud de la relacién existente,
asi como la finalidad para la cual han sido solicitados, la cual guardara relacién con las actividades de
educacion superior, académicas y/o profesionales que se derivan de esta. Asi mismo, podra solicitar
autorizacién al titular para remisién de informacion, servicios de investigacion, docencia, ofertas
laborales ofrecidas por la ECR directamente, o informacidn que sea requerida para cumplir sus fines.

La autorizacion del Titular puede darse por escrito, de forma oral o mediante conductas
inequivocas, que permitan deducir de manera razonable que otorgd la autorizaciéon. La autorizacidn
puede constar en un documento fisico, electrénico (mensaje de datos, Internet, sitios web), o en
cualquier otro formato que permita garantizar su posterior consulta. Asi mismo, podrd otorgarse
mediante un mecanismo técnico o tecnoldgico idéneo, que permita manifestar su consentimiento de
manera electrdnica, para a concluir de manera inequivoca, que, de no haberse surtido una conducta
del titular, los datos nunca hubieren sido capturados y almacenados en la base de datos.

La solicitud de datos personales de candidatos a programas y estudiantes es indispensable para
el mantenimiento de la relacién contractual y se realizard a través del Sistema Integrado de Gestién
Académica. en el cual se gestiona toda la actividad académica de la Institucién.

Los datos personales de menores de 18 afios que sean candidatos a programas o estudiantes
seran tratados respetando el interés superior de nifios, nifias y adolescentes, se asegurara el respeto
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de sus derechos fundamentales y se entenderd que al momento de su inscripcién los padres han dado
la autorizacion para su utilizacidn, ya que prima el derecho a la educacién y son solicitados por solicitud
del Ministerio de Educacidn para garantizar este derecho constitucional.

Para las demds bases de datos personales manejadas por la entidad, se tendra un formato
conforme a la finalidad y tratamiento al cual serdan sometidos los datos personales.

Prueba de la autorizacion

La ECR se compromete a usar las herramientas necesarias con que cuenta actualmente y
realizar las acciones necesarias para mantener los registros como mecanismos técnicos o tecnolégicos
de cudndo y como obtuvo la autorizacion por parte del Titular de datos personales para el tratamiento
de datos personales. Para dar cumplimiento a lo anterior, se podran utilizar archivos fisicos o
electrénicos.

Medidas de seguridad.

De acuerdo a lo establecido en la Ley 1581 de 2012, La ECR ha adoptado e implementado las
medidas de correspondientes para dar seguridad a los datos para evitar su pérdida, adulteracion,
consulta, uso o acceso no autorizado.

A continuacidn, se registran las medidas de seguridad, para la proteccién de datos personales:
Medidas Legales:

) La ECR, solicita autorizacion al Titular al momento del recaudo de los datos personales.

e Secuenta con una politica de proteccion de datos personales como lineamiento institucional, la cual
ha sido socializada a todos los colaboradores y el acceso a ella es libre para todos los Titules.

. Existe una clausula correspondiente a la confidencialidad con respecto a mantener y dar
cumplimiento a la politica de datos personales.

e  Se cuenta con un aviso de privacidad disponible en la pagina web, dispuesta para los Titulares.

e la ECR, garantiza el adecuado tratamiento de los datos sensibles o de menores de edad, en los
términos establecidos en la legislacion vigente.

Medidas Organizativas:

. La ECR cuenta con un procedimiento para que el Titular de los datos personales solicite la
actualizacién, consulta, reclamo y/o supresion de datos personales.

. Se cuenta con un canal a través del cual el Titular puede ejercer sus derechos, a través del correo
electrénico autoevaluacion@ecr.edu.co y el buzén virtual de PQRSF
https://www.emailmeform.com/builder/form/aMfqw8Ao0aKs2560r

. Los colaboradores tienen conocimiento de la politica de manejo de datos personales, el aviso de
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privacidad, conoceny entienden laimportancia y el valor de los datos personales tanto para el Titular
como para la institucidn y estdn comprometidos con esto.

. Los colaboradores que tienen acceso a las bases de datos de personas, conocen el tratamiento y
finalidad de las mismas y la exclusividad del uso.

Medidas Fisicas

. La ECR, cuenta ha establecido controles para el acceso a las bases de datos que se manejan en medio
fisico y se restringe su uso a los colaboradores no autorizados, manteniendo el archivo bajo llave.

. La ECR cuenta con medidas de conservacion y almacenamiento adecuadas para las bases de datos
con el fin de mantener su integridad.

. Se ha establecido que los datos personales que aparecen en documentos, no son reutilizados, seran
desechados y se destruiran.

° Se cuenta con tablas de retencidn documental de acuerdo con lo establecido en las normas
establecidas por la ley los procedimientos institucionales para tal fin.

Medidas Técnicas

) La ECR cuenta con una informacidn actualizada de usuarios que pueden acceder a las diferentes
bases de datos personales.

) La ECR cuenta con un sistema de gestidn académico para los estudiantes, con las medidas de
seguridad técnicas requeridas por la ley, de acuerdo a lo establecido contractualmente con el
proveedor, se garantiza la confidencialidad de la informacién.

e  Se tiene implementado un control de acceso a través de un log que permite identificar el usuario
gue ingresa, la fecha, la hora y la direccién IP.

. Para proteger la informacién y acceder a las bases de datos que se manejan por fuera del sistema de
gestidn académico, se tienen contrasefas o claves de autenticacidén asignadas de forma individual y
para el uso exclusivo de cada uno de los colaboradores, siendo personales e intransferibles. El cambio
de contrasefias se hace de forma periddica y cuando un usuario se desvincula, se procede
inmediatamente al bloqueo y/o eliminacion del usuario.

° Se cuenta con las medidas de seguridad y controles de acceso desde redes de telecomunicaciones o
acceso local.

. De acuerdo a las medidas tomadas con respecto a la seguridad de la informacidn se realizan copias
de seguridad (back-up).

. Los servidores se encuentran debidamente custodiados con las medidas de conservacion y seguridad
requeridas.
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Responsables

La Fundacion Escuela Colombiana de Rehabilitacidn, recibe informacion de caracter académico,
laboral, comercial o civil, por lo tantbo esta politica es aplicable a las bases de datos de sus
colaboradores, estudiantes, egresados, clientes, proveedores y los terceros. La Institucién como
entidad de educacién superior, sin danimo de lucro, con personeria juridica otorgada mediante la
Resolucién No. 5090 de 3 de noviembre de 1995 del Ministerio de Educacion Nacional, es quien actua
y es responsable del tratamiento de los datos personales que son entregados por los grupos de interés.

La Fundacion Escuela Colombiana de Rehabilitacion identificada con el NIT 830.011.184-4, con
domicilio en Carrera 15 No. 151-68, de la ciudad de Bogotd, Republica de Colombia, pagina web
www.ecr.edu.co, teléfono 54321530, garantiza los derechos de acceso, consulta, rectificacion,
actualizacién, uso y supresion de los datos, de conformidad con las normas vigentes sobre la proteccidn
de datos personales.
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8. Politica de Recursos financieros
Introduccién

La Escuela Colombiana de Rehabilitacién, tiene dentro de sus pilares la Estrategias Financiera,
como base para el desarrollo, sostenimiento y crecimiento de la institucion en sus programas académicos
y areas administrativas, generando una cultura de uso apropiado y racional de los recursos econémicos,
inversiones con bajo riesgo, presentacion de estados financieros y reportes de manera periédica a los
diferentes grupos de interés, generando estabilidad y confianza a corto y largo plazo.

Declaracion sintética de la politica de Recursos Financieros

La ECR garantiza el cumplimiento de las actividades misionales de formacién, investigacion y
proyeccidn social, el mejoramiento continuo y el crecimiento de la Institucion de manera ética y
transparentes, a través de procesos eficientes de planeacidn financiera; asignacién y aprobacion de
presupuestos; control en la ejecucidn de recursos; informacion eficiente y confiable para la toma de
decisiones y la sostenibilidad a largo plazo de la Institucidon, de acuerdo al Proyecto de Desarrollo
Institucional (PDI).

Los excedentes que se generen al cierre fiscal del afio, seran invertidos segun las prioridades de
la ECR, para atender las necesidades de su comunidad académica y cierre de brechas en pro de la calidad,
con la debida autorizacion del Consejo Superior Universitario.

Asi mismo velara por una cultura de rendicién de cuentas de sus resultados financieros a sus
grupos de interés y sera auditada por una revisoria fiscal externa que reporta directamente al Consejo
Superior Universitario, asegurando el adecuado manejo; contable, financiero y tributario de la Institucion.

Objetivo

Tener bases financieras robustas, que permitan a la ECR, cumplir con su objetivo de formacién
académica profesional, y generar resultados en temas de investigacidén, proyeccién social y el
mejoramiento de la calidad de vida humana y el desarrollo del pais.

Objetivos Especificos.

e Proveer y proyectar los recursos financieros de: ingresos, costos y gastos institucionales
(operacionales y no operaciones), mediante la elaboracion del presupuesto y flujo de caja
periddico.

e Fijar los lineamientos para el manejo y administracién de la inversidon conforme a necesidades y
recursos financieros.
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e Preparar Estados Financieros y Reportes soportados, de forma claray segura, que permita la toma
de decisiones e inversiones de la institucion.

e Generar seguridad, confianza y transparencia en la administracién de los recursos financieros de
la ECR, por medio de politicas, procesos y reportes.

Normativa Legal
Ley 115 de 1994
Por medio de la cual se expide la Ley General de Educacién.

El Articulo 2. se establecen los elementos del servicio educativo los cuales comprenden el
conjunto de normas juridicas, los programas curriculares, la educacion por niveles y grados, la educacion
no formal, la educacidn informal, los establecimientos educativos, las instituciones sociales (estatales o
privadas) con funciones educativas, culturales y recreativas, los recursos humanos, tecnoldgicos,
metodolégicos, materiales, administrativos y financieros, articulados en procesos y estructuras para
alcanzar los objetivos de la educacion.

Ley 1478 de 1994

Por el cual se establecen los requisitos y procedimientos para el reconocimiento de persona
juridica de instituciones privadas de educacién superior, la creacién de seccionales y se dictan otras
disposiciones.

El Articulo 6. Establece los requisitos del estudio de factibilidad socioeconémica, enunciando la
capacidad econdmica y financiera la cual garantice el desarrollo de los planes y programas académicos,
administrativos de inversién, de funcionamiento, de investigacion y de extensidon con indicacion de la
fuente, destino y uso de los recursos y plazos para su recaudo.

Estatuto Tributario

El Articulo 249. Modificado por la Ley 633 de 2000, establece que los recursos que las Instituciones
de Educacion Superior obtengan provenientes de donaciones, deberan ser destinados a un Fondo
Patrimonial en donde los rendimientos se destinen a financiar las matriculas de bajos ingresos o deberan
ser destinados a proyectos de mejoramiento educativo de la Institucidn o de sus programas.

El Articulo 67 de la Constitucion Politica de Colombia establece “La educacion es un derecho de
la persona y un servicio publico que tiene una funcidn social; con ella se busca el acceso al conocimiento,
ala ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura”.
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Alcance

Aplica para todas las areas administrativas y programas académicos de la ECR, en la elaboracidn
del presupuesto, estados financieros y reportes, teniendo como directriz el plan financiero 2020 a 2030 y
los planes estratégicos de la institucion, en pro del crecimiento y permanencia de la institucidon en temas
financieros y econémicos.

Definiciones

e Activo: De acuerdo a las Normas Internacionales de Informacidn Financiera (NIIF) para PYMES, un
activo es considerado como un recurso controlado por la entidad como resultado de sucesos
pasados y del cual se espera obtener en el futuro beneficios econémicos.

e Pasivo: Son definidos como obligaciones presentes de la entidad generadas a raiz de sucesos
pasados, al vencimiento de las cuales espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios
econdémicos.

e Patrimonio: Podria entenderse como la participacidon residual en los activos de una entidad, una
vez disminuidos todos sus pasivos.

e Corto Plazo: Periodo menor a 365 dias (un afio).

e Disponible: Activo de recurso liquidos conformados por la caja, bancos nacionales y extranjeros,
y los fondos destinados a pago o inversion de corto tiempo.

e Ingresos Operacionales: Valores recibidos por el objeto social de la ECR como: matriculas,
inscripciones, derechos de grado, certificaciones, multas, carnets, entre otros.

e Largo Plazo: Periodo mayor a 365 dias. (mas de un afio).

e Ingreso: Como incrementos en los beneficios econémicos, producidos a lo largo del periodo
contable, en forma de entradas o incrementos de valor de los activos, o bien como disminuciones
de los pasivos, que dan como resultado aumentos del patrimonio neto y no estan relacionados
con los aportes los fundadores de la ECR.

e Gasto: Es un egreso o una salida de dinero que la institucidn paga por la compra de un producto,
un bien o un servicio.

e Recurso Financiero: Son aquellos activos que, o bien son dinero (efectivo), o son susceptibles de
serlo. Por ejemplo, el dinero en cuenta, las lineas de crédito o cuentas por cobrar a corto plazo.

o Portafolio de Inversion: Es el total de activos financieros constituidos en titulos valores o
documentos negociables que acreditan los derechos de su tenedor legitimo y las obligaciones del
emisor del mismo.

e Riesgo: Es la probabilidad de que una amenaza se convierta en un desastre. La vulnerabilidad o
las amenazas, por separado, no representan un peligro. Pero si se juntan, se convierten en
un riesgo, o sea, en la probabilidad de que ocurra un desastre.

e Riesgo operativo: El riesgo operativo hace referencia a la posibilidad de que una entidad incurra
en pérdidas originadas por errores humanos, fallas tecnoldgicas o procesos, infraestructura, o por
factores externos.
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e Riesgo de liquidez: Probabilidad de que la empresa tenga que vender sus activos por debajo de
su valor de mercado cuando se presente una brecha o un gap de liquidez.

e Riesgo de solvencia: Es la probabilidad de incurrir en pérdidas con ocasién del deterioro de la
situacion financiera de la entidad con la cual se realizan negocios. Esos negocios pueden ser la
apertura y depdsito en cuenta corriente o ahorros en una entidad financiera, un préstamo, un
aval, entre otro

Estructura Organizacional de la ECR
Consejo Superior.
Es el maximo ente de la ECR, y encargado de:

v Ejercer la direccidn, orientacién y vigilancia de la Institucidn, de acuerdo con los estatutos.

v" Autoriza el Presupuesto General de Ingresos costos y Gastos Anualmente. (presentado por la
Rectoria y el Gerente Financiero).

v" Autorizar la celebracidon de contratos, convenios, inversiones u operaciones de crédito cuya
cuantia sea superior a cien (100) salarios minimos legales mensuales vigentes.

v' Revisa y Autoriza anualmente los Estados Financieros de la Institucién, (Estado de Situacién
Financiera y Estado de resultados) presentados por la Rectoria y el Gerente Financiero

Rectoria.

e Presentar al Consejo Superior, informes sobre la marcha de la institucién

e Actuar en representacion legal de la universidad en todos los eventos y actos que lo requieran

e Hacer cumplir los estatutos y los reglamentos de la universidad.

e Representar a la universidad en todas sus relaciones externas

e Someter el proyecto de presupuesto a la consideracion del Consejo Superior y velar por su
ejecucion una vez expedido

e Celebrar toda clase de contratos relacionados con las actividades administrativas, docentes,
internas y externas de la universidad segun reglamento del Consejo Superior.

e Representar directamente o por medio de apoderados a la universidad, judicial o
extrajudicialmente

e (Celebrar todas las operaciones civiles o comerciales necesarias para el normal funcionamiento de
la universidad con las limitaciones que establecen los estatutos.

e Coordinary gestionar las relaciones interinstitucionales de caracter nacional e internacional

e Conferir las comisiones o delegaciones de caracter académico, docente, cientifico o artistico que
autorice el Consejo Académico para representar a la ECR en congresos y seminarios

e Expedir las resoluciones de grado, autorizar y refrendar con su firma las actas de graduacion y
diplomas que confiera la universidad

e Evaluary controlar el funcionamiento académico de la institucién e informar al Consejo Superior
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e Dirigir y coordinar la planeacién universitaria y las actividades docentes, de Investigacion, de
Extension y de Autoevaluacidn Institucional en la universidad

e Nombrar o contratar previa autorizacion del Consejo Superior los asesores que requiera la
universidad para la realizacién de sus programas académicos o administrativos.

e Resolver las situaciones de naturaleza administrativa que se puedan presentar en el caso de
renuncia de docentes y modificacién del nimero de horas contratadas

e  Cumplir las politicas y procedimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo aprobadas por la
universidad, informar y verificar su cumplimiento por parte de terceros (visitantes o contratistas
gue estén bajo su supervision)

e Cumplir las demads funciones asignadas por consejo superior, segin la naturaleza del cargo y
aquellas funciones inherentes al cargo.

Gerencia Financiera y de Tecnologia.

e Dirigir, coordinar y supervisar las actividades financieras, para prestar un buen servicio y apoyo a
las labores académicas y administrativas.

e Dirigir y supervisar las areas contables y tesoreria de la institucién.

e Dirigir, coordinar la elaboracion del presupuesto general de la Institucion.

e Presentar mensualmente a la Rectoria, los informes financieros que le sean solicitados.

e Preparar y recomendar a la Rectoria, los derechos pecuniarios que deba cobrar la Institucion
anualmente para aprobacion del CSU.

e Manejo y administracion de los recursos financieros de la institucidn, (caja, bancos e inversiones).

e Garantizar la suscripcion de las pdlizas de seguros contra riesgos de activos y actividades
generales de la ECR, asi como adelantar las reclamaciones correspondientes ante las compaiiias
de seguros, en caso de siniestro.

e Gestionar los mecanismos de financiacion de matriculas académicas para los estudiantes de
pregrado, posgrado y educacién continuada, a través de alianzas con el sector financiero,
convenio con el ICETEX y direccionamiento del proceso de crédito directo ECR.

Analista de Tesoreria

Es el area encargada del recaudo de los dineros, su custodia y manejo de los recursos financieros de
acuerdo a las directrices de la Gerencia Financiera, dentro de sus tareas se encuentran:

e Preparar y presentar la definicidén de las politicas, planes y programas para la administracion de
los recursos financieros.

e Consultar y diligenciar los saldos de caja de la ECR, reflejando la situacién de los saldos de los
depdsitos en las cuentas de ahorro y corrientes.

e Coordinar y administrar eficientemente el dinero producto del recaudo y demas ingresos de la
institucion.
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e Ayudar en la ejecucién de procesos adecuados que garanticen el éptimo y eficiente recaudo de
dineros, producto de matriculas y demas actividades de la ECR.

e Garantizar el pago oportuno de las obligaciones adquiridas por la institucion como: nomina,
proveedores y demas pasivos de la ECR.

e Colaborar a la Gerencia Financiera, en la elaboraciéon del flujo de caja anual y presupuestado.

e Registrar y clasificar contablemente las operaciones de recaudos e ingresos de la institucion.

e Realizar y hacer las conciliaciones de bancos con el area de contabilidad y el drea financiera con
los pagos de créditos ECR.

e Realizar procesos de cobranzas de créditos ECR.

Asistente de Contabilidad

e Elaborar comprobantes de causacion de facturas.

e Elaborar comprobantes de causacidn de matriculas.

e Elaborar comprobantes de causacion de depreciacion.

e Elaborar comprobantes de causacion de amortizaciones (matriculas, seguros, curso inglés,
licencia de software).

e Elaborar comprobantes de ajustes

e Registrar del comprobante de causacién de provisiones de némina y causacion EPS aprendices
SENA.

e Registrar matriculas.

e Elaborar notas débito.

e Elaborar de lotes de pago a proveedores.

Jefatura de Contabilidad

e Preparar los estados financieros de la ECR.

e Preparary presentar todas las obligaciones fiscales, municipales y nacionales de la ECR.

e Verificar y aprobar las conciliaciones bancarias.

e Corroborar los registros y la clasificaciéon contable de las operaciones realizadas por el drea de
Tesoreria. (ingresos y pagos)

e Digitar informacion en la pagina de HSD de las declaraciones de impuestos distritales.

e Digitar informacion en la pagina DIAN de las declaraciones de retencion en la fuente.

e Generary reportar informacién a entes de control externo (MEN, DANE)
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e Elaborar presupuesto

e Elaborar ejecucién presupuestal.

e Elaborar informacién exégena.

e Elaborar medios distritales.

e Elaborar reporte para conciliacion matriculas.

e Recepcionar y controlar las comunicaciones oficiales

Revisoria Fiscal (Externa).

La Revisoria Fiscal, para la ECR, segln sus estatutos, realizara informes de revisiones
financieras, operativas y de procesos de forma independiente de acuerdo a su cronograma anual de
trabajo y los presentara a la Rectoria segun cierre de cada visita de manera Anual, un informe y
reporte consolidado al Consejo Superior de la Institucién.

Ingresos Financieros. (Recursos)

Los ingresos recibidos por la Fundacién Escuela Colombiana de Rehabilitacidn, son producto del
cumplimiento del objetivo social y misional, del cual se clasifican los siguientes rubros:

Ingresos Operacionales

Inscripciones

Matricula Ordinaria

Matricula Extraordinaria

Crédito académico

Duplicados de Diplomas

Multa biblioteca

Duplicado Carné

Certificados y Constancias

Derechos de Grado

Supletorios, validaciones entre otros.

NN N N N N NN AN

Ingresos No Operacionales

v' Arrendamientos
v Financieros. (intereses)
v Servicios. (otros servicios)

Los canales autorizados para recibir los dineros, producto del recaudo son:
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e Ventanilla de Tesoreria: Ubicada en el Departamento de Tesoreria, esta facultada para recibir
pagos en efectivo (monto restringidos), tarjetas débito y crédito ademas de cheques.

e Entidades Financieras (Bancos autorizados): mediante convenios de negocio, se autoriza los
bancos para efectuar y soportar el proceso de recaudo en especial matriculas; estos pueden ser
en efectivo, cheques de gerencia, trasferencias bancarias y pagos electrdnicos, los que se
abonaran de maneras inmediata a las cuentas de la ECR en cada banco.

Utilizacién, inversién y Control de los Recursos. (Ingresos)

Para la ECR, este es un factor importante en la politica financiera, asegurado la aplicacién (control de
pagos de matriculas y demds ingresos) y su oportuna y adecuada utilizacion en los pagos de sus
proveedores y compromisos, que permitan el desarrollo de las actividades de la institucién, como son:

e Inversion en planes y programas. (actualizaciones en laboratorio, infraestructura, tecnologia,
investigacion entre otros.
e Validacion de proceso de compras y contratacion transparente, seguro y eficiente. (previa Acta
de Aprobacidn por Comité de Compras).
e Conciliaciéon y cuadre entre los pagos por programa académico, las areas funcionales de la
institucion como; registro, relacionamiento, contabilidad, tesoreria y financiera.
e Proceso de pago (nomina — proveedores) Unicamente por trasferencia electrénica.
v’ Participacion dual para aprobacién de pagos en bancos.
v Soporte, control, documentacién y conciliacién de pagos.
v Conciliacién bancaria mensual.

Responsables

Comité de Compras.

Area de Compras

Area de Contabilidad y Tesoreria
Gerencia Financiera y de Tecnologia.

AN NI NN

Gerencia Administrativa y Talento Humano.
Controles Internos en la ECR.

Con el fin de cumplir proceso de control interno y mantener el uso adecuado, control y
seguimiento a las operaciones financiera la ECR, tiene otro los siguientes controles en cada una de
las operaciones asi:
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Arqueo de Fondos de Cajas Menores.

e Elareade Contabilidad, realiza arqueos esporadicos al fondo de caja de efectivo de tesoreria, para
evidenciar el cumplimiento de los requisitos establecidos en montos y conceptos.

e El drea de Tesoreria, realiza arqueos espordadicos al Fondo de Caja Menor, de la Gerencia
Financiera, para evidenciar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el manual del fondo
de caja menor.

Cddigo de Barras

Herramienta para la identificacidon impresa en el recibo de matricula la cual contiene identificacidn
del estudiante, el valor y la fecha de vencimiento; con el fin de garantizar la aplicacién correcta de los
pagos, el seguimiento, centralizaciéon de pagos, recopilacién electrénica del recaudo, disminucion de
costos asociados, disponibilidad oportuna de recursos y facilidad de conciliacion.

Los pagos que se reciben de manera manual se controlan con el nUmero de comprobante de ingresos
gue genera el aplicativo contable. (ver Manual de Tesoreria)

Conciliacidon Bancaria

Este proceso nos permite comparar los movimientos bancarios registrados en el extracto contra los
registros contables del sistema contable, dentro de un periodo (mensual, trimestral, anual), garantizando
la trazabilidad y transparencia del recaudo y los pagos, de tal manera que identifica, si existen operaciones
por contabilizar, ingresar o error en el registro de cargue, generando diferencias en cada corte, o no si
todo se encuentra cuadrado.

Flujo de Caja

Esta herramienta financiera, no permite visualizar los ingresos, costos y gastos de la institucion,
comparado con el presupuesto, donde se evidencia de una forma oportuna las necesidades o excedentes
de liquidez y la programacién que se puede realizar de manera diaria, mensual, semestral o anual.

Saldos Diarios

Este es el proceso, mediante el cual la Coordinacidn de Tesoreria verifica el saldo de las cuentas de
ahorro y corriente, verificando el recaudo y los pagos efectuados; obteniendo un neto disponible diario
para el cumplimiento oportuno de las obligaciones, generando reporte diario a la Gerencia Financiera y
de Tecnologia.

ECR-GDO-MA-001 Agosto, 2020



74

Toquen de Seguridad

Corresponde a un dispositivo electrénico que se asigna de manera exclusiva a un usuario autorizado
por la ECR, con perfiles de administracién, consulta o Transaccional, el cual permite el ingreso seguro a
los portales bancarios empresariales. (segun bancos).

Reportes

e Reporte diario de saldos de bancos.

e Reporte de compras.

e Reporte de Recaudos por conceptos.

e Reporte mensual sobre el Arqueos de cajas menores.

e Reporte mensual de Conciliacién Bancaria.

e Reporte mensual del Flujo de Caja.

e Reporte de Generacion y pago de recibos de matriculas. (periddicamente)
e Los demas requeridos por la institucion.

Mecanismos de divulgacion

La politica financiera se divulga a través de la pagina web institucional, correos electrénicos
institucionales, y en los documentos de cumplimiento obligatorio de control y vigilancia: Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), Ministerio de Educacién Nacional (MEN), referente a: Reporte
de los Estados Financieros, Renovacion ESAL “Entidades Sin Animo de Lucro” de acuerdo con lo sefialado
en el articulo 364-5 del E.T. La divulgacién involucra informacién de relevancia como lo es: calendario
académico, derechos pecuniarios, pagos y financiacién (créditos).
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9. Politica de Tecnologia de Informacion y comunicacion

Introducciéon

La Escuela Colombiana de Rehabilitacién incorpora en sus actividades misionales el uso y la
apropiacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacidon, como herramienta para la gestion
administrativa y la generacién de conocimiento, la docencia, la investigacion, proyeccion social y la
inclusion. En consecuencia, el compromiso de la institucién es velar por la adquisicidon y constante
renovacion tecnoldgica, acorde con las necesidades institucionales, asi como el desarrollo de
capacitacidn constante, que permita fortalecer las competencias, en pro de la generacién de la cultura
digital institucional.

Declaracion sintética de la politica de Tecnologia de la Informacion y comunicacién

La ECR vela por la adquisicidn y renovacién tecnolégica, que permita garantizar y proveer una
infraestructura tecnoldgica estandarizada, escalable, conectada y segura, que apoye las funciones
misionales de docencia, investigacidn, proyeccion social y demas procesos administrativos, de acuerdo
al plan estratégico de tecnologia, alineado con el PDI. La Instituciéon promueve una cultura digital y vigila
la utilizacion de software legal en todas sus herramientas y plataformas tecnoldgicas.

Objetivo

Esta politica tiene como propdsito establecer las directrices institucionales relacionadas con la
adquisicion uso y apropiacidn de una infraestructura tecnoldgica actualizada, escalable y segura que
apoye las funciones misionales de docencia, investigacién, proyeccién social y demas procesos
administrativos.

Objetivos especificos

1. Proveer el acceso a los recursos tecnolégicos adecuados y necesarios a los miembros de la
comunidad para el desarrollo de sus actividades académicas y administrativas.

2. Garantizar que las adquisiciones de infraestructura tecnolégica cumplan con los
requerimientos legales vigentes y los lineamientos de compras y servicios establecido por la
institucion.

3. Proveer herramientas tecnoldgicas que apoyen a los procesos formativos orientados a la
inclusion y la reduccidén de las brechas digitales, sociales y econédmicas.

4. Fortalecer el uso y apropiacién de las tecnologias de la informacién y comunicacion, realizando
acciones de capacitacion permanente a estudiantes, egresados, docentes, administrativos y
otros grupos de interés.
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5. Modernizar la infraestructura tecnoldgica para estar a la vanguardia de los desarrollos
tecnoldgicos que, permitan fortalecer los procesos de ensefianza y Aprendizaje

Definiciones

e Hardware: Corresponde a los componentes fisicos de cualquier sistema informatico, el cual es
conformado por componentes eléctricos, electrénicos y mecdnicos, por ejemplo: cableado,
equipos de computo, periférico, o cualquier otro elemento fisico.

e Software: Son los componentes légicos (aplicativos y programas) que se encuentran instalados
en los equipos de computo los cuales permiten realizar determinadas tareas.
Red LAN, WAN, WIFI: Son aquellas redes aldmbricas e inaldmbricas capaces de facilitar el
intercambio de datos informaticos entre equipos y los usuarios.

e Infraestructura tecnoldgica: Corresponde a la que encuentra integrada y organizada por un
conjunto de elementos tecnoldgicos hardware (computadores, servidores, impresoras,
dispositivos de telecomunicaciones) y Software (programas y aplicativos) los cuales soportan las
operaciones de la Escuela Colombiana de Rehabilitacién.

e Sistemas de informacion: Combinacion de hardware y software relacionado que recolectan,
recuperan, procesan, almacenan y distribuyen informacién para apoyar la toma de decisiones y
el control de la institucion.

e Licencia: Documento en formato digital o fisico, que establece los términos y condiciones de
instalacidn de software.

e Usuario: Persona que se encuentra vinculada en su calidad de estudiante, egresado, docentes o
administrativo a la Escuela Colombiana de Rehabilitacion y que se les concede el acceso a las
plataformas tecnoldgicas, sistemas o servicios ofrecidos por la institucidn.

e Proveedor: Es un tercero o externo que brinda al Departamento de Gestién tecnoldgica servicios
a través de un contrato.

Desarrollo de la Politica

La Politica de Tecnologias de la Informacidon y Comunicacion en la Escuela Colombiana de
Rehabilitacion, es la herramienta que estable las pautas para la adquisicién, uso y apropiacion de
tecnologias que soportan los procesos académicos y administrativos, como apoyo al desarrollo de las
funciones misionales, para tal fin se determina las siguientes estrategias generales:
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1. Incorporar en el proceso ensefianza y aprendizaje la capacitacidén continua en la apropiacion y
uso pedagoégico de las TIC como herramientas que permitan potenciar el disefio e
implementacion de experiencias para el aprendizaje significativo.

2. Implementar nuevas tendencias tecnolégicas como soporte a la gestidn institucional para una
mayor eficiencia administrativa.

3. Consolidar el Plan Estratégico de Tecnologia 2020-2023 (PETI) el cual permita alcanzar las metas
y los objetivos institucionales apoyados en una infraestructura actualizada, integrada,
estandarizada y segura.

Marco de referencia o Marco Tedrico

El Plan Nacional de TIC 2008 -2019, el cual busca incluir las TIC, en la vida cotidiana y productiva
de las personas, de tal forma que el gobierno nacional propone que “no haya ningun ciudadano en
Colombia sin la posibilidad de utilizar las TIC para lograr su inclusion social y mejorar su competitividad”
(Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones de Colombia, 2008).

Por su parte el Decreto 1075 del afio 2015 se relaciona con la actualizacidn o renovacién de los
equipos tecnoldgicos, y se enmarca dentro de los lineamientos establecidos por el Ministerio de
Educacion Nacional, el cual busca el entendimiento y cumplimiento de las funciones sustantivas de la
educacion superior.

Alcance de la Politica

La Politica de Tecnologia de la Informacién y la Comunicaciéon de la Escuela Colombiana de
Rehabilitacion, esta orientada a todos los integrantes de la comunidad académica y administrativa,
buscando la manera de fomentar su adopcidn y apropiaciéon en todos los procesos institucionales;
disponiendo asi, de una infraestructura tecnolégica necesaria y suficiente.

Responsables

La Escuela Colombiana de Rehabilitacién, a través de los dérganos de gobiernos decisorios
correspondientes, autorizaran los recursos financieros necesarios para llevar a cabo el plan de renovacion
tecnoldgica de acuerdo con los presupuestos establecidos o segln se presente la necesidad.

El area de Gestidn Tecnoldgica, velard por la correcta implementacién y desarrollo de esta politica,
con las siguientes funciones:

1. Elaborar y proyectar el presupuesto operativo que garantice la renovacion tecnoldgica, la
adquisicion de licenciamiento y de mantenimiento de la infraestructura tecnoldgica.

2. Elaborar periddicamente el plan de renovacidn tecnoldgica de acuerdo a las necesidades de la
Escuela Colombiana de Rehabilitacién.
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3. Velar por el cumplimiento de los niveles de servicio, definidos con los diferentes proveedores.

4. Elaborar y ejecutar el plan anual de mantenimiento de la infraestructura tecnolégica en la
institucion.
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10. Politica de Renovacion de la infraestructura fisica

Introduccion

Esta politica define las acciones primordiales para el desarrollo fisico de la Institucién, donde se
consignan en términos generales, los objetivos y las actividades que garanticen el buen funcionamiento
de las instalaciones fisicas a nivel estructural, de espacios y ambientes de aprendizaje, que sirven de
soporte a las actividades académico administrativas

Declaracion sintética de la politica de renovacidn de la infraestructura fisica

Garantizar un ambiente seguro para la comunidad, a través de una infraestructura que cumpla
con los requerimientos normativos, de bioseguridad y estructurales; con espacios fisicos apropiados que
apoyen el desarrollo de las actividades formativas, de forma suficiente, adecuada y actualizada, con una
permanente modernizacién y crecimiento, para un campus incluyente y sostenible.

Objetivo

La Politica de Infraestructura Fisica tiene por objeto garantizar la adecuada y oportuna
administracién de la Planta Fisica y su equipamiento, buscando propiciar ambientes de aprendizaje
adecuados para el desarrollo de las actividades académicas y administrativas.

Objetivos especificos

® Garantizar la renovacion constante de la infraestructura fisica indispensable para el buen
desempenio de las actividades misionales y la adecuada prestacién del servicio a toda la comunidad
académica

® Proporcionar a la comunidad académica y administrativa espacios adecuados, seguros y accesibles
que brinden confort y que garanticen el desarrollo de las actividades.

® Proyectar el desarrollo, renovacién y actualizacidn de la infraestructura fisicay su equipamiento,
acordes a la proyeccidn y crecimiento institucional.

e Desarrollar un proceso adecuado y transparente en la contratacién de proveedores y contratistas,
que garanticen el cumplimiento de las disposiciones legales vigentes y los lineamentos exigidos por
la institucion.
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Definiciones

Infraestructura: es el conjunto de elementos o servicios que estan considerados como necesarios
para que una organizacion pueda funcionar o bien para que una actividad se desarrolle
efectivamente.

Mantenimiento: Acciones que tienen como objetivo mantener la infraestructura fisica, los bienes
muebles e inmuebles en éptimas condiciones.

Planificacién: Programacion adecuada de las actividades que permitan brindar las herramientas
y espacios necesarios para el buen desarrollo académico y administrativo.

Ejecucién y control: Velar por la ejecucion del plan de accidn de la infraestructura fisica,
controlar los gastos y costos establecidos en el presupuesto anual.

Renovacidn: Actualizacién de la planta fisica y equipos acorde con el crecimiento de la poblaciéon
estudiantil y la vida util de los activos de la institucién.

Seguridad: Contar con los mecanismos de control que logren garantizar espacios seguros para
la comunidad universitaria.

Bienestar: Brindar confort a la comunidad universitaria por medio de espacios que fomenten las
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extensidn.

Impacto Ambiental: Adoptar buenas practicas que favorezcan la proteccién del medio
ambiente, que minimicen los impactos derivados de las actividades que se ejecuten en el area
de infraestructura fisica.

Adecuaciones: Ajustar o acomodar segun las necesidades.

Desarrollo de la Politica

1.

3.

La Escuela Colombiana de Rehabilitacidn proyectara el desarrollo, renovacion y actualizacion
de la infraestructura fisica y su equipamiento, acordes a la proyeccidn y crecimiento
institucional.

La Institucion proveera la asignacién de recursos econdmicos para el desarrollo de los
diferentes planes de renovacién de infraestructurafisica.

La dependencia Administrativa identificara y formulara cronograma que dé respuesta a las
necesidades de intervencién de infraestructura fisica y proyectos institucionales.
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4. La dependencia Administrativa gestionard los permisos y tramites legales necesarios, para
proyectos de construccién, adicién o mantenimientos de la infraestructura fisica.

5. Lainstitucion evaluara y gestionara la contratacion de profesionales externos para asesorias
o interventorias en los casos que se requiera.

6. La Dependencia Administrativa establecera un plan de trabajo para los colaboradores de la
unidad, con el fin de garantizar la conservacion de la infraestructura y atenciéon de los
requerimientos recibidos.

7. Lla institucidon proporcionara a la comunidad universitaria espacios adecuados, seguros y
accesibles que brinden confort y que garanticen el desarrollo de las actividades.

8. LaEscuela Colombiana de Rehabilitacidon desarrollara un proceso adecuado y transparente en
la contratacidn de proveedores y contratistas, que garanticen el cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes y los lineamentos exigidos por la institucion para todas las
intervenciones a la infraestructura fisica.

9. Llainstitucidn mantendra un sistema de mejoramiento continuoy de actualizacion permanente
alrededor de todo lo que conlleve el proceso de gestion de la Unidad de Infraestructura Fisica.

10. La institucién garantizard que toda persona que realice intervenciones en la infraestructura,
cumpla con todas las condiciones exigidas en el protocolo de bioseguridad, cédigo de buen
gobierno y manual de ética y convivencia laboral.

Marco de referencia o Marco Tedrico

La Politica de Renovacidn de la infraestructura Fisica, estd enmarcada dentro de la norma sismo
resistente NSR10, normas estructurales, de inclusién y dentro de los lineamientos establecidos por el
Ministerio de Educacién Nacional a través del Decreto 1075 del afio 2015, el cual busca el entendimiento
y cumplimiento de las funciones sustantivas de la educacidon superior.

Responsables

La Escuela Colombiana de Rehabilitacién, autoriza los recursos financieros necesarios para llevar
a cabo el plan de renovacion fisica de acuerdo con los presupuestos establecidos o segln se presente la
necesidad. La Gerencia Administrativa y la Jefatura Administrativa velaran por la correcta implementacién
y desarrollo de esta politica.
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