
 

Termo de Política de Privacidade da SEC4YOU 
 
 

1. Informações Gerais e Definições. 
 
A presente política tem por finalidade demonstrar o comprometimento da SEC4YOU com 
a proteção de dados pessoais das pessoas relacionadas a ela focando em transparência e 
respeita aos direitos dos Titulares em todos os seus procedimentos, aplicando os preceitos 
da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) e todas as demais legislações vigentes sobre o 
tema, tanto como Operadora quanto como Controladora. 

 
A SEC4YOU possui as Boas Práticas de Privacidade implementadas desde a concepção em 
todos os seus processos, garantindo segurança não somente para os Titulares de dados.  
 
A SEC4YOU se compromete a manter os mais altos padrões de segurança para proteção 
dos dados dos Titulares, respeitando as regras da LGPD quanto à Armazenamento, 
Compartilhamento, Sigilo e Atendimento aos Titulares e parceiros.  
 
Nesta Política podem ser encontradas informações quanto à coleta de dados e suas 
finalidades, armazenamento, período de retenção, compartilhamento, direito dos 
Titulares, proteção dos dados e cookies 
 
O site da SEC4YOU contém links para outros sites. Nossa política de privacidade se aplica 
apenas ao nosso site, então se você clicar em um link para outro site, leia a política de 
privacidade deles. 
 
1.1. Definições. 

 
a. Usuário. Todas as pessoas físicas ou jurídicas que acessarem/visitarem o site 
().Toda pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de 

tratamento. 
 
b. Dados Pessoais. Quaisquer informações fornecidas e/ou coletadas pela 
SEC4YOU, por qualquer meio, ainda que públicos, que: (i) Identifiquem um indivíduo, 
seja isoladamente ou quando utilizada em conjunto com outras informações; (ii) que 
identifiquem informações de contato de uma pessoa física. Dados pessoais não incluem 
contatos comerciais genéricos, como e-mail ou telefones que não identifiquem um 
indivíduo. 

 
c. Dados Pessoais Sensíveis. São dados que estão sujeitos a condições de 
tratamento específicas, como por exemplo, dados relacionados à saúde, genéticos ou 
biométricos, religião, orientação sexual ou de gênero, convicções filosóficas ou morais 
e opiniões políticas. 

 
d. Cookies. Etiquetas de software que são armazenados no computador do Usuário 
através do navegador, retendo informações relacionadas à suas preferências, não 
incluíndo quaisquer dados pessoais. 
Os Cookies utilizados pela SEC4YOU são os de Publicidade, com o objetivo de direcionar 
a publicidade em função dos interesses de cada utilizador. 

 



 

e. Finalidade. O objetivo/ própósito da SEC4YOU com o tratamento dos Dados 
Pessoais. 

 
f. Necessidade. Motivo/ justificativa pelo qual se torna necessário coletar os dados 
pessoais, atingindo a Finalidade e evitando coleta excessiva. 

 
g. Bases Legais. Fundamentação legal que regula o tratamento de dados pessoais 
para uma finalidade específica e prévia. 

 
h. Consentimento. Autorização expressa e específica concedida pelo Ttitular do 
dado pessoal, para que a SEC4YOU trate seus dados pessoais conforme e nos limites da 
Finalidade informada. 

 

2. Coleta e Uso de Informações Pessoais. 
 
 A SEC4YOU está empenhada em proteger a privacidade dos Titulares, o que se aplica às 
suas informações e dados pessoais coletados. 
 
 A coleta e utilização de dados pessoais são realizadas com transparência e segurança, 
dentro dos limites legais e somente no que for necessário para viabilizar a concretização 
da finalidade apontada pelo Titular, seja atendimento, prestação de serviços, 
esclarecimentos e qualquer forma de comunicação ou relação comercial. 
 
O Titular está ciente e concorda que fornece informações de forma consciente e 
voluntária ao preencher quaisquer formulários divulgados nos canais de comunicações 
da SEC4YOU. 

 
Todos os dados preenchidos e/ou informados pelo Titular à SEC4YOU, em nossos 
formulários ou sites, serão mantidos em sigilo e utilizados somente para o propósito que 
motivou o cadastro, conforme Finalidade e Necessidade. 

 
2.1   Quais dados coletamos  

 
Os dados coletados serão aqueles informados por você nos formulários, assim como 
qualquer informação fornecida e/ou coletada pela SEC4YOU, por qualquer meio, mesmo 
que público, que: (I) identifica ou que, quando usado em combinação com outras 
informações manipuladas pela SEC4YOU identifica um indivíduo; ou (II) pelo qual a 
identificação ou informações de contato de um indivíduo pode ser derivado. 

 
Os Dados Pessoais podem estar em qualquer mídia ou formato, incluindo eletrônicos ou 
registros computadorizados, bem como arquivos em papel. 

 
2.2. Como os dados são coletados 

 
Coletamos dados e processamos dados quando você: 
a. Se registra on-line ou preenche um formulário para qualquer um de nossos 
produtos ou serviços; 
b. Conclui voluntariamente uma pesquisa ou fornece feedback em qualquer um de 
nossos quadros de mensagens ou através de e-mail; 
c. Preenche um formulário para nossos conteúdos, como seminários on-line, 



 

estudos de casos e e-books, infográficos, quiz etc.; 
d. Usa ou visualiza nosso site através dos cookies do seu navegador. 

 
Nossa empresa também pode receber seus dados indiretamente das seguintes fontes: 
a. Banco de dados do evento; 
b. Site e formulário de interesse de nossos parceiros. 

 
Sejam os dados recebidos de forma direta ou indireta, todos nos serão transmitidos 
somente após o seu consentimento e utilizados estritamente conforme as Finalidades e 
Necessidades aqui estabelecidas. 

 
O Titular  está ciente de que, consciente e voluntariamente, fornece informações através 
de formulários e permissão no banco de dados do evento ou através dos sites operados 
pela SEC4YOU. 

 
Quando o Titular faz o registro e/ou preenche os formulários oferecidos pela SEC4YOU, 
incluindo os sites operados pela SEC4YOU e por parceiros, todos os Dados Pessoais 
solicitados serão mantidos em sigilo e serão usados apenas para os fins que motivaram o 
registro. 

 
 

2.3. Qual a Finalidade desta coleta e como os dados serão utilizados? 
 

A SEC4YOU coleta seus dados para que possamos: 
 
a. Enviar um e-mail com ofertas especiais de produtos e serviços que achamos que 
você pode gostar; 
b. Enviar nossa newsletter; 
c. Enviar conteúdo e informações relevantes sobre nossas soluções e ofertas; 
d. Convidar você para nossos eventos, webinars, palestras e workshops. 

 
Se você concordou em receber e-mails marketing, sempre poderá optar em parar de 
recebê-los, basta clicar em no campo do rodapé dos e-mails enviados pela SEC4YOU, 
que está descrito da seguinte maneira: “Se deseja não receber mais mensagens como 
esta, clique aqui.” 

 
3. Direito dos Titulares/Usuários  

 
A SEC4YOU respeita os direitos dos Titulares de dados, seguindo a LGPD e se colocando à 
disposição para esclarecimentos sempre que necessário e solicitado. 
 
As solicitações de esclarecimentos e atualizações de dados e os pedidos de exclusão de 
dados serão realizados no menor prazo possível, considerando os prazos legais aplicáveis 
a cada um. 
 
Informamos que a revogação do consentimento pode ser realizada a qualquer momento, 
bastando para tanto a comunicação do Titular, pelos canais de comunicação da SEC4YOU, 
porém tal revogação pode implicar a impossibilidade da performance adequada de alguma 
funcionalidade para prestação de serviços ou contratação, tais consequências serão 
informadas previamente. Informamos também que os dados tratados conforme 
autorizações legais permanecerão sendo tratados, mesmo com a revogação do 



 

consentimento, visto ser uma obrigação imposta ou um direito concedido à SEC4YOU.  
 

4. Compartilhamento e Tratamento de Informações Pessoais. 
 

A SEC4YOU não disponibilizará Dados Pessoais coletados em seus sites para terceiros 
sem seu expresso consentimento. 

 
A SEC4YOU poderá divulgar seus Dados Pessoais nas seguintes situações e conforme os 
limites legais: 
a. Com os seus clientes e parceiros quando necessário e/ou apropriado à prestação 
de serviços relacionados; 
b. Com as empresas e indivíduos contratados para a execução de determinadas 
atividades e serviços em nome da SEC4YOU; 
c. Com empresas do Grupo; 
d. Com fornecedores e parceiros para consecução dos serviços contratados com a 
SEC4YOU; 
e. Para propósitos administrativos como: pesquisa, planejamento, 
desenvolvimento de serviços, segurança e gerenciamento de risco; 
f. Quando necessário em decorrência de obrigação legal, determinação de 
autoridade competente, ou decisão judicial. 

 

Nas hipóteses de compartilhamento de Dados Pessoais com terceiros, a SEC4YOU e 
todos os sujeitos mencionados nos itens acima deverão utilizar os Dados Pessoais 
partilhados de maneira consciente e de acordo com os propósitos para os quais foram 
coletados após consentimento do Usuário e o previsto em Lei aplicável. 

 
 

5. Motivos Legais para a Divulgação de seus Dados. 
 

A SEC4YOU poderá divulgar Dados Pessoais para órgãos governamentais, consultores e 
outros terceiros com o objetivo de cumprir a legislação aplicável ou ordem judicial, assim 
como os objetivos legais listados abaixo: 

 
a. Cumprir com uma legislação que exija tal divulgação; 
b. Investigar, impedir ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais suspeitas 
ou reais ou para cooperar com órgãos públicos ou para proteger a segurança nacional; 
c. Execução de seus contratos; 
d. Investigar e se defender contra quaisquer reivindicações ou alegações de 
terceiros; 
e. Proteger a segurança ou a integridade dos serviços; 
f. Exercer ou proteger os direitos, a propriedade e a segurança da SEC4YOU e 
filiadas ou coligadas; 
g. Proteger os direitos e a segurança pessoal de seus funcionários, usuários ou do 
público; e 
h. Em caso de venda, compra, fusão, reorganização, liquidação ou dissolução da 
SEC4YOU, quanto estritamente necessário e justificado. 

 
A SEC4YOU cientificará os respectivos Titulares sobre eventuais demandas legais que 
resultem na divulgação de informações pessoais, a menos que tal cientificação seja 
vedada por lei, proibida por mandado judicial ou emergencial.  



 

 
6. Cookies. 

 
Cookies são pequenos arquivos de texto que permitem a coleta de dados relacionadas 
à navegação, dependendo do tipo de dispositivo usado, das autorizações concedidas por 
você através das configurações de seu dispositivo e das funcionalidades utilizadas em 
cada aplicação.  
 
Existem vários tipos diferentes de cookies, nosso site usa o Cookie de Publicidade, ou 
seja, a SEC4YOU usa cookies para coletar informações sobre sua visita ao nosso site, o 
conteúdo que você visualizou e os links que você clicou, com o objetivo de melhorar sua 
experiência em nosso site, incluindo: 
 
a. Manter você conectado; 
b. Compreender como você usa nosso site; 
c. Guardar suas informações, que serão fornecidas por você, por meio do 
preenchimento de formulários, para futuros contatos e envio de comunicações, de 
acordo com o fim do formulário preenchido. 

 
 

7. Segurança de Informações Pessoais. 
 

Todos os dados pessoais serão armazenados no banco de dados da SEC4YOU ou em um 
banco de dados contratado pela SEC4YOU, como por exemplo uma plataforma de 
Gestão de Relacionamento com o Cliente (CRM), que estão em conformidade com a lei 
de dados aplicável. 

 
A SEC4YOU utiliza diversos procedimentos e mecanismos de segurança para proteger a 
confidencialidade, segurança e integridade dos seus dados, prevenindo a ocorrência de 
danos em virtude do tratamento destes dados. 

 
Embora a SEC4YOU utilize todas as medidas de segurança necessárias e previstas em Lei, 
monitorando o sistema e procedimentos de segurança para verificar irregularidades e 
ataques, aprimorando-o constantemente e protegendo seus dados de mau uso e uso ou 
alterações não autorizadas, o Usuário reconhece que não há garantias que as 
informações não serão acessadas, divulgadas, alteradas ou destruídas, em caso de 
violação das proteções e procedimentos de segurança da SEC4YOU por invasão, caso 
fortuito ou força maior. 

 
A SEC4YOU apenas trata Dados Pessoais em situações em que está autorizada legalmente 
ou mediante seu expresso e inequívoco consentimento do Usuário. Tais bases legais, como 
o seu consentimento, por exemplo, ou o cumprimento de contratos, são expressamente 
previstas em Lei (LGPD) e em caso de dúvida, podem ser consultadas mediante solicitação 
ao endereço: dpo@sec4you.com.br.  
 
 

8. Retenção de Dados. 
 

A SEC4YOU retém os dados fornecidos enquanto o seu cadastro estiver ativo ou até que 
seja solicitada a exclusão. 
 



 

O armazenamento protegido de dados coletados pela SEC4YOU reflete o nosso 
compromisso com a segurança dos dados. A SEC4YOU possui medidas e soluções 
técnicas de proteção para garantir a confidencialidade, integridade e inviolabilidade dos 
dados, além disso, também contamos com medidas de segurança apropriadas aos riscos 
com controle de acesso e gestão de acessos de usuários às informações armazenadas.  

 
A SEC4YOU poderá manter Dados armazenados mesmo após o fim do prazo descrito 
acima ou após solicitação de exclusão caso os dados sejam necessários para fins legais ou 
judiciais, à fim de cumprir obrigações legais, resolução de disputas ou motivos de 
segurança de ambas as partes, como evitar fraudes, abusos e descumprimento de 
contratos e acordos. 

 
9. Acesso e Controle de seus Dados Pessoais. 

 
A SEC4YOU gostaria de garantir que você esteja totalmente ciente de todos os seus 
direitos de proteção de dados. Todo usuário tem direito ao seguinte: 
 
a. Acessar dados: Você tem o direito de solicitar à SEC4YOU cópias de seus dados 
pessoais. 
b. Retificar dados: Você tem o direito de solicitar que a SEC4YOU corrija qualquer 
informação que você acredita que é impreciso. Você também tem o direito de solicitar 
à SEC4YOU que complete as informações que você acreditar estar incompleto. 
c. Excluir dados: Você tem o direito de solicitar que a SEC4YOU exclua seus dados 
pessoais. 
d. Restringir o processamento de dados: você tem o direito de solicitar que a 
SEC4YOU restrinja o processamento de seus dados pessoais. 
e. Não permitir o processamento: Você tem o direito de se opor ao processamento 
de seus dados pessoais. 
f. Portabilidade de dados: você tem o direito de solicitar que a SEC4YOU transfira 
os dados que nós coletamos para outra organização, ou diretamente para você. 

 
Se você gostaria de exercitar algum desses direitos autorais, entre em contato conosco 
pelo e-mail: dpo@sec4you.com.br, para avaliação e atendimento. 

 
10. Revisões à Política e legislação aplicável  

 
A SEC4YOU mantém sua política de privacidade sob revisão regular e coloca as 
atualizações nesta página da web. A política de privacidade foi atualizada pela última 
vez em 17/07/2020. 
 
A SEC4YOU  declara que cumpre toda a legislação brasileira sobre privacidade, inclusive 
a Constituição Federal, o Código de Defesa do Consumidor, o Código Civil, o Marco Civil 
da Internet (Lei Federal n. 12.965/2014),  seu decreto regulamentador (Decreto 
8.771/2016), a Lei no 13.709/2018 (LGPD) e demais normas setoriais ou gerais sobre 
proteção dos Dados Pessoais que já estão em vigor, ou passem a vigorar, se obrigando, 
ainda, conforme o caso, a atualizar a presente Política e suas regras internas no sentido 
de se adequar às referidas legislações. 
 

 
 

11. Contato. 

mailto:dpo@sec4you.com.br


 

 
A SEC4YOU se compromete a melhorar continuamente suas práticas de privacidade, 
motivo pelo qual suas considerações são de extrema importância para nós. 
 
Em caso de dúvidas, elogios, sugestões, reclamações ou qualquer comentário sobre nossa 
Política de Privacidade e Práticas internas, entre em contato com nosso DPO, Sra. Valéria 
Nogueira através do e-mail dpo@sec4you.com.br. 


