
Fenelux recherche un COO pour son nouveau site à Hotton. Vous trouverez la 
description du poste ci-dessous.  
Intéressé(e) ?  
Contactez-nous par e-mail à info@fenelux.be. 

Profil de fonction 
 

1.​ Objectif de la fonction​
​
En tant que Chief Operating Officer (COO), vous êtes responsable de la gestion 
opérationnelle globale de notre entreprise. Vous jouez un rôle crucial dans la promotion 
de l’efficacité, la rationalisation des processus et la direction de nos équipes afin 
d’atteindre nos objectifs stratégiques. 

2.​ Ligne hiérarchique 

 

CEO → COO 

3.​ Responsabilités et tâches 

 

Responsabilité 1 : Gestion opérationnelle (25 %) 

●​ Responsable du fonctionnement quotidien de l’organisation, y compris l’optimisation 
des processus de production et la garantie de la qualité des produits. 

●​ Traduire la stratégie de l’entreprise en plans opérationnels et veiller à leur exécution 
dans les différents départements. 

●​ Assurer une bonne collaboration entre la production, la vente et les chefs de projet. 
●​ Surveiller la performance financière de l’organisation, y compris l’élaboration et la 

gestion des budgets. 
●​ Garantir que les produits répondent aux normes de qualité et améliorer 

continuellement les processus de production. 
●​ Servir de lien entre la direction et les équipes opérationnelles, entretenant des 

relations avec les fournisseurs et clients. 
●​ Réfléchir de manière proactive en matière de maintenance et d’investissements, 

accompagner la mise en œuvre des projets d’optimisation. 

Responsabilité 2 : Achats (20 %) 

●​ Définir la stratégie d’achats avec le CFO. 
●​ Négocier les prix avec les fournisseurs. 

 

Responsabilité 3 : Coaching (5 %) 



●​ Coacher et ajuster les collègues en matière de gestion de projet et de fixation des 
prix. 

●​ Encadrer les collaborateurs et collègues au sein de l’équipe. 

Responsabilité 4 : Logistique (20 %) 

●​ Gestion des planificateurs. 
●​ Responsable final de la planification logistique. 

Responsabilité 5 : Gestion de projet (30 %) 

●​ Management des chefs de projet. 
●​ Répartition des tâches et du travail pour les chefs de projet. 
●​ Vérification de la production et contrôle des saisies. 
●​ Suivi des commandes. 
●​ Élaboration de la planification des matériaux. 
●​ Suivi des commandes et du flux. 

Connaissances et savoir-faire techniques 
●​ Un diplôme de bachelor ou master en gestion d’entreprise, ingénierie ou discipline 

connexe est un atout. 
●​ Intérêt pour le secteur et volonté d’apprendre. 
●​ Flexibilité. 
●​ Esprit analytique. 
●​ Grande capacité de décision. 
●​ Trilingue (NL, FR et EN). 
●​ Minimum 5 à 10 ans d’expérience dans une fonction de direction, de préférence dans 

le secteur de la construction ou dans les fenêtres et portes. 
●​ Maîtrise de Microsoft Office 365. 
●​ Connaissance des progiciels ERP. 

Notre offre 
●​ Type de contrat: Durée indéterminée 
●​ Lieu de travail: rue Pré des Forges n°1 – 6990 Bourdon 
●​ Un salaire brut assorti de divers avantages extra-légaux et des possibilités 

d’évolution. 
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