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1) NOTA METODOLOGICA E MODALITA’ DI APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E
DIFFUSIONE DEL BILANCIO SOCIALE

Nl Bilancio sociale al 31.12.2021 & il nono bilancio della societa.

Per la stesura del documento sono state seguite le Linee Guida per la redazione del Bilancio Sociale degli

enti del terzo settore {decreto del Ministero del lavoro e delle politiche sociali del 4 luglio 2019).

Il processo di rendicontazione si & configurato con una fase di analisi della realtd cooperativa e di raccolta

dei dati a cura delle diverse funzioni aziendali e dei responsabili delle varie aree di attivita.

Il Bilancio Sociale rappresenta uno strumento di pianificazione e di programmazione strategica, oltre che
un mezzo di valutazione del raggiungimento degli obiettivi attraverso l'impatto sociale. La sua funzione &

espletata in riferimento ai seguenti obiettivi: .
aggiornare gli stakeholder,

stimolare processi interattivi,

promuovere [a partecipazione,

mostrare come identita e valori influenzano le scelte,
spiegare aspettative e impegni,

interagire con la comunita di riferimento.
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2) INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE

2.1. Informazioni generali

Denominazione: SANIVALL Societa Cooperativa Sociale Onlus
Data di costituzione 04/08/2012
Indirizzo e contatti: Via delle Pergole 2 — 23100 Sondrio (sede legale)

Via don Guanella 30 - 23020 Montagna In Valtellina {SO) (sede

operativa)
Tel. 345/688 03 07 — Fax 0342/573851

E-mail: sanivall@pec.it

Sito internet www.sanivall.it

Forma giuridica: ¢ Cooperativa sociale di tipo A
¢  Modello di riferimento: S.r.l.

¢ C(Classificazione Ateco: 88.10.00

Iscrizione ad albi e registri: * CClAA di Sondrio, Codice Fiscale e Partita lva 00949920144
* Rean®°50-71607

¢ Albo Nazione Societa Cooperative n® A222485
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2.2. Storig

3

La Coop. Sociale “Sanivall Coop. Sociale ONLUS” & stata costituita in data 4 agosto 2012 per Fesigenza di

fornire servizi nel campo socio-assistenziale e nel campo educativo.

La finalita principale di Sanivall & di rappresentare una realta solida e consolidare la propria posizione nel
mercato, fornendo prestazioni d’eccellenza e assicurando continuitd e sviluppo occupazionale in un

momento storico di grave crisi economica.

Lo scopo & quelio di sviluppare capacita che permettano di attivare nuove risorse economiche, competenze

professionali, risorse pubbliche, private, delle imprese , dei singoli cittadini ecc., da collocare sul territorio.

Questo permette di sviluppare progetti innovativi per la realizzazione di servizi socio sanitari e educativi

per minori, anziani e disabili in collaborazione con le Asl, gli enti pubblici e gli enti privati.
Nel fare cio Sanivall intende:

* Dare un servizio chiavi in mano per le strutture - clienti — RSA;

» FErogare il servizio con trasparenza ed efficienza;

» Rafforzare i rapporti con i clienti pili rappresentativi;

¢ Investire nel continuo adeguamento delle risorse anche con nuove tecnologie, nella salvaguardia

ambientale.

L'azienda opera nei settori:

® Servizi trasporto sanitario con ambulanza e pulmini attrezzati;
» Settore home care;

e Assistenza al trasporto di minori e disabili;

e Attivita di doposcuola e attivita ludiche;

e Laboratori di alfabetizzazione L2 neile scuole per afunni stranieri;
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¢ Servizi socio assistenziali a spettro comunitario;

o Servizi di pubblica utilita in house.

2.3. Oggetto sociale

Tra le attivita previste nell’oggetto sociale, in particolare la cooperativa si occupa dei seguenti servizi:

a) gestire i seguenti servizi socio sanitari e/o educativi:

- servizio di assistenza domiciliare rivoito a persone anziane, inabili, minori, nuclei familiari in difficolta;

- servizi educativi (centri di incontro e di aggregazione per minori) allo scopo di ridurre Femarginazione e
la devianza, favorire il recupero e il reinserimento sociale anche a favore di soggetti disabili;

- servizi di assistenza scolastica ed educativa compresi interventi di aiuto assistenziale ad alunni portatori
di handicap fisici, sensoriali e psichici con espletamento degli stessi servizi anche a domicilio;

- servizlo di trasporto con mezzi adeguati al trasporto di tutti i cittadini, in particolar modo anziani, inabili,

minori, portatori di handicap fisici con difficolta nelia deambulazione,

c) istituire, progettare e organizzare corsi, seminari, giornate di studio, convegni per la formazione e la
preparazione professionale dei soci, degli addetti e delle persone interessate a partecipare alle iniziative

della Cooperativa.

2.4 Territorio di riferimento

La Cooperativa Sanivall opera nella Provincia di Sondrio, composta da un territorio prevalentemente

montuoso.
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E una provincia molto estesa, che comprende comuni di alta montagna e comuni che sono ubicati in

posizioni poco raggiungibili. La Cooperativa si prefigge come obiettivo I'offerta di servizi di assistenza anche

agli abitanti delle zone logisticamente svantaggiate.

3) STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

3.1. Tipologia di governo e organi di controllo

La Cooperativa @ amministrata, secondo guanto previsto dal nuovo art. 2542 c.c., da un organo collegiale
formato da tre soggetti. La nomina del Presidente e Vice-Presidente & effettuata dal Consiglio di

amministrazione nelia prima riunione qualora non vi abbia gia provveduto F'assemblea.

L’Organo amministrativo rimane in carica per tre esercizi ed & investito dei pilt ampi poteri per la gestione

della Cooperativa, esclusi solo quelli riservati ai Soci dalla legge e dallo statuto.

il Consiglio di Amministrazione pud delegare parte delle proprie attribuzioni, ad eccezione delle materie
previste dall’art. 2381 del codice civile, dei poteri in materia di ammissione, recesso ed esclusione dei soci
e delle decisioni che incidono sui rapporti mutualistici con i soci, ad uno o pili dei suoi componenti, oppure
ad un Comitato esecutivo formato da alcuni dei suoi componenti, determinando il contenuto, i limiti e le

eventuali modalita di esercizio della delega.

L’attuale Consiglio di amministrazione, eletto dali’assemblea dei soci del 29 giugno 2021, & composto dal
presidente il Sig. Oscar Nobili, dal vice presidente Sig. Fabrizio Gianolini e dalla consigliera Sig.ra Ronconi
Gabriella . | membri del consiglio di amministrazione rimarranno in carica fino all’approvazione del bilancio

al 31.12.2023.
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3.2. Portgtori di interesse

Con tutti i portatori di interesse “interni” si instaura una relazione basata su:

e condivisione degli obiettivi
e coinvolgimento nei processi decisionali
e scambio reciproco

& lavoro costante di co-progettazione

Il coinvolgimento del personale & garantito dal coordinamento dei servizi, dalle riunioni professionali di

equipe e dalle occasioni formative o di confronto tecnico condotte nei diversi settori della Cooperativa.
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Con i portatori di interesse “esterni” si instaura una relazione basata su:

* massima trasparenza negli obiettivi e nei risultati
¢ comunicazione aggiornata e tempestiva
» collaborazione e integrazione nelle reti sociali e di comunita

e riconoscibilita e coinvolgimento

3.3. Base sociale

Al 31/12/2021 la base sociale era composta da n° 6 soci, tutti persone fisiche, tre lavoratori e tre volontari.
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4) PERSONE CHE OPERANO NELL’ENTE

Al31/12/2021 i lavoratori erano 28.

Uomini s E 14%
Donne 24 24 86%

Temp leo o o %

Part- 28 28 100%

time/collaboraz.

N. Volontari | Maschi Femmine

2 0 2
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under 35 under50
assunzioni 26
maschi 3 1 2
femmine 23 21 2
cessazioni 26
maschi 7 2 5
fermmmine 19 19
Numero dipendenti in forza al 31/12/2020 34
Numero dipendenti in forza al 31/12/2021 34

n. 1 assunta dal 2015 da 3 a 9 anni

n. 13 assunti dal 2018 da 3 a 9 anni
n. 4 assunti dal 2019 meno di 3 anni
n, 15 assunti dal 2021 meno di 3 anni

A tutti i lavoratori viene applicato il CCNL delle Cooperative Sociali.

FORMAZIONE DEL PERSONALE

Nel 2021 sono state formate 23 persone per un totale di 102 ore. Le attivita di formazione che scaturiscono

da obblighi di legge in riferimento alla salute a e alla sicurezza sui luoghi di lavoro sono parallele a quelle

che st occupano di formazione per garantire una miglior professionalitd a competenza psico-educativa,

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di carica e modalitd e importi dei rimborsi ai

volontari “emolumenti, compensi o corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi di

amministrazione e controllo, ai dirigenti nonché agli associati”

Tipologia compenso | Totale lordo annuo
Membri C.d.a. Retribuzione 0,00
Organo di controllo Emolumenti 0,00
Dirigenti Non definito 0,00
Associati Non definito 0,00
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Forbice retributiva

La forbice retributiva ha un valore pari a 1,34 inteso come rapporto tra la retribuzione annua lorda

massima e minima dei lavoratori dipendenti dell'ente.

5) OBIETTIVIE ATTIVITA

5.1. Missione e valori

La Mission della Cooperativa Sanivall, che nasce dalla volonta di alcuni valtellinesi di proporre servizi socio
sanitari e psico-educativi, a favore di persone fragili e non, & quella di erogare servizi alle persone che si

trovano in situazioni di fragilita culturale, sociale ed economica .

Nel perseguimento della propria missione la Cooperativa si ispira ai valori della responsabilitd, delia
solidarieta, della mutualita, della cooperazione e in funzione di essi agisce, coinvolgendo e attivando le

risorse vitali della comunita.

5.2 Attivita svolte

La finalita principale di Sanivall & di rappresentare una realtd solida e consolidare la propria posizione nel
mercato, fornendo prestazioni d’eccellenza e assicurando continuita e sviluppo occupazionale in un
momento storico di grave crisi economica. Il nostro scopo & quello di sviluppare capacita che permettano
di attivare nuove risorse economiche, competenze professionali, risorse pubbliche, private, delle imprese ,

dei singoli cittadini ecc., da collocare sul territorio.

11
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Nel corso dei 2021 risultava titolare, tra gli aktri, dei seguenti contratti/appalti:

COMMITTENTE CONVENZIONE/APPALTO SERVIZI/PRESTAZIONI
APPALTO PER L'ASSISTENZA ALUNNI
COMUNE DI ALBOSAGGIA /|DIVERSAMENTE ABILI
UNIONE DEl COMUN! TORRE- ASSISTENZA EDUCATIVA
SPRIANA E DEI MINORI DURANTE IL TEMPO
MENSA
APPALTO PER L'ASSISTENZA ALUNNI
DIVERSAMENTE ~ ABILI  (FINO A
COMUNE DI CAIOLO ASSISTENZA EDUCATIVA

GIUGNO 2021),

SERVIZIO MENSA

COMUNE DI COLORINA

APPALTO PER L’ASSISTENZA ALUNNI
DIVERSAMENTE ABILI , SERVIZIO
MENSA E DOPOSCUOLA

ASSISTENZA EDUCATIVA

COMUNE DI TEGLIO / BIANZONE

ASSISTENZA EDUCATIVA SUI PULMINI

ASSISTENZA EDUCATIVA
/ SCOLASTICI E SERVIZIO MENSA
ACCRDITAMENTO PER ASSISTENZA
COMUNITA’ MONTANA DI |SCOLASTICA PER ALUNNI RESIDENT]
A DCUATIVA
TIRANO SOTTO IL DISTRETTO DELLA SSISTENZA E
COMUNITA’ MONTANA DI TIRANO.
APPALTO PER L’ASSISTENZA ALUNNI
DIVERSAMENTE ABILI,
COMUNE bl CASTIONE ASSISTENZA EDUCATIVA
ANDEVENNO ASSISTENZA  EDUCATIVA  SULLA
PLURICLASSE E GESTIONE DEL

DOPOSCUOLA E DELLA MENSA PER “|
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POMERIGGI DELLA BAGIOTI”

ASSISTENZA EDUCATIVA
ISTITUTO “PAESI OROBICI” APPALTO PER GESTIONE SEZIONE
: PRIMAVERA
APPALTO PER ACCOGLIENZA
SCUOLA  PRIMARIA,  ASSISTENZA
ALUNN! DIVERSAMENTE ABILI E
ONTA
COMUNE DI M GNA GESTIONE DELL’ASSISTENZA MENSA ASSISTENZA EDUCATIVA
ALLA° SCUOLA  PRIMARIA DI
MONTAGNA ALTA
COMUNE DI CHIURO APPALTO PER ASSISTENZA ASSISTENZA TRASPORTO

TRASPORTO

UNIONE DEI COMUNI DI TORRE-
SPRIANA

APPALTO PER ASSISTENZA
SCOLASTICA AD ALUNNC CON
DICABILITA

ASSISTENZA EDUCATIVA

FRUITORI*

Ambito/attivita Servizio/progetto Numeri utenti/classi

Minori disabili Assistenza scolastica 30

Minori Assistenza mensa 5 classi nelle scuole
primarie

Minori disabili Assistenza domiciliare 1
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privata
Minori Attivita di doposcuola | 20 minori
Minori Attivita di prescuola 12 minori
Minori Attivita di pluriclasse | 18 minori

*il periodo considerato & dal’1 gennaio 2021 al 31 dicembre 2021

5.3 Prospettive future

La Cooperativa Sanivall intende sviluppare la sua attivitd nei settori socio-assistenziali ed educativi,

proponendo sempre servizi di qualita che rispecchino le esigenze del territorio.

Sempre molto importanti sono le collaborazioni e le sinergie con enti pubblici, enti privati, ASL.

In questa prospettiva la cooperativa “Sanivall” persegue i seguenti obiettivi generali:
g

Facilitare 'accesso ai servizi attraverso I'informazione, I'accoglienza e 'orientamento degli utenti,
la trasparenza dei percorsi;

Migliorare la fornitura dei servizi attraverso la personalizzazione, la chiarezza del linguaggio, la
comodita e la velocita delle prestazioni;

Controllare e correggere il servizio attraverso I'assicurazione di standard di qualitd costanti, la
prevenzione degli errori, la gestione degli imprevisti, I'ascolto sistematico degli utenti;

Supporto Psicologico ai dipendenti mediante incontri di supervisione e di formazione con la
Psicologa di riferimento delle Cooperativa;

Innovare e far evolvere il servizio attraverso {'arricchimento delle prestazioni, il potenziamento dei
servizi, I'utilizzazione delle tecnologie pil avanzate;

Ottenere la completa soddisfazione di tutti i clienti attraverso azioni di programmazione e

controllo dei servizi erogati.
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6} SITUAZIONE ECONOMICO FINANZIARIA

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi pubblici e

privati

Ricavi e proventi 2021 2020
.Ricavi da prestazioni di servizi & 405.776 . = 285597
di cui ricavi da privati e 500 .. -

Ricavi da contributi pubblici 4.828 14.470

Patrimonio ... 2021 2020 -
Capitale sociale e 600 600
Totale riserve o 8.287 7213
Utile/perdita dell'esercizio o .. 1159 901
Totale Patrimonio netto R 10.046 8.714

'._C.ontoeconomi_co_ - 2021 o 2020_.”

‘Risultato Netto di Esercizio i 958 901

Eventuali ristorni a Conto Economico ~ © -
Valore del risultato di gestione (A-B bil. CEE) =

Composizione capitale sociale o 2021 2020

capitale versato da soci cooperatori lavoratori 300 300

capitale versato da soci cooperatori volontari ... .30 300

Valore sl produions e T e
Valore della produzione (voce A5 del Conto Economico bilancio CEE)  410.608 300,254

Costodellavoro o oo 2020
‘Costo del lavoro (Totale voce B.9 Conto Economico Bilancio CEE) ~ 363.180 . 263.478
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Specifiche informazioni sulle attivita di raccolta fondi - Promozione iniziative di raccolta fondi.

NON PREVISTE

Finalita generali e specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento, strumenti utilizzati per

fornire informazioni al pubblico sulfe risorse raccolte e sulla destinazione delie stesse

NON PREVISTA

Segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticitd emerse nella gestione ed evidenziazione

delle azioni messe in campo per la mitigazione degli effetti negativi.

NULLA DA SEGNALARE

7) ALTRE INFORMAZIONI

Non vi sono indicazioni particolari con riferimento a contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai

fini della rendicontazione sociale.

8) MONITORAGGIO SVOLTO DALL’ORGANO DI CONTROLLO SUL BILANCIO SOCIALE

il bitancio sociale dovra dare conto del monitoraggio posto in essere e degli esiti delio stesso mediante la
relazione dell'organo di controllo, costituente parte integrante del bilancio sociale stesso. Nota per le

COOPERATIVE SOCIALI (E PER LE COOPERATIVE IN GENERE):
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Occorre specificare che I'art. 6 — punto 8 - lett a} del D.M. 4/7/2019 - “Linee guida del bilancio sociale per
gli ETS” - prevede I'esclusione delle cooperative sociali dal disposto dell’art. 10 del D.Lgs. 112/2017, in

quanto esse, in materia di organo di controllo interno e di suo monitoraggio, sono disciplinate dalle proprie

norme codicistiche, in quaiita di societa cooperative.

Sul punto, la norma del D.M. 04/07/2019 ricalca I'orientamento gid espresso dal Ministero del Lavoro e
delle politiche sociali prot. 2491 del 22 febbraio 2018 e la successiva Nota del 31 gennaio 2019, che ha
ritenuto non applicabili alle cooperative sociali le disposizioni di cui all’articolo del 10 del d.lgs. n.112/2017,
in tema di organi di controlio interno, con la conseguenza che nelle cooperative 'organo di controllo non &

tenuto al monitoraggio sul bilancio sociale).

H presidente del C.d.a.

Oscar Nobili
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