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Algemene Voorwaarden Drone Verhuur Zwolle

Artikel 1 - Toepassing

1. Deze Algemene Voorwaarden gelden voor alle overeenkomsten met Drone Verhuur Zwolle.
2. Afwijkingen zijn alleen geldig als deze schriftelijk zijn bevestigd.

3. Algemene voorwaarden van de klant zijn niet van toepassing.

Artikel 2 - Reservering en overeenkomst

1. Een overeenkomst komt tot stand zodra Drone Verhuur Zwolle de reservering schriftelijk
(per mail) bevestigt.

2. Offertes zijn 14 dagen geldig.

3. Drone Verhuur Zwolle kan een reservering of deelname weigeren zonder opgaaf van reden.

Artikel 3 - Gebruik van drones

1. De drone blijft eigendom van Drone Verhuur Zwolle.

2. De klant of cursist is verplicht zorgvuldig met de drone om te gaan en alle wettelijke regels
(zoals die van RDW/ILT en de Europese dronewetgeving) na te leven.

3. Hetis verboden de drone door te verhuren, uit te lenen of te gebruiken voor illegale
activiteiten.

4. De klant is zelf verantwoordelijk voor het verkrijgen van benodigde vergunningen of
ontheffingen.

Artikel 4 - Huurperiode en retour

1. De huurperiode gaat in op het afgesproken tijdstip van afthalen of levering en eindigt op het
moment van inlevering.

2. Te late inlevering leidt tot het in rekening brengen van extra huurkosten.

3. Indien de drone en/of accessoires niet (tijdig) worden teruggebracht, worden de volledige
vervangingskosten in rekening gebracht en zal daarnaast aangifte van verduistering/diefstal
worden gedaan bij de politie.

Artikel 5 - Betaling en borg

1. De huurprijs en eventuele borg moeten vooraf of bij het athalen worden betaald.

2. De borg wordt teruggestort binnen 5 werkdagen na correcte inlevering van de drone.
3. Bij schade of verlies wordt (een deel van) de borg ingehouden.

Artikel 6 - Schade en aansprakelijkheid

1. De klant of cursist is aansprakelijk voor alle schade, verlies of diefstal van de drone tijdens
de huurperiode of workshop.

2. Reparatie- of vervangingskosten worden volledig doorberekend aan de klant/cursist tot een
maximum van de hoogte van de borg.

3. De klant/cursist vrijwaart Drone Verhuur Zwolle van alle aanspraken van derden die
ontstaan door het gebruik van de drone.

4. Drone Verhuur Zwolle is niet aansprakelijk voor schade, boetes of letsel die ontstaat door
het gebruik van de drone.
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Artikel 7 - Workshops

1. Tijdens workshops stelt Drone Verhuur Zwolle drones en begeleiding beschikbaar.

2. De cursist blijft ten allen tijde verantwoordelijk als piloot en is verplicht de wettelijke
regels (RDW/ILT en Europese dronewetgeving) na te leven.

3. De cursist is aansprakelijk voor alle schade aan de drone en/of schade aan derden die
ontstaat tijdens het gebruik in de workshop.

4. Deelname aan workshops geschiedt geheel op eigen risico.

5. Drone Verhuur Zwolle is niet aansprakelijk voor boetes, overtredingen of schade
veroorzaakt door de cursist tijdens de workshop.

Artikel 8 - Annulering
1. Droneverhuur
o Annuleren kan tot 48 uur voor de start van de huurperiode kosteloos.
o Bijannulering binnen 48 uur of bij no-show wordt 50% van de huursom in rekening
gebracht.
2. Workshops (individuele inschrijving, 1 persoon)
o Annuleren kan tot 48 uur voor de start van de workshop kosteloos.
o Bijannulering binnen 48 uur of bij no-show wordt 50% van het deelnamebedrag in
rekening gebracht.
3. Workshops (groepen/grotere trajecten)
o Voor groepsworkshops of trajecten die altijd op maat met offerte worden
aangeboden, gelden afwijkende annuleringsvoorwaarden zoals vermeld in de offerte
en/of opdrachtbevestiging.

Artikel 9 - Overmacht

1. Bij overmacht (bijv. slecht weer, technische storing, wettelijke beperkingen) kan
Drone Verhuur Zwolle de overeenkomst uitstellen of in overleg annuleren zonder
schadevergoeding.

Artikel 10 - Privacy

1. Drone verhuur Zwolle verwerkt de gegevens die nodig zijn voor het uitvoeren van haar
diensten. Waaronder factuur- en emailgegevens. Deze gegevens worden niet meer dan 7 jaar
bewaard.

2. Bij het sluiten van een overeenkomst met Drone Verhuur Zwolle geven klanten
toestemming voor het bewaren en bewerken van deze gegevens.

3. Klant heeft het recht om deze gegevens op te vragen en een verzoek in te dienen voor
verwijdering.

4. Bij verhuur van een drone wordt gevraagd om een kopie van een geldig ID-bewijs. Bij het
sluiten van de huurovereenkomst gaat klant er mee akkoord dat deze gegevens worden
verwerkt door Drone Verhuur Zwolle. De kopieén worden maximaal een jaar bewaard.

Artikel 11 - Waardebon

1. Gebruik
1.1 De cadeaubon is uitsluitend inwisselbaar voor de huurprijs van een drone bij Drone
Verhuur Zwolle.
1.2 De cadeaubon is niet inwisselbaar voor contant geld.
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2. Borg
2.1 Voor iedere huur blijft de standaard borg van toepassing.

2.2 De borg wordt niet met de cadeaubon verrekend en dient apart voldaan te worden.
3. Geldigheid
3.3 De geldigheid van de cadeaubon is vermeld op de bon. Dit is minimaal 24 maanden na
uitgifte.
4. Reservering
4.1 Inwisselen van de cadeaubon kan alleen op basis van beschikbaarheid.
4.2 Reserveren kan via de contactgegevens op de website.
5. Qverig
5.1 De cadeaubon is persoonlijk en mag niet zonder toestemming doorverkocht worden.
5.2 Bij verlies of diefstal van de cadeaubon kan Drone Verhuur Zwolle geen vervanging
garanderen.

Artikel 12 - Toepasselijk recht

1. Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

2. Geschillen worden voorgelegd aan de rechtbank in het arrondissement waar
Drone Verhuur Zwolle gevestigd is.
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