





TENDENCIAS DA BLACK NOVEMBER PARA APLICAR HOJE




TENDENCIAS DA BLACK NOVEMBER PARA APLICAR HOJE

Vale a pena se preparar para a Black
November? A resposta esta nos numeros.

Em 2025, cada dia de novembro rendeu 1,92x em comparagao aum

dia tipico do resto do ano. E esse multiplicador esta crescendo: eram
1,29x em 2023.

S6 que essa alta nao chegaigual para todo mundo. O nimero de
empreendedores digitais que pelo menos dobram o faturamento
diario na campanha cresceu 51% desde 2023. E os que fazem 4 vezes
mais ja sao o dobro do que eram.

Fazer Black virou padrao. O que muda de um para outro € o tamanho
do salto. A seguir, vocé vé como esse salto acontece.

# DE PRODUTORES QUE FATURAM 2X OU MAIS NA BLACK # DE PRODUTORES QUE FATURAM 4X OU MAIS NA BLACK

214
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125
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+51% +114%
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Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart



TENDENCIAS DA BLACK NOVEMBER PARA APLICAR HOJE

NOVEMBRO VS. DEMAIS MESES

Novembro é o més mais forte, e segue crescendo

+49% em trés anos

1,86x

2023 2024 2025

Faturamento médio didrio de novembro dividido pelo faturamento médio diario do resto do ano.

Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart



No Brasil, os grandes vencedores da campanha foram Leandro
Ladeira, Erico Rocha, Thiago Nigro e Bruno Perini. Erico e Leandro
fizeram a maior Black November de 2024, e repetir o pédio dois anos
seguidos nao aconteceu por acaso.

O langamento que colocou os quatro no topo foi a Ultra Black Friday
Infinita: eles juntaram seus conhecimentos em uma oferta Unica, com
acesso vitalicio e atualizagdes futuras inclusas.

O resultado veio de uma oferta construida para
aumentar valor percebido, nao apenas reduzir

preco.
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O cliente gasta mais.
E o0 que mais gasta ja comprou de vocé.

O cliente antigo ja costuma gastar mais que o novo (ticket médio
R$ 473 vs. R$ 253 no resto do ano). Em novembro, ele aumenta o gasto
em +68% e passa a representar 40% do faturamento.

Dai saem dois aprendizados:

O primeiro é aimportancia de ativar a sua propria base para
alavancar a Black November, porque foi dela que veio o crescimento
dos ultimos trés anos.

O segundo é que atrair cliente novo segue sendo fundamental,
porqgue é essa base que voceé vai ativar nas campanhas seguintes,
com outros produtos da sua esteira.

Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart
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2025: A maior Black November da historia

78 mil

produtores participando

210 mil

produtos vendidos

E o crescimento veio para todos os nichos:

224

territorios alcangados
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A Black nao € mais uma data isolada

Ano apds ano, o consumidor brasileiro reserva esse periodo para
comprar tudo aquilo que desejou ao longo dos meses. Mas o que
realmente motiva a compra é encontrar o produto certo, nas melhores
condi¢cdes de pagamento.

Por isso, em vez de concentrar tudo em novembro, vocé pode trabalhar
o esquenta antes e estender a oferta até depois da Black November.

Mas ainda da tempo?

A Black November deve ser tratada como um langcamento. Ela precisa
ser pensada de forma estratégica para render durante a campanha e
para ativar a base que vai comprar de novo depois.

Quanto mais cedo vocé comeca, mais tempo tem para planejar com
calma. Mas o pior erro ndo € comecar tarde, e sim ficar de fora.

o

Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart
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O calendario de 2026 reforca o ponto. Os jogos da Copa do Mundo,
em junho e julho, dispersaram a atencao do brasileiro, e essa demanda
guardada tende a aparecer justamente agora.

Aumentar o ticket ou dar desconto?

Essa é a primeira decisao da campanha, e € a que mais separa
resultados.

Entre quem fez Black forte em 2025, 68% aumentaram o ticket médio.
Esse grupo respondeu por 76% do faturamento de todo o conjunto. E
quem aumentou, aumentou muito: a mediana foi de mais 89%, quase o
dobro do ticket praticado no resto do ano.

Do outro lado, 18% reduziram o ticket, com mediana de queda de 29%.

O contraste que fecha o argumento esta fora do grupo. Entre os
produtores que andaram de lado na Black, apenas um terco aumentou
ticket. O comportamento nao é sé diferente, ele € quase invertido.

o/

Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart
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Isso nao significa que desconto nunca funciona. Significa que subir
o prec¢o entregando mais valor foi o caminho de quem foi bem, e que
descontar € uma escolha que precisa de justificativa, ndao o ponto de
partida.

Tudo sobre aumentar ticket

Aumentar o ticket faz mais Mas se atente
sentido quando

Ha um publico fiel, de
clientes e de audiéncia
que ja teve contato
anterior com vocé ou com
a sua oferta.

Seu portfélio é robusto,
com produtos fortes e
validados, para compor
uma entrega de alto valor.

Vocé ja fez outros
langcamentos e perpétuos,
e sabe como construir
uma boa oferta.

Vocé conhece bemo LTV
do cliente para precificar
corretamente.

« Risco de precificar alto
demais.

« Custo de manutencao
do produto: suporte
e atendimento,
atualizacées, gestao de
comunidade, custo de
hospedagem do conteudo.

« Que parte da esteirade
produtos deve entrar na
oferta e que parte deve ser
vendida separadamente.

« Que parte da oferta
vitalicia deve ter data de
validade.

- Elementos da propria
oferta que podem criar
objecdo, como um evento
apenas presencial que o
cliente ndao conseguira
comparecer.



TENDENCIAS DA BLACK NOVEMBER PARA APLICAR HOJE

12

Tudo sobre desconto e ofertas

Desconto e ofertas mais
simples fazem mais sentido
quando

- Oobjetivoé
primordialmente atrair
novos compradores e
construir base.

- Ha poucos produtos
na esteira, mas da para
montar pelo menos um
combo barato.

-« Ha menos tempo
disponivel para criar
antecipacao.

Mas se atente a

Aumento do CAC durante
o periodo, por conta da
concorrénciacomtodoo
varejo no trafego pago.

Tendo em vista esse CAC
mais alto, se o preco
descontado permite
margem de lucro.

Necessidade de alto
volume em vendas
para atingir o nivel de
faturamento desejado.
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Se vocé esta comecando e vai de low ticket

Uma oferta entre R$ 29 e R$ 97 é uma deciséao legitima quando a sua
base ainda é pequena. Mas trate isso como operagdo de construgcdo de
base, ndo como operacao de faturamento.

Isso significa ter definido, antes de novembro, o que vocé vai vender
para essas pessoas nos meses seguintes. Low ticket sem esse plano é
volume sem receita, e vocé vai ter pago CAC de alta temporada por um
cliente que nao volta.

O dado do primeiro capitulo sustenta esse raciocinio: o crescimento
da Black nos ultimos trés anos veio de compradores que repetem,
nao de compradores novos. Quem entra agora vale o que a sua esteira
conseguir extrair depois.

O segredo pode estar no combo

Quando o consumidor vé um produto sozinho, ele tende a compara-lo
com outras opgoes e o preco pode ganhar mais peso na decisao.

Ao combinar dois ou trés produtos que se complementam, a
comparacao muda: o consumidor passa a avaliar o valor do conjunto
e o quanto aquela oferta pode ajuda-lo aresolver o que precisa.

Em 2025, combos vitalicios com acesso permanente a varios

cursos puxaram o topo da faixa de

Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart
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O combo nao precisa fazer sentido para toda estratégia, mas pode ser
uma forma de aumentar a percepcéao de valor e tornar a oferta mais
completa.

Combo bom é aquele em que o todo vale mais que a soma das partes.
Cada produto precisa ter um proposito claro e complementar os
outros, criando uma oferta que faca sentido como conjunto.

Mais do que desconto, o consumidor da Black November busca
vantagem: algo que so existe naquele periodo e em nenhum outro

Quem fez vitalicio bem feito dobrou
o ticket médio e triplicou as vendas.

O acesso vitalicio ganhou forga nos ultimos anos, especialmente entre
produtos digitais que permitem ao cliente consultar o conteudo por
mais tempo e no proprio ritmo. Para quem compra, a possibilidade

de voltar ao material quando precisar pode aumentar a percepcao de
valor da oferta.

+102% 3,21x

no ticket médio vs. o resto de faturamento por dia vs.
doano orestodoano
(Aumento no ticket médio do grupo) (Mediana dos produtores que fizeram

Black forte via vitalicio)

Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart
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Depois de quadruplicar em 2024, o vitalicio
dobrou de novo

—— 23X ——

1.012

—— 44x ——

440

2023 2024

2025

Vendas de ofertas com acesso vitalicio durante a campanha de Black November, em reais.
Escala indexada em 2023 =100. Os colchetes trazem a variagdo de um ano para o outro.

E tem cada vez mais gente vendendo vitalicio

——— 17X —

323
| —— 1,9X i |
190

2023 2024 2025

NuUmero de produtores que venderam ao menos uma oferta com acesso vitalicio durante a campanha de
Black November. Escala indexada em 2023 =100. Os colchetes trazem a variagao de um ano para o outro.

Isso nao significa que todo produto precisa ter acesso vitalicio. A
estratégia pode fazer sentido quando o conteddo mantém valor ao
longo do tempo e quando o modelo do negdcio digital comporta esse

tipo de oferta.

o
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Para quem ja tem audiéncia consolidada, produto validado e uma
esteiralonga, o acesso permanente também pode funcionar como
parte de uma estratégia maior de recompra.

Nesse cenario, o cliente nao esta comprando apenas o conteudo que
precisa hoje, mas a possibilidade de continuar recorrendo a ele quando
precisar. O valor da oferta deixa de estar concentrado no momento da
compra e pode se estender ao longo do tempo.

E quando bem feito, cliente de vitalicio volta tanto quanto o de outras
ofertas. Comparado com o cliente de outro tipo de oferta, o que
compra vitalicio volta na mesma propor¢ao e gasta igual, desde que
haja uma esteira de produtos bem construida.

1,01x 1,17x

% de recompra do mesmo Ticket médio no
produtor no semestre seguinte semestre seguinte
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Duas audiéncias podem vender mais que uma

As vezes, a melhor forma de chegar a uma nova audiéncia é entrar pela
porta que outro produtor ja abriu.

Uma collab permite que dois produtores cruzem suas audiéncias,
ampliem o alcance e aproveitem a confianga que cada um ja construiu.
Mas, para funcionar, as ofertas precisam se complementar de verdade,
como se tivessem sido pensadas juntas desde o comeco.

Estruture a collab em 3 fases:

1. Apresentacao simulténea: cada produtor apresenta a oferta para
sua prépria audiéncia, aproveitando a confianga que ja construiu.

2. Conteudo colaborativo: os dois produzem conteudos juntos
para ampliar o alcance e criar novos pontos de contato.

3. Prova social: depoimentos de quem comprou ajudam a validar
a oferta e fazem arecomendacgao chegar a novas pessoas.

Antes de fechar a parceria, olhe menos para o tamanho das audiéncias
e mais para o encaixe entre as ofertas. Dois produtos aleatérios nao
criam uma boa collab. A forca esta em criar uma oferta que faca
sentido para os dois publicos.

Na hora de medir, va além do alcance. Acompanhe conversao em
clientes, recompra e valor gerado pela parceria ao longo do tempo.

A melhor collab é aquela que continua gerando valor depois que a
divulgacao termina.

o
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Nao desperdice a atencao que custou caro

A disputa pela atengcdo aumentou, e isso muda a conta de quem vende
no digital. Desde janeiro de 2026, a Meta passou a repassar diretamente
na fatura os tributos PIS/Cofins (9,25%) e ISS (2,9%), um acréscimo
meédio de 12,15% sobre o investimento em anuncios sem que nenhum
parametro de campanha mude. Um investimento de R$ 100 mil passa a
custar cerca de R$ 112 mil.

Esse repasse € s6 uma camada do aumento. O leilao também ficou mais
concorrido, e o CPM, indicador que mostra quanto vocé paga, em média,
para exibir seu anuncio mil vezes, subiu 12% em média no mundo todo no
primeiro trimestre de 2026 frente ao mesmo periodo de 2025. A variagao
também depende da qualidade do criativo: um anuncio fraco tende a
custar proporcionalmente mais caro.

Mas isso nao significa que vocé deve abandonar o trafego pago. Basta
parar de depender dele como Unico caminho até a venda.

Uma forma de fazer isso é diversificar os canais de venda antes de
novembro, criando outros caminhos para transformar interesse em
receita: WhatsApp, comunidade, indicacao e a propria base de clientes.
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Como planejar sua proxima Black

Planeje como um langamento

Uma Black bem executada depende de preparacao. Defina
com antecedéncia a oferta, a comunicacao, o cronograma,
0s canais, as responsabilidades e os prazos para que vocé e
sua equipe saibam o que precisa acontecer em cada etapa.

Comece antes de novembro

A Black November é o momento de colher o que foi
construido ao longo do ano. Quem trabalhou audiéncia,
oferta e relacionamento nos meses anteriores chega a alta
temporada com uma base mais preparada para comprar.

Use a data como gatilho

O publico procura uma boa oportunidade, ndo um dia
especifico no calendario. Entdo antecipe a comunicacgao
e desdobre a oferta em fases, com bonus e condi¢oes
que evoluem ao longo do periodo. Assim vocé cria

novos motivos para voltar a oferta e recupera quem nao

comprou no primeiro momento.

04

Priorize ofertas faceis de entender

A Black November é uma oportunidade importante

para conquistar novos alunos, mas nao é hora de lancar
um produto novo ou uma oferta que ainda precisa ser
explicada e validada. Quanto mais simples for entender
o que estd sendo oferecido e por que vale a pena, menor
o esforco necessario para tomar a decisao de compra.

o/
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05

Aproveite sua esteira de produtos

A Black November pode funcionar especialmente bem
para guem tem mais de um produto, porque permite
combinar ofertas e criar mais valor para o cliente. Quanto
mais a proposta entrega valor de verdade, menos ela
depende de simplesmente oferecer um desconto.

06

Nao descarte formatos que ja funcionaram

Formatos que perderam espaco ao longo do ano podem
voltar a fazer sentido em um contexto diferente. A VSL,
por exemplo, pode ser uma aposta para testar em 2026.

07

Ative as ferramentas que sustentam
a sua estratégia

Uma boa estratégia com ferramentas desligadas vira plano
na gaveta. Na Black November, deixar uma ferramenta de
venda desligada pode significar perder uma venda que ja
era sua. Nas proximas paginas, vocé vai conhecer recursos
como o Parcelado Hotmart, o Recuperador de Vendas,
Recomenda e o Order Bump, que ja estao disponiveis
para os produtores da Hotmart.
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O consumidor brasileiro chegou a 2026 mais criterioso com o proprio
dinheiro. Com o poder de compra sob pressao e o crédito mais restrito,
cada decisao passou a exigir mais pesquisa, mais confianga e mais
percepcao de valor.

Essa mudancga aparece em 3 comportamentos que impactam
diretamente quem vende produtos digitais.

1. Ficou mais estratégico
Antes de comprar, ele pesquisa, compara precos, consulta avaliagées
e procura sinais de que esta fazendo uma boa escolha.

78% dos consumidores

pesquisam antes de comprar, mesmo quando a decisao
final acontece por indicagcdao ou mensagem direta.

Esse comportamento ndo aparece apenas em novembro. Ele
acompanha o consumidor o ano inteiro. Para qguem vende produtos
digitais, isso significa construir confianca antes da abertura do
carrinho, com conteudo educativo, provas sociais e outros pontos de
contato que ajudem o publico a chegar mais preparado para comprar.

Quem aparece apenas quando a oferta esté disponivel entra no meio
de uma decisdao que comec¢ou muito antes.

Fonte: Global Consumer Insights Survey | PwC
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2. Ficou mais emocional

Ao mesmo tempo em que pesquisa mais, o consumidor busca
experiéncias que facam sentido para a vida que quer levar.
Aprender algo novo, cuidar da saude, organizar a rotina, comer
melhor, se sentir bem.

O desafio € que esse desejo convive com um orcamento mais
apertado. Por isso, produtos e ofertas que mostram como chegar a
transformacao, e ndo apenas prometem o resultado, ganham forca.

Esse cenario abre espacgo para categorias como saude emocional,
meditacao, organizacao, alimentacdo e movimento. Quanto mais
clara for a conexao entre o produto e uma necessidade real da vida do
consumidor, maior a percepc¢ao de valor.

3. Ficou mais hiperconectado

O smartphone virou o principal ponto de contato com marcas,
produtos e conteudos. TikTok, Instagram e YouTube deixaram de
ser apenas canais de entretenimento e passaram a participar da
descoberta, da validacao e da decisdo de compra.

TransmissOes ao vivo cresceram 6 60/
O dos consumidores

1 80% e m 2025 pesquisam produtos em redes sociais

Isso muda a expectativa sobre a experiéncia de compra. O consumidor
quer ver o produto em uso, tirar duvidas, acompanhar demonstracoes
e, quando estiver convencido, comprar sem precisar interromper a
jornada.

Fonte: Estudo de Tendéncias OpinionBox
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O consumidor de hoje pesquisa mais, sente mais e esta conectado

o tempo todo. Por isso, uma boa oferta precisa entregar valor de
verdade, aparecer nos canais em que o publico ja estad e contar com
sinais de confianca suficientes para transformar interesse em decisao.

Vocé pode estar no Google e ainda assim
nao ser encontrado

O caminho até a compra também esta mudando.

+ de 70% das compras digitais no Brasil

ja acontecem pelo celular, o que coloca a experiéncia de checkout
no centro da conversao.

Se a compra comeca na tela pequena, ela precisa ser rapida, simples e
pensada para esse contexto.

Até a velocidade pode fazer diferencga: 7% de conversao pode ser
perdida a cada segundo de demora no carregamento.

Mas a mudanga mais profunda esta acontecendo antes do checkout.
Durante anos, ser encontrado significava aparecer entre os resultados
de uma busca. Agora, cada vez mais pessoas fazem perguntas
diretamente ao ChatGPT, Gemini ou Perplexity e recebem uma
resposta pronta, com poucos nomes recomendados.

S610% do que o ChatGPT cita esta no top 10 organico do Google.
Isso mostra que aparecer bem nos mecanismos de busca tradicionais
nao garante presencga nas respostas geradas por IA.

Fonte: Visa Marketing Services, levantamento sobre e-commerce no Brasil, dez. 2025 (79% das transagdes via celular).
Fonte: Akamai, State of Online Retail Performance Report, 2017.
Fonte: Ahrefs, ChatGPT May Scrape Google, but the Results Don’t Match, 2026.
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Esse novo territorio ja tem nome: GEO, ou otimizacao para motores
generativos. O mercado, que movimentou US$ 848 milhoes em 2025,
tem projecao de chegar a US$ 19,8 bilhoes até 2034,

Para quem vende produtos digitais, aldgica é simples: seu conteudo
precisa ser util o suficiente para ser encontrado, compreendido e
citado por essas ferramentas.

Alguns caminhos para comecar:

- Crie conteudo que possa ser citado.

- Responda as perguntas que seu publico realmente faz, em
artigos, FAQs, comunidades e outros canais.

- Escreva de forma clara e objetiva, com afirmagdes sustentadas
por dados e fontes.

- Evite textos vagos: se umainformacao nao é clara o suficiente
para ser citada, fica mais dificil para a IA recomenda-la.

Por que comecar agora?

Essa vantagem ainda esta sendo construida, entao, quem organiza
conteudo relevante e citavel agora aumenta as chances de ser
encontrado quando o consumidor deixar de procurar apenas links e
comegcar a procurar respostas.

o

Fonte: MarketIntelo, Generative Engine Optimization (GEO)
Market Research Report, 2025
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Comunidade: transforme audiéncia
em relacionamento

Em novembro, quando a disputa pela atencao fica ainda mais intensa,
a pressao sobre os resultados aumenta e torna ainda mais importante
transformar cada visita em uma oportunidade real de compra.

Existe ainda um custo menos evidente: até a audiéncia que vocé ja
conquistou depende do algoritmo para receber seu conteudo.

Vocé fala com pessoas que escolheram acompanhar seu trabalho, mas
nao controla quantas delas vao ver cada publicacdo nem quando isso
vai acontecer.

Uma comunidade propria muda essa dindmica. Ela cria um espaco
dedicado para clientes e potenciais clientes que vocé ja vem nutrindo,
onde eles podem interagir, aprender, trocar experiéncias e ter acesso a
ofertas exclusivas.

Quando bem construida, a comunidade se transforma em um ativo
importante para a alta temporada: vocé pode apresentar uma nova
oferta diretamente para pessoas que ja conhecem seu trabalho, sem
precisar comprar midia para cada novo contato.
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Antes de criar uma comunidade, considere trés pontos:

- Tenhauma base ativa: o pré-requisito € uma audiéncia
consolidada, com pelo menos 100 pessoas ativas. Se sua base
ainda é pequena, existem outras prioridades.

- Crie motivos para participar: gamificagcao, eventos, aulas ao vivo
e conversas entre membros ajudam a transformar o espaco em
uma experiéncia, nao apenas mais um canal.

- Mantenha o espaco vivo: conteudo, eventos e moderacao
continuam sendo importantes. A Comunidade conta com IA
integrada para ajudar na criagdo e moderacao, reduzindo o
trabalho necessario para manter o ambiente ativo.

A comunidade também pode ampliar seu modelo de negdcio.

Ofertas exclusivas, eventos premium e consultorias podem criar novas
fontes de receita, enquanto o relacionamento continuo aumenta as
oportunidades de recompra.

Com uma comunidade proépria, vocé reduz a dependéncia do alcance
organico e cria um canal direto com quem ja demonstrou interesse
no seu trabalho. Quando chega a hora de vender, vocé nao comeca a
conversa do zero.

E se novembro ja estiver perto e vocé ainda nao tiver uma comunidade
estruturada, nao tente construir tudo de uma vez.

Cligue aqui e descubra como criar a sua comunidade na Hotmart

o



https://hotmart.com/pt-br/comunidade-online
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Crescer neste mercado pode acontecer por dois caminhos que

se complementam. Um deles € ampliar a esteira de produtos para
oferecer novas formas de comprar a quem ja confia no seu trabalho.
O outro € ampliar a aquisi¢ao e colocar mais pessoas para falar do seu
produto em lugares onde vocé ainda nao chega sozinho.

O produto fisico ajuda a criar
novas oportunidades de venda Os afiliados ajudam a levar seu

para quem ja conhece seu produto para novas audiéncias.
trabalho.

Um aumenta o valor de cada cliente. O outro amplia o alcance do seu
negocio digital.

Do digital ao fisico, vocé vende muito mais

Vocé ja transformou seu conhecimento em um negécio digital, mas ele
nao precisa ficar restrito a tela. Seu contelddo também pode ocupar
espacos fisicos na vida do cliente, na bolsa, na cabeceira ou na estante.

Quando sua autoridade ganha presenca fisica, novas oportunidades
de venda aparecem.

E os numeros comprovam. Veja o impacto médio para produtores
digitais que passaram a vender produtos fisicos:

42% 29%

de aumento de vendas de faturamento

E uma alavanca especialmente interessante para quem ja temuma
esteira digital consolidada.

Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart
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Na Hotmart, a gente cuida de tudo e vocé foca em vender

Se vocé ja tem um ebook, esta muito perto de ter um livro com seu
nome na capa. Com a UICLAP, parceira oficial da Hotmart, a producao
é feita sob demanda, sem tiragem minima e sem preocupacao com

logistica. A gente imprime e entrega para todo o Brasil.

“Faturei 6 digitos a mais no meu langcamento.
Sem gastar nem 1centavo a mais por isso”

Erico Rocha - 8 Digitos

E suas possibilidades nao tem limites. Camisetas, canecas, bonés
e diversas outras op¢oes, tudo produzido sob demanda, com vocé
estampando a sua, fortalecendo sua comunidade de clientes e
aumentando seu ticket médio e faturamento.
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Vale olhar de onde vem esse ganho porque o instinto costuma apontar
para o lado errado. A primeira reacao de quem ouve falar em produto
fisico € achar que ele pode tirar vendas do digital. Acontece o contrario.

O seu conhecimento ja vale muito no digital. Esta na hora de ele ganhar
forma fisica também.

O passo a Ccomo criar

passo para criar seu livro o seu produto fisico

Venda mais com parceiros

Um programa de afiliados coloca mais pessoas falando do seu produto
para publicos que vocé nao alcancgaria sozinho. Esses parceiros

podem vender por diferentes canais, como trafego pago, conteldo,
comunidade, indicacao direta e trafego organico.

O modelo também reduz o risco para quem vende: vocé sé paga
comissao quando a venda acontece, o que te dd um custo de
aquisicao mais previsivel. Para o afiliado, a possibilidade de trabalhar
com produtos de diferentes produtores e estratégias cria novas
oportunidades de ganho.

Hoje, 83% dos infoprodutores de 6 digitos ou mais ja investem em
trafego pago e, para metade deles, a midia representa até 50% do
faturamento reinvestido. Com o leildo de anuncios cada vez mais caro,
depender de um ou dois canais fica mais arriscado e aumenta o custo
de aquisigao.

o

Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart


https://physicalproducts.hotmart.com/app-physical-product/_current/static/do-arquivo-ao-livro.pdf?_gl=1*nysfgw*_gcl_aw*R0NMLjE3ODgzNzE5NTIuQ2owS0NRandrdF9VQmhETUFSSXNBTHBuT0F6eDFKNHJNMkwxOHppVXNtMjV6aUtFa2JlM3haQXdPZXFMR3lxaEdhUDhJZ05uYTBJeDBnY2FBdFpKRUFMd193Y0I.*_gcl_au*MTM3NDc3NzI0MS4xNzgxNTU1NzY2Li0uLS4xNzg4ODg2Mzc0LjkzMjUzNTA3Ni4xNzg4ODg2MzczLjE3ODg5NjAxMDI.*FPAU*MTM3NDc3NzI0MS4xNzgxNTU1NzY2*_ga*MTc0MzI2Nzg2LjE3NzM3NjkxMTY.*_ga_GQH2V1F11Q*czE3ODg5NjAxMDEkbzQyNiRnMSR0MTc4ODk2MDI1MSRqNjAkbDAkaDEyNDAyMTU3NTk.
https://hotmart.com/pt-br/plataforma-de-produtos-fisicos
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Ao mesmo tempo, o desejo de ampliar a audiéncia cresce acadaano e
jarepresenta o proximo passo de 44% dos produtores da nossa base.

E nesse cenario que a afiliagdo ganha espaco. Vocé diversifica os
canais de aquisicao e sé paga quando a venda acontece, enquanto os
afiliados levam seu produto para novas audiéncias.

“Para quem esta comecando, o programa de afiliacdo faztoda a
diferenga. Eu nao tinha expertise de vendas, ndo tinha condigdes
de investir em pagina de vendas. O programa de afiliacéo foi o que
realmente alavancou meu negécio.”

Luciana Domingos: CEO do Instituto Saber Consciente - 86% do faturamento
com programa de Afiliados

Para o afiliado, as comissoes sao de 36%, em média, chegando a 80%
em alguns casos. Os ganhos médios chegam a R$ 15 mil por més, o
que faz da afiliagdo uma possibilidade de renda extra e uma forma de
comecar ou crescer no digital.

E ja existe uma rede pronta paraisso:

+ de 1,8 milhao

de produtos disponiveis para
afiliacdo na Hotmart e quem
adere ao programa pode colher
até 75% de aumento de receita.
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Quer ser um afiliado?

Se seu produto ja vende bem, vocé coloca o programa de pé em
minutos:

« Vaem Meus Produtos e escolha o produto.
« Cligue em Programa de Afiliados e depois em Configurar Programa.
- Siga o passo a passo

Pronto! Seu produto aparece para os mais de 920 mil afiliados
cadastrados na Hotmart.

Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart
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As 4 ferramentas que seguram a sua
campanha de pé

Vocé tem a oferta pronta, sabe para quem vender e, mesmo assim, as
vezes deixa passar a venda que era sua. Ou o cliente quer comprare o
limite do cartao nao cobre. Ou vocé vende pouco porque nao oferece
um parcelamento que ele consiga pagar.

A Hotmart tem 4 ferramentas que resolvem isso e atuam como a
espinha dorsal de qualquer Black November que da certo.

Cada uma cobre uma dor especifica:

-
Parcelado trabalha a capacidade de pagamento do seu cliente.

Recuperador de Vendas cuida da compra recusada por limite.

\

[ Order Bump cuida do ticket médio.

[ Recomenda trabalha a sua recompra.
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Parcelado Hotmart: como expandir suas
vendas para mais pessoas

Muita gente olha para a sua oferta e pensa “nao da” antes mesmo de
chegar ao preco. E novembro torna esse cenario ainda mais delicado.

O limite do cartao do seu cliente pode ja ter passado por Black Friday,
presentes de fim de ano e matricula do ano que vem, tudo antes de o
132 cair na conta. E 0 més em que mais gente quer comprar e menos
gente tem limite. Sua oferta chega no melhor momento e pode
esbarrar no pior saldo.

+ 140/ do faturamento da Black veio de recuperador
O ouparcelado

(Grupo que duplicou faturamento na Black e usou parcelado e recuperador)

O Parcelado Hotmart viabiliza a compra de quem nao tem saldo a vista:
Pix e boleto parcelados e cartao recorrente, que nao compromete o
limite. O cliente escolhe o que cabe na vida financeira dele, e a compra
acontece.

Ele também sustenta high ticket com a estrutura que esse tipo de
oferta exige: parcelamento em até 24 vezes, entrada no ato, que

reduz a parcela e orisco, e contrato aceito no proprio checkout, para o
cliente comprar com mais segurancga e vocé deixar registrado o que foi
combinado.

Aivem a pergunta que todo produtor faz: e ainadimpléncia? No
parcelamento por fora, qguando uma parcela atrasa, o problema vira
seu: conciliar quem pagou, bloquear acesso, mandar mensagem e
cobrar o proprio aluno. 6

Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart
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Vocé vende. A gente cobra.

E quando vocé recebe? As 24 vezes sao o prazo do seu cliente, nao o
seu. Se precisar de caixa para reinvestir enquanto a Black ainda esta
rodando, da para antecipar parte do valor liquido.

“Usar o Parcelado Hotmart no langcamento fez toda a
diferenca: garantiu parte da receita, cuidou da cobrancga
e ainda aumentou a satisfagdo das alunas.”

Ana Martha - 8 digitos

Para Ana Martha, atras de cada frase dessas havia uma compradora
real que o banco ndo alcancou. Hoje, 28% do faturamento anual

dela vem do link exclusivo do Parcelado. Ativar ndo custa nada, sem
mensalidade e sem integracao. As taxas sé aparecem quando a venda
acontece. Vocé vende nos seus termos.

Como ativar o Parcelado Hotmart?
Leva menos tempo do que vocé levou para ler essa secdo.

1. Acesse sua conta Hotmart e vd ao menu lateral > Vendas > Gestao do Parcelado
Hotmart.

2. Naaba Geral, clique em Configuragées > Gerenciar Parcelado Hotmart.

3. Selecione os produtos, aceite os termos e clique em Ativar Parcelado Hotmart.

Pronto! Parcelado ativo no seu checkout, sem integragcao e sem
configuracao extra.
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Recuperador de Vendas: otimize a conversao
das suas vendas no cartao

O cenario € sempre o mesmo: o comprador decidiu, escolheu
parcelar no cartao e o pagamento é recusado por falta de limite. Sem
recuperacao, ajornada termina ali e, na maior parte das vezes, vocé
nem fica sabendo que ela existiu.

O Recuperador Automatico de Vendas trabalha em duas camadas,
e € o Unico do mercado que faz isso. A primeira é invisivel para

o comprador. Em vez de insistir na mesma cobranca, o sistema
reprocessa a compra como cobranga recorrente. Assim, sé o valor
da parcela consome limite.

Uma compra de R$ 1.200 em 12 vezes de R$ 100 deixa de pedir R$ 1.200
de limite e passa a pedir R$ 100, cobrados més a més.

Se nem os R$ 100 couberem, entra a segunda camada, que precisa de
uma ac¢ao do comprador. Novas op¢oes de pagamento aparecem na
mesma tela do checkout, sem que ele precise recomecar a compra.

6 em cada 10 vendas negadas

por falta de limite total no cartao sdo recuperadas de forma
automatica, sem atrito para o comprador.
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O que saber antes de ativar
Quatro regras mudam o funcionamento e o recebimento das vendas
recuperadas:

1. Vale para compra parcelada no cartao de crédito.
2. Nao se aplica a pagamento feito com dois cartoes.

3. Aprimeira camada funciona em real, peso chileno, peso colombiano, peso
mexicano e sol peruano. A segunda camada, por enquanto, sé emreal.

4. Odinheiro entra conforme cada recorréncia é efetivamente paga,
e nao de uma vez. Isso muda o seu fluxo de caixa e precisa entrar
no planejamento de novembro.

A cobranca continua depois da venda. As parcelas seguintes sao
cobradas més a més e, em caso de atraso, a Hotmart abre uma jornada
de recuperacao com o Agente de Cobranca.

Onde acompanhar o resultado
Acesse Vendas > Minhas vendas > Recuperago de vendas.

No painel, acompanhe cobrancas, valor total, parcelas mensais, etapa de cada
cobranca e atrasos.



TENDENCIAS DA BLACK NOVEMBER PARA APLICAR HOJE 40

Order Bump: aumente o ticket sem comprar
outro clique

Pense em uma lanchonete. A pessoa entrou para pedir um sanduiche e,
na hora de fechar, aparece a batata frita por mais R$ 10. Ela nao voltou
para o comego, hao pesquisou de novo nem comparou pre¢o. SO disse
sim.

O Order Bump faz isso dentro do seu checkout. Ele oferece um produto
complementar na propria pagina de pagamento, no momento em que
o cliente ja decidiu comprar.

Nao custa trafego adicional, permite até 9 ofertas por checkout,

parcelamento em até 12 vezes também no produto extra e aceita
produto fisico, ndo sé digital.

Produtores com a ferramenta ativa tém conversao de checkout,

em meédia, 30% maior

A taxa de sucesso também chama atencgdo: 90% dos produtores que
ativam o Order Bump registram aumento em vendas.

A Hotmart permite configurar varios bumps segmentados por produto
em um unico checkout, ampliando as combinacdes de oferta sem criar
uma pagina separada. Outras plataformas até oferecem Order Bump,
mas com limite de uma oferta por vez.

Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart
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O que faz um bump converter?
A estratégia estd em escolher uma oferta que faga sentido naquele
momento da compra. Quatro critérios ajudam nessa escolha:

- Complementaridade: ofereca algo que complete ou potencialize
o produto principal. Um bump que parece um segundo produto
qualquer ndo chama a atencao.

- Beneficio claro: o cliente precisa entender o valor em poucos
segundos, porque é o tempo que ele vai ter para clicar.

- Preco coerente: o valor deve fazer sentido como complemento, e
ndo como uma segunda compra.

- Baixa fricgao: adicionar precisa ser simples e natural naquele
momento, sem reiniciar o fluxo.

Onde acompanhar o resultado

No relatério de vendas, exporte os dados e filtre pelas vendas de Order
Bump. Assim, vocé vé quanto cada uma rendeu e de qual compra ela veio.
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Recomenda: venda de novo para quem ja
comprou

Vocé vende uma vez. A Hotmart pode vender de novo paraa mesma
base, sem vocé gastar um real a mais em anuncio. O Recomenda
usa o comportamento de compra e consumo dos seus alunos para
identificar o proximo produto da sua esteira e apresenta-lo no
momento em que a pessoa estd mais pronta para comprar.

Até 5% de aumento no faturamento

com a ferramenta habilitada

A Hotmart ja gerou mais de R$ 54 milhoes com o Recomenda

até marco de 2026, além de mais de 500 mil vendas geradas
automaticamente. E o controle continua com vocé: vocé decide o que
recomendar, como e em que ordem.

1. No painel da Hotmart, acesse Ferramentas > Ver todas.

2.Busque por Recomenda e abra a ferramenta.

3. Na aba Conhega o Recomenda, habilite a solugdo para sua conta.
4. Em Configuracées de recomendacao, veja os produtos elegiveis.

5. Em Oferta selecionada, escolha a que aparece no checkout. Ela precisa estar
criada antes.

6. Acompanhe os resultados na aba Performance.



Para comecar sua preparacao, veja o checklist que garante que vocé
potencialize ao maximo sua Black November:

HpEnERl

Parcelado Hotmart ativo como Link Exclusivo ou no
Checkout, para vender para mais pessoas

Recuperador Automatico de Vendas ativo, para
nao perder nenhuma venda no cartao

Order Bump configurado, para aumentar seu
ticket-médio

Recomenda ativo, para gerar mais recompra na
sua base de clientes
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“IA deixou de ser tendéncia e virou necessidade.”

Thales Laray, especialista em automacao e inteligéncia artificial, no Hotmart Cast

A IA saiu do discurso e entrou no dia a dia

A vantagem competitiva na era da |IA nao esta em dominar

codigo complexo, mas em aprender a se comunicar melhor com as
ferramentas. Quem entende isso primeiro ganha tempo, e tempo
é a moeda mais escassa de quem toca um negadcio sozinho.

Hoje, a IA ja pode atuar em diferentes partes do negdcio:

- Criagcdo em minutos: as ferramentas ja montam produtos
digitais rapidamente, mesmo para quem nunca programou.

- Gestao e andlise: alA organiza e interpreta os dados do
negocio no lugar da planilha esquecida.

- Colaboragao: processos e comunicacao interna ficam
mais leves para quem tem time.

- Automacao: rotinas repetitivas viram tarefas recorrentes
resolvidas sem vocé.

- Democratizagao: qualquer pessoa pode criar solugoes,
mesmo sem escrever codigo.

- Agentes: ja da para delegar tarefas de ponta a ponta,
do pessoal ao profissional.



O proximo passo ja tem nome: hiperpersonalizagao. Em 2027,
personalizar deve ir muito além de colocar o nome da pessoa no
assunto do email. A jornada vai passar a considerar o comportamento,
aintencéo e o contexto de cada lead, desde o anuncio que ele vé até a
oferta que aparece na pagina de vendas.

“Quanto eu faturei essa semana na Hotmart?” Pergunte diretamente
ao seu assistente de IA! Produtores de conteudo digital agora podem
consultar vendas, assinaturas, executar agcées como reembolsos e
emitir cupons diretamente pela conversa com Claude e ChatGPT sem
nenhum custo adicional.

A Hotmart acaba de langar uma integracdo que conecta assistentes de
inteligéncia artificial diretamente a conta de cada produtor. Comela, é
possivel consultar os dados do préprio negdcio em linguagem natural,
sem a necessidade de abrir o painel da Hotmart ou exportar diversos
relatorios.



Perguntas como: “quais assinaturas estao comrisco de
cancelamento?” ou “onde meus alunos estao travando no curso?”
passam a ter resposta imediata, incluindo comparacgdes de periodo e a
indicagdo dos casos que exigem atencao. As respostas podem virem
texto, tabela ou painel com graficos dentro da prépria conversa.

A consulta e também a acao

Aintegracao ndo se limita as consultas. Pela mesma conversa,

o produtor pode criar cupons, gerar links de negociacao para
assinantes com pagamento atrasado, reativar assinaturas e
processar reembolsos. S3o0 40 ferramentas disponiveis, cobrindo
vendas, assinaturas, area de membros, produtos, cupons, eventos e
negociacoes.

Cligue aqui e descubra como instalar o MCP da Hotmart

Criar conteudo em video exige tempo e estrutura. Ja imaginou poder
aparecer em videos sem precisar gravar nenhum? Com o Smart Studio
da Hotmart, vocé cria videos com o seu rosto e a sua voz em qualquer
cenario, usando o que a Hotmart sabe o que funciona no mercado
digital.

O Smart Studio foi criado para produtores que precisam de volume e
consisténcia para escalar seus negdcios sem abrir mao da qualidade
ou gastar cada vez mais com producdo. E tudo dentro do ecossistema
Hotmart, sem aprender novas ferramentas.

1. Primeiro, elimina o bloqueio criativo sugerindo temas e roteiros.

2. Depois, replica sua voz e cria seu avatar a partir de uma foto.



3. Por ultimo, gera videos em lote e dezenas de variagcdes para redes
sociais e testes de criativos.

A agéncia Megafone usa o Smart Studio para testar criativos antes de
gravar. Foram 134 criativos testados, sendo 131 criados via IA e apenas
3 gravados de forma tradicional. Teste barato, gravacéo s6 do que
funciona.

O Smart Studio ja esta disponivel para os clientes da Hotmart no Brasil
e € uma oportunidade para escalar a sua producao de videos na Black
November.

Acesse site e ganhe créditos para experimentar

Ainteligéncia artificial transformou drasticamente a criagcado de
softwares, tornando o processo acessivel mesmo para quem nao sabe
programar.


http://studio.hotmart.com

Agora, com a tecnologia de IA da Hotmart, vocé cria e publica sites,
areas de membros e apps conversando em portugués. Sem programar,
sem trocar de plataforma. Tudo em pouquissimos cliques.

Areas de membros personalizadas: espagos com a sua marca, feitos
para entregar seus cursos e conteudos e dar uma experiéncia Unica
para os alunos.

Apps e experiéncias interativas: quizzes, simulados, planos interativos,
agendas de mentoria, calculadoras. Formas novas de envolver o seu
publico e cobrar por isso.

Lojas e paginas de evento: do catalogo de produtos a venda de
ingressos, no mesmo fluxo.

Tudo ja sai integrado ao checkout da Hotmart: mais de 40 formas de

pagamento, 22 moedas e o dinheiro caindo na sua conta. Da ideia a
venda em um fluxo sé.

Disponivel de forma gratuita para quem tem conta da Hotmart


http://launchpad.hotmart.com/
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Quatro sinais fracos que valem acompanhar

A automacao ficou barata

Ferramentas que custavam R$ 10 mil por més hoje custam
entre R$ 200 e R$ 500, e a barreira de entrada tende a
quase zero em 2027. A automacao deixa de ser vantagem
competitiva e passa a ser padrao minimo.

Perfis gerados por IA ja disputam atencao com
produtores reais.

Nesse cenario, autenticidade e proximidade ganham
valor. Para quem ja tem autoridade, a IA também amplia a
capacidade de produzir e divulgar conteldos em escala.

Dublagem automatica e avatares podem
derrubar a barreira do idioma
Um produto validado no Brasil pode alcangar uma audiéncia

internacional sem estrutura de producao multilingue, o que
reduz muito o custo da expansao.

A cobranca por mensuragao aumenta

Com o mercado se consolidando, cresce a exigéncia de
mostrar resultado real e ndo apenas alcance. Quem ja mede
por canal e por oferta chega a frente dessa conversa.




TENDENCIAS DA BLACK NOVEMBER PARA APLICAR HOJE 51

A Black November nao acaba quando
a venda entra

O que vocé faz nas quatro semanas seguintes decide se o pico virou
base de cliente ou se foi s6 um novembro alto e um janeiro vazio.

E o medo de que vender muito na Black esvazie janeiro nao se
confirma. Quem fez Black forte vendeu 43% a mais em janeiro que num
més comum. Campanha moderada, 23%. Quem nao fez nada, 12%.
Vender em novembro nao tira venda de janeiro. Cria a base que
compra de novo.

Cinco coisas decidem isso.

Os sete primeiros dias de quem comprou. O cliente recebeu o acesso
e sumiu. Uma semana depois ele ndo lembra por que comprou e
pede reembolso. Mande no dia seguinte um caminho curto: por onde
comecar, quanto tempo leva, o que ele consegue fazer no fim. Um
video de trés minutos funciona melhor que um manual.

O suporte vai receber num més o volume de um semestre. Resposta
que demora dois dias vira pedido de dinheiro de volta. Escreva as dez
dldvidas mais comuns antes da campanha e defina quem cobre qual
horario.

Quem chegou no checkout e ndo comprou. E a lista mais quente que
vocé tem. Separe por motivo. Achou caro, oferece uma versdao menor.
Estava sem grana, volta em janeiro com parcelamento. Ficou com
duvida, responde a duvida.

Fonte: Estudo 2026. Dados Plataforma Hotmart
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O que vocé vende em fevereiro. A Black puxa para novembro a compra
que viria depois. Sem um segundo produto para quem gostou do
primeiro, fevereiro cai. E volte a falar com gente nova, porque sua lista
saiu queimada de novembro.

O que acampanha te contou. Vocé gerou mais dado em um més que
no ano inteiro. Olhe trés coisas: qual criativo trouxe venda, qual canal
trouxe o cliente que ficou, qual bonus apareceu nos comentarios.



Agora e
com voceé

Nada disso é teoria. Sao caminhos que produtores como vocé ja estao
colocando em pratica.

O momento para comecar nao poderia ser melhor, afinal,
a Black November da Hotmart ja esta chegando.

Entao, escolha um conceito que seja deste material e coloque em
pratica nesta semana. Quando o resultado aparecer, compartilhe
sua historia e marque @hotmart para inspirar qguem também esta
construindo uma jornada no digital.

Porque quando um empreendedor digital cresce, o ecossistema inteiro
cresce com ele e mais vidas sao transformadas.

E quem acelera agora chega primeiro em 2027!







