
 

 

 

Bogotá D.C., 12 Noviembre  del 2025 
House Depot S.A.S 
 

 

Asunto: Determinación del alcance del Sistema de Gestión Integrado 

 
En cumplimiento del numeral 4.3 de las normas NTC ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 
45001:2018, se define formalmente el alcance del Sistema Integrado de Gestión (SIG) de House 
Depot S.A.S. 

 

• El alcance del SIG de House Depot S.A.S. aplica a la: 
 
"Prestación del servicio de aseo y limpieza general de edificios e instalaciones “ 

Este alcance será revisado de forma periódica y se actualizará en caso de presentarse cambios 
significativos en los servicios, el contexto de la organización o los requisitos de las partes 
interesadas., estructura organizacional o contexto de la empresa. 

NO APLICABILIDAD  
8.3 Diseño y desarrollo de los servicios 
HOUSE DEPOT S.A.S. excluye el requisito 8.3 de la ISO 9001:2015 porque la organización 
no realiza diseño ni desarrollo de servicios. La prestación de servicios generales de aseo y 
limpieza se ejecuta conforme a especificaciones, condiciones y alcances definidos 
previamente por el cliente en los contratos, sin que la empresa elabore o modifique dichas 
especificaciones para crear un servicio nuevo. En consecuencia, no se requiere la 
implementación de controles de diseño y desarrollo, ya que la organización únicamente 
ejecuta servicios estandarizados previamente establecidos. 

 
Sin otro particular, 
 
 
 
 
 

 

 

SORELLY HERRERA 

Gerencia General 
House Depot S.A.S 


