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HAUSREGELN LANDGOED DUIN & KRUIDBERG

Bitte befolgen Sie alle Anweisungen in Bezug auf die Hausregeln, die vom Personal im Landgoed Duin &
Kruidberg bereitgestellt werden.

ALLGEMEIN

* Bitte beachten Sie, dass die Nutzung unseres Gelandes fur Aktivitaten wie zum Beispiel
Bootcamps, Yogakurse, Sonnenbaden, Picknicken, Camping, Grillen und &hnliches, ohne
vorherige Zustimmung von Landgoed Duin & Kruidberg, nicht gestattet ist.

* Parken ist fir Gaste des Landgoed Duin & Kruidberg kostenlos, aber auf eigenes Risiko.

« Check-in ist ab 18 Jahren maglich. Es kann eine Identifikation zur Uberpriifung des Alters
angefordert werden.

* Landgoed Duin & Kruidberg hat eine Haustier-Richtlinie, die keine Haustiere erlaubt, auBer
Assistenzhunde (mit Nachweis).

* Das Rauchen ist im gesamten Gebaude strengstens untersagt. Wenn wir Hinweise fur das
Rauchen finden, berechnen wir eine Reinigungsgebuhr von 150 €. Wenn der Feueralarm
aufgrund vom Rauchen ausgeldst wird, berechnen wir ebenfalls die 500 € Feuerwehr-
Alarmgebuhr.

* Landgoed Duin & Kruidberg hat eine Alkoholrichtlinie, die den Verkauf von alkoholischen
Getranken an Personen unter 18 Jahren verbietet. Mitarbeiter kénnen bei Zweifeln zur
Uberprifung des Alters eine Identifikation anfordern. AuBerdem hat der Manager die Befugnis,
jedem Uber 18 Jahren den Alkoholausschank zu verweigern, wenn er als Ubermé&Big alkoholisiert
eingestuft wird.

* Zu jeder Zeit haben das Management und/oder das Personal das Recht jemanden aufzufordern,
das Gelande zu verlassen oder den Zugang zu verweigern und die Personen mussen diesen
Anfragen Folge leisten.

* Das Management, der Eigentimer dieses Ortes und/oder die Personen, die flr Landgoed Duin &
Kruidberg arbeiten, kénnen nicht fur kdrperliche Verletzungen, sowie materielle und immaterielle
Schaden haftbar gemacht werden, die Besucher des Ortes erleiden kénnen.

* Landgoed Duin & Kruidberg haftet nicht fur Verlust oder Diebstahl personlicher Gegenstande.
Gefundene Gegenstande sollten an der Rezeption abgegeben werden.

* Wenn es Schaden, Verluste oder Vandalismus am Eigentum von Landgoed Duin & Kruidberg
gibt, fuhrt dies zur sofortigen Entfernung, Haftung und/oder einem Bericht an die Polizei.

* Wenn Sie Ihre Reservierung mit einer Kreditkarte bestétigen, werden wir eine Reservierung fur
den Gesamtbetrag vornehmen. Bitte beachten Sie, dass Sie bei Ankunft im Landgut in Ihrer
bevorzugten Zahlungsmethode bezahlen kénnen.

* Sie kdnnen Ihre Rechnung mit den folgenden Zahlungsmethoden begleichen: EC Karte (Pin),
Visa, Mastercard, American Express, Diners, JCB und Bargeld (bitte beachten Sie, dass wir
Banknoten von 200 und 500 Euro nicht akzeptieren).
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SICHERHEIT

* Im Falle eines Feueralarms evakuieren Sie bitte sofort das Geb&ude. Verwenden Sie im Brandfall
keine Aufzlige.

* Das Abdecken oder Manipulieren des Feuer-/Rauchmelders im Zimmer ist strengstens untersagt.
Der Versto3 gegen diese Regel und vorsatzlicher Gefahrdung unserer Gaste hat den sofortigen
Verweis von dem Hotelgel&dnde ohne Erstattung zur Folge.

* Die Nutzung, der Konsum, Handel oder Besitz von Drogen (in jeder Form) ist strengstens untersagt.
Dies schlieBt auch den Gebrauch von Lachgasballons, -kartuschen oder -behéaltern ein. Im Falle von
Drogenkonsums oder -handels wird die Hotelleitung die Polizei einschalten und die betreffende
Person(en) ohne Ruckerstattung des Gel&dndes verweisen.

* Um Ruhe, Ordnung und Sicherheit aufrechtzuerhalten, ist die Anwendung von Gewalt oder
Drohungen von Gewalt verboten.

* In verschiedenen Bereichen des Gebaudes sind Kameras installiert. Jeder, der unser Anwesen
betritt, erklart sich damit einverstanden, aufgezeichnet zu werden. Im Falle von Notfallen und/oder
Vorfallen kénnen diese Aufnahmen als unterstitzendes Material verwendet und Dritten gezeigt
werden.

HOTELZIMMER

* Es sind maximal 3 Personen in den Zimmern erlaubt. Wenn Sie ein Baby mitbringen mdchten, kénnen
wir ein Babybett fur €25 pro Nacht zur Verflgung stellen. Kinder unter 12 Jahren sind erlaubt, solange
mindestens 1 Erwachsener anwesend ist und die Gesamtzahl der Personen im Zimmer 3 betragt.

* Bestimmte Dekorationen wie Konfetti sind in den Hotelzimmern nicht erlaubt. Bitte fragen Sie an der
Rezeption nach, ob lhre Dekoration erlaubt ist. Alle zuséatzlichen Reinigungskosten oder technischen
Probleme, die daraus resultieren, werden dem Gast in Rechnung gestellt.

* Unsere Check-out-Zeit ist vor 11:00 Uhr. Wenn Sie das Zimmer langer behalten mdchten, kénnen Sie
an der Rezeption nach Verfugbarkeit fragen. Wir berechnen hierflr euro 25,00 pro Stunde.

* Besucher mussen an der Rezeption gemeldet werden.

* Das Abbrennen von (Teelicht-)Kerzen und Raucherstdbchen im Zimmer ist nicht erlaubt.

In allen Féllen, die nicht durch diese Regelung abgedeckt sind, trifft die
Geschéaftsfuhrung des Landgoed Duin & Kruidberg die endgultige Entscheidung.

Wir haben eine Null-Toleranz-Politik, was bedeutet, dass ein Versto3 gegen diese Hausregeln zu
sofortigem Ausschluss aus dem Hotel ohne Vorwarnung fuhren wird. Es wird keine Rickerstattungen
geben und jegliche gezahlte Anzahlungen werden verfallen.



