
 

 

Algemene voorwaarden 

Art. 1 Reservering 
Er kan zowel telefonisch als via e-mail worden gereserveerd. Een reservatie is echter pas definitief nadat u een bevestigingsmail 
heeft ontvangen van JanoRent. Er wordt ook steeds op voorhand afgesproken om hoe laat het springkasteel zal worden 
geleverd/ opgehaald worden. 

De huurperiode begint ten vroegste om 9.00 uur en eindigt ten laatste om 20.00 uur. Na onderlinge afspraak kan er een 
afwijking op de huurperiode zijn. De huurder mag het gehuurde niet doorverhuren aan derden zonder schriftelijke toestemming 
van JanoRent. 

Art. 2 Annulering 
Wij werken steeds met een slecht weer garantie. Concreet betekent dit dat u de reservering van het springkasteel tot 24 uur 
voor het afgesproken uur van levering kosteloos kan annuleren wanneer er regen voorspeld wordt. Dit moet echter steeds 
gemeld worden op volgend telefoonnummer:  0487/82 87 25. 
 
Wanneer je daarna of o.w.v. een andere reden wenst te annuleren dan zullen wij genoodzaakt zijn om 50% van het bedrag aan 
te rekenen. 
 
Als de verhuurder vindt dat door (weers)omstandigheden het onverantwoord is om het springkasteel te plaatsen, kan hij 
beslissen om het springkasteel niet te plaatsen. 
In geval van niet of laattijdige levering zal de klant geen enkele schadevergoeding kunnen eisen van de verhuurder. 

Art. 3 Betaling 
Alle prijzen van onze springkastelen zijn inclusief 21% btw. Het overige materiaal is exclusief 21% btw. De betaling van de huur 
kan contant bij levering of vooraf via een overschrijving op rekeningnummer BE29 0018 2829 1564 met vermelding van ‘Naam, 
adres van opstelling en datum’.  Het is aan te raden een afschrift van de betaling bij de hand te houden tijdens de levering.  
 
Wij vragen een borgsom van 50€ per springkasteel. Bij ophaling van het springkasteel, wordt deze contant teruggeven, wanneer 
er geen schade of vervuiling wordt vastgesteld aan het springkasteel. 
 
Binnen een straal van 10km wordt er gratis geleverd bij een gehuurd bedrag van minimum 50€. Reservaties daarbuiten kunnen 
worden geleverd mits betaling van 0,60€ per bijkomende kilometer. 

Art. 4 Elektriciteit 
De huurder voorziet een verlengkabel met aarding (230V – 16A) tot aan de achterkant van het springkasteel. Er kan ook een 
verlengkabel worden gehuurd bij JanoRent (maximaal 20 meter). Dit dient bij de reservatie worden aangevraagd. 

Art. 5 Levering 
De huurder zorgt ervoor dat er minimum 1 meter vrije doorgang is om het springkasteel naar de gewenste locatie te brengen. 
Rondom het springkasteel dient er ook 1 meter vrije ruimte te zijn. Aan de achterzijde voorziet men 2 m voor de plaatsing van 
de blazer, die tevens nooit mag afgedekt worden. De aanvoerbuis tot de blazer moet steeds gestrekt liggen om verbranding van 
de motor te voorkomen. Na opstelling mag het gehuurde niet meer verplaatst worden. 

Indien u de blazer uitschakelt mag deze weer worden aangeschakeld als de motor volledig tot stilstand gekomen is. Indien het 
springkasteel bij de huurder overnacht, zal de huurder instaan voor het afkoppelen van de blazer en het veilig wegbergen ervan.  
 
Indien mogelijk waarderen we het als er 1 persoon aanwezig kan zijn die mee kan helpen met het opstellen en aflaten van het 
springkasteel. 

Art. 6 Ondergrond 
Een springkasteel moet steeds op een zachte vlakke ondergrond (gras, zand, … ) geplaatst worden. Indien dit onmogelijk is, moet 
dit gemeld worden bij reservering. Zo niet kan altijd geweigerd worden het springkasteel op te stellen. Het kasteel mag in geen 
geval geplaatst worden op steenslag, op oneffen terrein, of op plaatsen waar puntige voorwerpen voorkomen. Als op vraag van 



 
 

 
de huurder het kasteel op een harde ondergrond (klinkers) dient geplaatst te worden kan het niet verankerd worden en zijn wij 
niet verantwoordelijke voor de eventuele schade die daaruit volgt. 

Art. 7 Slechte weersomstandigheden 
Het springkasteel moet gans de huurperiode opgeblazen blijven (dus ook bij regen). Uitgezonderd bij onweer en zware 
rukwinden (hoger dan 5 Beaufort) mag het tijdelijk afgelaten worden. Koppel dan ook de motor en elektriciteitsleidingen af en 
leg deze op een droge plaats. Torens en muren moeten naar binnen geplooid worden en overdekt worden met het bijgeleverde  
grondzeil. Dit om insijpeling van regenwater te voorkomen.  
Na de regen dient u het gehuurde goed zo snel mogelijk terug op te blazen zodat het kan drogen. 

Art. 8 Hygiëne en veiligheid 
 steeds onder toezicht van een volwassene 

 geen gebruik van puntige voorwerpen: schoenen, brillen, huisdieren, … 

 niet eten of drinken op het springkasteel 

 verboden om de muren naar beneden te trekken of om erop te gaan hangen 

 gebruik door volwassenen is niet toegestaan 

 geen water, zand of modder in het springkasteel 

 geen kinderen jonger dan 3 jaar toegelaten 

 bij drukverlies moet men het springkasteel onmiddellijk ontruimen 

Als deze regels worden overtreden zullen de herstellings- en reinigingskosten volledig doorgerekend worden aan de klant met 
een minimum van 50 euro per springkasteel. 

Art. 9 Verantwoordelijkheid 
De huurder staat in voor de bewaking en de bewaring van het gehuurde springkasteel en eventuele toebehoren tijdens de 
gehele verhuurperiode. Hij zal de aangebrachte schade vergoeden en bij diefstal van het springkasteel en/of toebehoren de 
kosten van herstelling/vernieuwing op zich nemen.  
Schade toegebracht aan het springkasteel of aan onderdelen kan aangerekend worden aan de huurder als blijkt dat de schade 
niet uit normale slijtage is ontstaan. De springkastelen blijven ten allen tijde eigendom van de verhuurder. 
De huurder kan hiervoor een extra verzekering afsluiten bij zijn of haar verzekeringsagent. 
 
Na de in ontvangst name van het gehuurde materiaal gaat de klant akkoord met de staat waarin het materiaal zich bevindt. 
Door de in ontvangst name erkent de huurder dat hij zich van de goede staat, en de werking van de gehuurde goederen heeft 
vergewist en het gebruik ervan op de hoogte gesteld is. 

Art. 10 Aansprakelijkheid 
De verhuurder kan niet aansprakelijk gesteld worden voor ongevallen, van welke aard ook, tijdens de verhuurperiode. Evenmin 
kan de verhuurder aansprakelijk gesteld worden voor schade of letsel ontstaan tijdens levering, plaatsing, gebruik of afbouw, de 
schade aan de ondergrond en/of de schade aan elektrische installaties. 
Het is de huurder die aansprakelijk is voor eventuele schade en/of ongevallen veroorzaakt door het springkasteel tijdens de 
huurperiode. 
Gelieve ons bij schade onmiddellijk te contacteren op het nummer: 0487/82 87 25. 
 

Art. 11 Klachten 
Eventuele klachten dienen binnen de vijf dagen per aangetekend schrijven na in ontvangst name van de levering aan de 
verhuurder bekend te worden gemaakt.  
 

Art. 12 Betwistingen 
Alle eventuele betwistingen vallen onder toepassing van het Belgische recht en onder de uitsluitende bevoegdheid van de 
rechtbanken van Aalst. 

 

Gelezen en goedgekeurd,     Gelezen en goedgekeurd, 

De huurder,       De verhuurder, 

Naam:        JanoRent - Kevin Fieremans, 

Handtekening: 

 


