AGB Float Meersburg: Kiindigung des Vertrags ( Terminabsage) :

Stornierungen durch den Gast missen stets schriftlich per Mail erfolgen an praxiseweyers-meersburg.de.

Stornierungen sind jedoch nur méglich, wenn :

1. Terminverschiebungen sind einmalig bis spatestens 7 Tage vor dem gebuchten Termin méglich.

2. Bei einer Terminabsage innerhalb von 7 Tagen vor dem Termin féllt eine Reservierungsgebiihr an von
50,00. Diese wird bei Wahrnehmung eines Ersatztermins angerechnet.

3. Bei einer Absage weniger als 48 Stunden vor dem Termin verfallt der vollstéandige Gutscheinwert
beziehungsweise die gebuchte Leistung. Eine Riickerstattung oder weitere Terminverschiebung ist
ausgeschlossen.

Ein Anspruch auf Auszahlung oder Rickerstattung besteht grundsatzlich nicht.

1. Der Gast hat gegentiiber Dritten/ Gutscheinanbieter fur die Folgen der Stornierung und stellt Float

Meersburg von jeglichen Anspriichen Dritter, die sich hieraus ergeben, frei.

2. Hat der Gast Zahlungen an Dritte geleistet, die an der Durchfihrung des Vertrags beteiligt sind, so
sind diese Betrage unabhangig vom Zeitpunkt der Stornierung unverziglich und in voller Hdhe an Float
Meersburg zu bezahlen ( Gutschein Einlésung erfolgt tber Float Meersburg im Portal des Anbieters).

3. PAYPAL/ direkte Buchung: Storniert der Gast mit mehr als 48 Stunden Vorlaufzeit, hat er die
Méglichkeit, einmalig eine neue Reservierung vorzunehmen: Anfrage per Mail tiber die erhaltene Info

Email.Eine Riickerstattung oder weitere Terminverschiebung ist ausgeschlossen.

4. Head Spa Gutscheine: Gutschein - Termine kénnen aus organisatorischen Griinden bis maximal 14
Tage im Voraus gebucht werden. Zur verbindlichen Reservierung eines Termins ist eine Anzahlung in Héhe
von 50 € erforderlich, welche bei Wahrnehmung des Termins umgehend vollstandig zuriickerstattet wird
auf die urspringliche Zahlart (PP/Visa). Der Termin gilt erst nach Eingang der Anzahlung als verbindlich
gebucht. Eine Terminverschiebung ist einmalig und bis spatestens 48 Stunden vor dem vereinbarten
Termin kostenfrei méglich. Bei Absagen weniger als 48 Stunden vor dem Termin oder bei Nichterscheinen
verfallt die geleistete Anzahlung. In diesem Fall kann der Gutschein zudem als eingelést gewertet

werden. Eine Rickerstattung oder weitere Terminverschiebung ist ausgeschlossen.

5.FLOATING: Jochen Schweizer, Mydays, Float Meersburg-Gutscheine: Bei kurzfristigen
Terminverschiebungen unter 7 Tagen bleibt der Gutschein selbstverstandlich giltig. Bei kurzfristigen
Terminverschiebungen bleibt |hr Gutschein selbstverstandlich gulig. Fir die erneute Reservierung eines
Termins berechnen wir jedoch eine Reservierungsgebiihr in Héhe von 50 €, da kurzfristig abgesagte
Zeitfenster meist nicht neu vergeben werden kénnen. Die Reservierungsgebiihr wird bei Wahrnehmung
des Ersatztermins selbstverstandlich vollsténdig zuriickerstattet. Eine Ruckerstattung oder weitere

Terminverschiebung ist ausgeschlossen.



