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IL CONFRONTO

an

«Anche noi medici dibase sotto pressione»

Palmisano (Fimmg) dopo le parole del direttore generale dell'Usl 3: «Abbiamo una media di 41 visite al giorno»

Non sono solo i Pronto soc-
corso ad essere presi d’assal-
to, ma anche gli ambulatori
deimedici dibase. A ribadir-
lo, con fermezza, & Giusep-
pe Palmisano, segretario
per il Veneto della Federa-
zione dei medici di famiglia
(Fimmg), all’indomani del-
la conferenza stampa di fi-
neanno dell’Usl 3in cui il di-
rettore generale, Edgardo
Contato, ha fatto presente
che il boom di accessi in
Pronto soccorso nei giorni
di festa ¢ determinato an-
che dalle ferie di medici di
base. Fuori da qualsiasi po-
lemica, Contato eil suo staff
hanno ribadito che, come
ogni anno, gli ambulatori
chiusi e I'influenza che ga-
loppa diventano un connu-
bioperfetto perintasareire-
parti di emergenza-urgen-
za. I medici di base, pero, si
sono detti indignati. «Do-
vremmo fare una conferen-
za stampa di fine anno an-
che noi», ha ironizzato Pal-
misano, «i dati Usl non ci
sorprendono e danno la mi-
sura del ruolo fondamenta-
le di noi medici. Ancheino-
stri ambulatori, pero, sono
presi d’assalto, non solo i
Pronto soccorso».
LaFimmg staterminando
uno studio conla Cgiadi Me-
stre e, numeri alla mano,
Palmisano anticipa che
ognimedico facirca 41 visi-
teal giorno, di cui 37 ambu-
latoriali e quattro a domici-
lio. «In totale, se calcoliamo
che i dottori di famiglia
dell’Usl 3sono circa 380, ar-
riviamo a 15mila visite. A
queste vanno aggiunte 74
interazioni per ogni medi-
co, tra telefono, mail e sms,
per un totale di 28mila. La-
voriamo anche dieci o undi-
ci ore al giorno, a voltey, di-
ce, sottolineando comeil ca-

rico sia aumentato sensibil-
mente dopo la pandemia.
«Le persone sono pill ansio-
se, non vogliono aspettare e
sempre pill spesso pretendo-
nol’antibiotico, per qualsia-
sicosa».

Anche Amir Roberti, me-
dico di base veneziano,
scuote la testa: «Non siamo
in ferie, semplicemente da
contratto la nostra presen-
za nei giorni festivi non &
prevista», puntualizza, «e
inognicaso&attivala conti-
nuita assistenziale, quindi
I'utenza volendo non sareb-
be messa nelle condizioni
di andare in Pronto soccor-
so». Tuttavia, spesso & pro-
priolaguardiamedicaasug-
gerire ai pazientidi chiama-
reil 118, spinta dalla caute-
la. «Molto spesso», prose-
gue Roberti, «i codici bian-
chi sono troppi poiché le
persone stesse preferiscono
andare in pronto soccorso
senza nemmeno interpella-
re noi medici di base. E quin-
di non puo passare il mes-
saggio che tuttii codicibian-
chi siano imputabili a una
mancanza di attivita di fil-
tro dei medici di base. Inol-
tre, proprio in un'ottica col-
laborativa io stesso scrivo
molte mail ai colleghi del
PS perconfrontarmisualcu-
ne situazioni di alcuni pa-
zienti e credi che io riceva
unarisposta? Equestalacol-
laborazione?», sichiede.

I medici, infine, sottoli-
neano il carico della buro-
crazia cheincombe sulle lo-
rospalle. «I certificati di ma-
lattia non vengono rilascia-
ti in Pronto soccorso», fan-
no notare, «questo fa au-
mentare ancora di piu I'af-
flusso dei nostri ambulato-
rin.—
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«Non siamo in ferie
ma nei giorni festivi
lanostra presenza

non e prevista»
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