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1. Definities en toepasselijkheid

1.1 In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

e Cambrian Studios: de studio gevestigd te Culemborg (KvK-nummer 58686304), die opdrachten
uitvoert op het gebied van audio-, muziek-, foto- en videoproductie en aanverwante creatieve en
technische diensten;

e opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die aan Cambrian Studios een opdracht verstrekt
of met wie Cambrian Studios een overeenkomst sluit;

e opdracht: de werkzaamheden die Cambrian Studios volgens de overeenkomst voor de
opdrachtgever verricht;

¢ resultaat: alles wat Cambrian Studios in het kader van de opdracht tot stand brengt, zoals
muziekproducties, opnames, mixen, masters, samples, plugin presets, demo's, foto's, video's,
(deel)producten, (audio- en video)presentaties, broncodes, projectbestanden en andere
materialen of bestanden;

o schriftelijk: op papier of per e-mail, inclusief digitaal ondertekende documenten.

1.2 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en op de totstandkoming, de inhoud
en de nakoming van alle overeenkomsten tussen de opdrachtgever en Cambrian Studios, inclusief
vervolg- en aanvullende opdrachten.

1.3 Deze voorwaarden gelden voor zowel zakelijke opdrachtgevers als consumenten. Een consument is
een natuurlijk persoon die niet handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf. Voor consumenten
gelden aanvullend de bepalingen van artikel 18; bij strijd gaan die voor.

1.4 Afwijkingen van deze voorwaarden gelden alleen als ze schriftelijk zijn overeengekomen. Algemene
voorwaarden van de opdrachtgever zijn niet van toepassing, ook niet als ze naar deze voorwaarden
verwijzen.

2. Offertes en totstandkoming van de overeenkomst

2.1 Offertes zijn vrijblijvend en 14 dagen geldig, tenzij in de offerte anders staat.

2.2 Alle prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld. Prijsopgaven kunnen wijzigen door een
onvoorziene verandering in de werkzaamheden. Genoemde tarieven en aanbiedingen gelden niet
automatisch voor toekomstige opdrachten.

2.3 De overeenkomst komt tot stand zodra de opdrachtgever de opdracht schriftelijk bevestigt. Een
akkoord per e-mail of via een elektronische handtekening geldt als schriftelijke bevestiging.

2.4 De opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van de gegevens en materialen die hij of
namens hem aan Cambrian Studios verstrekt.

2.5 Nadere mondelinge afspraken binden Cambrian Studios pas nadat opdrachtgever en Cambrian
Studios ze schriftelijk hebben vastgelegd.



3. Uitvoering van de overeenkomst

3.1 Cambrian Studios voert de opdracht zorgvuldig en onafhankelijk uit, behartigt de belangen van de
opdrachtgever naar beste weten en streeft naar een voor de opdrachtgever bruikbaar resultaat, zoals
van een professioneel handelende studio kan worden verwacht. Dit is een inspanningsverplichting, tenzij
schriftelijk een bepaald resultaat is toegezegd.

3.2 De opdrachtgever doet alles wat nodig is om Cambrian Studios in staat te stellen tijdig, op de in de
overeenkomst vastgelegde datum, te beginnen met de werkzaamheden. Hij levert materialen, informatie
en feedback tijdig, volledig en in het afgesproken formaat aan.

3.3 Genoemde levertijden en planningen zijn indicatief en geen fatale termijnen, tenzij schriftelijk
uitdrukkelijk anders is overeengekomen. Bij overschrijding moet de opdrachtgever Cambrian Studios
eerst schriftelijk in gebreke stellen (artikel 12.1).

3.4 Niet tot de opdracht van Cambrian Studios behoort:

e a.onderzoek naar het bestaan van rechten, waaronder auteursrecht, databankenrecht,
merkenrecht, handelsnamenrecht of naburige rechten;

¢ b. het aanmelden of registreren van muziek of opnames bij Buma/Stemra, Sena of vergelijkbare
organisaties voor collectief beheer.

3.5 Cambrian Studios mag werkzaamheden op afstand uitvoeren en eigen hulpmiddelen gebruiken,
waaronder software en Al-gestuurde tools. Daarbij blijft de geheimhouding uit artikel 14 gelden.

4. Oplevering, revisies en acceptatie

4.1 Voordat tot uitvoering, productie, verveelvoudiging of openbaarmaking wordt overgegaan, stellen
partijen elkaar in de gelegenheid de laatste mix, muziekproductie of master te controleren en goed te
keuren. Van deze goedkeuring wordt een verslag van levering opgesteld dat beide partijen tekenen, ook
digitaal.

4.2 Het aantal revisierondes dat in de prijs is inbegrepen, staat in de offerte. Extra revisies zijn meerwerk
(artikel 8.3).

4.3 Klachten over het resultaat meldt de opdrachtgever zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen 5
werkdagen na afronding van de opdracht, schriftelijk aan Cambrian Studios. Doet hij dat niet, dan wordt
hij geacht het resultaat volledig te hebben aanvaard. Zie verder artikel 12.

4.4 Openbaarmaking of ander gebruik van het resultaat door de opdrachtgever geldt als aanvaarding.

4.5 Na het voltooien van de opdracht hebben de opdrachtgever en Cambrian Studios geen bewaarplicht
ten opzichte van elkaar voor de gebruikte materialen en gegevens, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen. De opdrachtgever zorgt zelf voor een back-up van de opgeleverde bestanden.

5. Inschakelen van derden

5.1 Tenzij anders overeengekomen, verstrekt de opdrachtgever of iemand namens hem de opdrachten
aan derden die nodig zijn voor de uitvoering, zoals sessiemuzikanten, zangers, externe studio's of



mastering engineers. Op verzoek van de opdrachtgever kan Cambrian Studios als gemachtigde optreden,
voor rekening en risico van de opdrachtgever. Partijen kunnen hiervoor een vergoeding afspreken.

5.2 Een begroting van kosten van derden die Cambrian Studios op verzoek van de opdrachtgever opstelt,
is indicatief. Desgewenst vraagt Cambrian Studios in opdracht van de opdrachtgever offertes aan.

5.3 Betrekt Cambrian Studios volgens uitdrukkelijke afspraak voor eigen rekening en risico goederen of
diensten van derden en geeft zij die door aan de opdrachtgever, dan gelden de voorwaarden en aparte
afspraken met de toeleverancier over garantie en aansprakelijkheid ook jegens de opdrachtgever.

5.4 Verstrekt Cambrian Studios, al dan niet in naam van de opdrachtgever, opdrachten of aanwijzingen
aan derden, dan bevestigt de opdrachtgever op verzoek schriftelijk de goedkeuring zoals bedoeld in
artikel 5.1.

5.5 De opdrachtgever schakelt zonder toestemming van Cambrian Studios geen derden in als dat de
uitvoering van de opdracht kan beinvloeden. Partijen overleggen dan welke andere opdrachtnemers
worden ingeschakeld en welke werkzaamheden aan hen worden opgedragen. De overeenkomst tussen
de opdrachtgever en Cambrian Studios blijft in volle omvang van kracht.

5.6 Cambrian Studios is niet aansprakelijk voor fouten of gebreken in producten of diensten van derden
die de opdrachtgever of iemand namens hem heeft ingeschakeld. De opdrachtgever spreekt deze partij
zelf aan. Cambrian Studios kan hierover desgewenst adviseren.

6. Intellectuele eigendom

6.1 Partijen leggen schriftelijk vast welke rechten op het resultaat rusten of komen te rusten. Overdracht
van het resultaat en de voorwaarden daarvoor worden altijd schriftelijk vastgelegd. Tot de overdracht
krijgt de opdrachtgever een gebruiksrecht volgens artikel 7.

6.2 Tenzij anders overeengekomen blijven alle rechten van intellectuele eigendom op het resultaat en de
eigendom van de originelen (zoals samples, plugin presets, demo's, muziekproducties, foto's, video's,
(deel)producten, presentaties, broncodes, projectbestanden en andere materialen of bestanden) bij
Cambrian Studios, ook als ze aan de opdrachtgever of aan derden ter beschikking zijn gesteld.

6.3 Cambrian Studios mag haar naam altijd, op de voor het resultaat gebruikelijke wijze, laten vermelden
bij of in publiciteit rondom het resultaat, of laten verwijderen. De opdrachtgever mag het resultaat
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Cambrian Studios niet zonder vermelding van haar
naam openbaar maken of verveelvoudigen.

6.4 Cambrian Studios mag het resultaat gebruiken voor eigen publiciteit, portfolio, acquisitie en
promotie, waaronder wedstrijden en tentoonstellingen, met inachtneming van de belangen van de
opdrachtgever en de geheimhouding uit artikel 14. Gaat het om fysieke resultaten, dan mag Cambrian
Studios ze in bruikleen vragen.

6.5 De rechten op materialen die de opdrachtgever aanlevert, blijven bij de opdrachtgever. Hij geeft
Cambrian Studios toestemming ze te gebruiken voor de uitvoering van de opdracht.

6.6 Zonder schriftelijke toestemming van de andere partij mag geen van beide partijen het resultaat of
de door de ander aangeleverde materialen gebruiken om Al-modellen te trainen.



7. Gebruik van het resultaat

7.1 Voldoet de opdrachtgever volledig aan zijn verplichtingen uit de overeenkomst, dan krijgt hij het
recht het resultaat te gebruiken voor de overeengekomen bestemming. Is over de bestemming niets
afgesproken, dan blijft het gebruiksrecht beperkt tot het gebruik waarvoor de opdracht kennelijk is
verstrekt.

7.2 Rusten op het resultaat of op werken die erin zijn verwerkt rechten van derden, dan maken partijen
schriftelijk aanvullende afspraken over het gebruik van die werken.

7.3 Zonder schriftelijke toestemming van Cambrian Studios mag de opdrachtgever het resultaat niet
aanpassen, ruimer of anders gebruiken of uitvoeren dan is overeengekomen, en dat ook niet door
derden laten doen. Cambrian Studios kan aan haar toestemming voorwaarden verbinden, waaronder
een billijke vergoeding.

7.4 Bij niet overeengekomen ruimer of ander gebruik, waaronder wijziging, verminking of aantasting van
het voorlopige of definitieve resultaat, mag Cambrian Studios eisen dat dit gebruik stopt. Ze heeft dan
ook recht op een vergoeding van ten minste 50% van de inkomsten uit dat gebruik, onverminderd haar
recht op volledige schadevergoeding.

7.5 Het gebruiksrecht vervalt en de opdrachtgever mag het resultaat niet meer gebruiken, tenzij dat in
strijd is met de redelijkheid en billijkheid:

¢ a.vanaf het moment dat de opdrachtgever zijn (betalings)verplichtingen uit de overeenkomst
niet of niet volledig nakomt of anderszins in gebreke is;

e b. als de opdracht voortijdig wordt beéindigd om de redenen in artikel 10.1;

¢ . bij faillissement van de opdrachtgever.

8. Honorarium en kosten

8.1 Cambrian Studios heeft recht op een honorarium voor de uitvoering van de opdracht. Dat kan
bestaan uit een uurtarief, een consultancy-fee, een vast bedrag (al dan niet gerelateerd aan de
projectsom) of een andere tussen partijen overeengekomen vergoeding.

8.2 Naast het honorarium vergoedt de opdrachtgever de kosten die Cambrian Studios voor de opdracht
maakt, zoals bureau-, reis- en verblijfskosten, kosten voor audiomastering, aanschaf van software,
hardware en licenties, productie en begeleiding. Deze kosten worden zoveel mogelijk vooraf
gespecificeerd, behalve bij een afgesproken opslagpercentage.

8.3 Moet Cambrian Studios meer of andere werkzaamheden verrichten doordat gegevens of materialen
niet tijdig of niet volledig, deugdelijk en duidelijk zijn aangeleverd, door een gewijzigde of onjuiste
opdracht of briefing, door extra revisies of door externe omstandigheden, dan offreert zij dit meerwerk
apart tegen haar gebruikelijke tarieven. Cambrian Studios informeert de opdrachtgever hierover vooraf,
tenzij dat door omstandigheden niet kan of de aard van de werkzaamheden geen uitstel toelaat.

8.4 Wordt de uitvoering vertraagd of onderbroken door omstandigheden die niet aan Cambrian Studios
zijn toe te rekenen, dan vergoedt de opdrachtgever de kosten die dat meebrengt. Cambrian Studios
beperkt die kosten zoveel mogelijk.



8.5 Bij een duurovereenkomst mag Cambrian Studios haar tarieven jaarlijks aanpassen, met een
schriftelijke aankondiging ten minste 30 dagen vooraf.

9. Betaling

9.1 De opdrachtgever betaalt zonder aftrek, verrekening of opschorting binnen 14 dagen na
factuurdatum, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen of de factuur een andere termijn noemt.
Cambrian Studios mag elektronisch factureren.

9.2 Bij aanvaarding van de opdracht betaalt de opdrachtgever 30% van het overeengekomen honorarium
als reservering en waarborging. Cambrian Studios mag met de uitvoering wachten tot deze aanbetaling
is ontvangen. De overige 70% van het honorarium wordt bij afronding van de opdracht gefactureerd,
samen met de kosten uit artikel 8.2. Bij opzegging door de opdrachtgever wordt de aanbetaling
verrekend met de vergoeding uit artikel 10.2. Bij een duurovereenkomst mag Cambrian Studios periodiek
factureren.

9.3 Is de opdrachtgever na afloop van de betalingstermijn nog niet geheel of gedeeltelijk betaald, dan is
hij zonder nadere ingebrekestelling in verzuim. Hij is dan de wettelijke handelsrente (artikel 6:119a BW)
en buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd. Die bedragen ten minste 10% van het factuurbedrag,
met een minimum van € 150,- exclusief btw.

9.4 Cambrian Studios mag de uitvoering en oplevering van de opdracht opschorten nadat de
betalingstermijn is verstreken.

9.5 Alle zaken die aan de opdrachtgever zijn geleverd, zoals datadragers en apparatuur, blijven eigendom
van Cambrian Studios tot alle bedragen die de opdrachtgever op grond van de overeenkomst
verschuldigd is, volledig zijn betaald.

10. Opzegging, annulering en ontbinding

10.1 Zegt de opdrachtgever de overeenkomst op zonder dat Cambrian Studios verwijtbaar tekortschiet,
of ontbindt Cambrian Studios de overeenkomst wegens een toerekenbare tekortkoming van de
opdrachtgever, dan is de opdrachtgever een schadevergoeding verschuldigd. Gedragingen van de
opdrachtgever waardoor van Cambrian Studios redelijkerwijs niet meer kan worden gevergd dat zij de
opdracht afrondt, gelden hierbij ook als toerekenbare tekortkoming.

10.2 De schadevergoeding omvat ten minste de kosten die Cambrian Studios op eigen naam voor de
opdracht heeft gemaakt, de betaling voor reeds verrichte werkzaamheden en ten minste 30% van de
resterende termijnbetalingen van het honorarium dat de opdrachtgever bij volledige uitvoering van de
opdracht verschuldigd zou zijn.

10.3 Cambrian Studios en de opdrachtgever mogen de overeenkomst allebei onmiddellijk geheel of
gedeeltelijk ontbinden, en alle verschuldigde bedragen zijn dan direct opeisbaar, als voor de andere
partij faillissement, (voorlopige) surseance van betaling of schuldsanering wordt aangevraagd.

10.4 Bestaan de werkzaamheden uit het bij herhaling verrichten van soortgelijke werkzaamheden, dan is
sprake van een duurovereenkomst, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Zo'n overeenkomst kan
alleen schriftelijk worden opgezegd, met een redelijke opzegtermijn van ten minste drie maanden. In die



termijn blijft de opdrachtgever de gebruikelijke hoeveelheid werkzaamheden afnemen of compenseert
hij Cambrian Studios financieel.

11. Garanties en vrijwaringen

11.1 Cambrian Studios garandeert dat het geleverde door of vanwege haar is geproduceerd, gemixt
en/of gecomponeerd. Rust er muziekauteursrecht op het resultaat, dan garandeert zij dat ze als maker of
rechtverkrijgende over het werk kan beschikken. Ze garandeert ook dat het resultaat, voor zover zij dat
wist of redelijkerwijs behoorde te weten, ten tijde van het tot stand brengen geen inbreuk maakt op
rechten van derden en niet anderszins onrechtmatig is.

11.2 Gebruikt de opdrachtgever het resultaat, dan vrijwaart hij Cambrian Studios en de door hem bij de
opdracht ingeschakelde derden voor alle aanspraken van derden die voortvloeien uit de toepassing of
het gebruik van het resultaat. Dit laat onverlet de aansprakelijkheid van Cambrian Studios jegens de
opdrachtgever voor niet-nakoming van de garanties in artikel 11.1 en de overige aansprakelijkheid uit
artikel 12.

11.3 De opdrachtgever vrijwaart Cambrian Studios voor aanspraken op het gebied van intellectuele
eigendom met betrekking tot alle materialen en gegevens die hij verstrekt en die bij de uitvoering van de
opdracht worden gebruikt.

12. Aansprakelijkheid

12.1 Bij een toerekenbare tekortkoming moet Cambrian Studios eerst schriftelijk in gebreke worden
gesteld, met een redelijke termijn om alsnog na te komen, fouten te herstellen of schade te beperken of
op te heffen.

12.2 Cambrian Studios is alleen aansprakelijk voor directe schade die aan haar is toe te rekenen.
Aansprakelijkheid voor indirecte schade is uitgesloten, waaronder gevolgschade, gederfde winst, gemiste
besparingen, beschadigde of verloren gegevens of materialen en schade door bedrijfsstagnatie.

12.3 Behalve bij opzet of bewuste roekeloosheid van Cambrian Studios is haar aansprakelijkheid beperkt
tot het honorarium voor de opdracht, of het deel van de opdracht waarop de aansprakelijkheid
betrekking heeft. Dit bedrag is nooit hoger dan het in de overeenkomst genoemde bedrag en in ieder
geval beperkt tot het bedrag dat de verzekeraar in dat geval aan Cambrian Studios uitkeert. Het bedrag
waarvoor Cambrian Studios aansprakelijk is, wordt verminderd met de bedragen die de opdrachtgever
heeft verzekerd.

12.4 Elke aansprakelijkheid vervalt één jaar nadat de opdracht is geéindigd door voltooiing, opzegging of
ontbinding.

12.5 De uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid gelden ook ten gunste van medewerkers en

hulppersonen die Cambrian Studios bij de opdracht inschakelt.

13. Overmacht

13.1 Een tekortkoming van Cambrian Studios is geen toerekenbare tekortkoming als ze het gevolg is van
overmacht. Daaronder vallen omstandigheden buiten haar invloed, zoals ziekte van personen die voor de



opdracht nodig zijn, storingen in apparatuur, internet of clouddiensten, stroomuitval, cyberaanvallen,
overheidsmaatregelen en tekortkomingen van leveranciers.

13.2 Duurt de overmacht langer dan 30 dagen, dan mogen beide partijen de overeenkomst schriftelijk
ontbinden zonder schadevergoeding. De opdrachtgever betaalt wel voor de werkzaamheden die
Cambrian Studios al heeft verricht en voor de kosten die zij al heeft gemaakt.

14. Geheimhouding en persoonsgegevens

14.1 Partijen houden alle vertrouwelijke informatie, feiten en omstandigheden geheim die ze in het
kader van de opdracht van elkaar of uit andere bron te weten komen en waarvan ze redelijkerwijs
begrijpen dat openbaarmaking aan derden de ander schade kan toebrengen. Derden die bij de
uitvoering worden betrokken, worden aan dezelfde geheimhouding gebonden.

14.2 Elke partij is zelf verantwoordelijk voor de naleving van de Algemene verordening
gegevensbescherming (AVG). Verwerkt Cambrian Studios in opdracht van de opdrachtgever
persoonsgegevens, dan sluiten partijen vooraf een verwerkersovereenkomst.

14.3 De opdrachtgever zorgt voor de benodigde toestemmingen van personen die voorkomen in
materialen die hij aanlevert, zoals sprekers, zangers en personen in beeld (portretrecht).

15. Overige bepalingen

15.1 Wil de opdrachtgever dezelfde opdracht tegelijk aan anderen dan Cambrian Studios geven, of heeft
hij die al eerder aan een ander gegeven, dan meldt hij dat aan Cambrian Studios, met vermelding van de
namen van die anderen.

15.2 De opdrachtgever mag rechten uit een overeenkomst met Cambrian Studios alleen aan derden
overdragen bij overdracht van zijn gehele onderneming of met schriftelijke toestemming van Cambrian
Studios.

15.3 Is een bepaling van deze voorwaarden nietig of wordt ze vernietigd, dan blijven de overige
bepalingen onverminderd van kracht. Partijen treden dan in overleg om een nieuwe bepaling overeen te
komen die zoveel mogelijk dezelfde strekking heeft.

15.4 Cambrian Studios mag deze voorwaarden wijzigen. Op een overeenkomst is de versie van
toepassing die gold bij de totstandkoming. Bij een duurovereenkomst gelden wijzigingen vanaf 30 dagen
nadat Cambrian Studios ze schriftelijk heeft aangekondigd.

15.5 De opschriften dienen alleen de leesbaarheid en maken geen deel uit van deze voorwaarden.

16. Contact en communicatie

16.1 Schriftelijke communicatie verloopt per post of per e-mail. E-mail geldt als schriftelijk, en digitaal
ondertekende documenten (bijvoorbeeld via een e-signing-dienst) zijn gelijkgesteld aan ondertekening
op papier. Cambrian Studios stuurt een ontvangstbevestiging.

16.2 Contactgegevens:



e Cambrian Studios, postadres en KvK-adres: Anjelierstraat 14, 4101 GR Culemborg; bezoekadres:
Arkansasdreef 20, Utrecht

e E-mail: info@cambrianstudios.com

e KvK-nummer: 58686304; btw-nummer: NL0O02244546B88

17. Toepasselijk recht en geschillen

17.1 Op de overeenkomst tussen Cambrian Studios en de opdrachtgever is Nederlands recht van
toepassing. Het Weens Koopverdrag (CISG) is uitgesloten.

17.2 Partijen proberen een geschil eerst in onderling overleg op te lossen. Lukt dat niet, dan wordt het
geschil voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waarin Cambrian Studios is gevestigd,
behalve als partijen uitdrukkelijk en schriftelijk arbitrage zijn overeengekomen.

17.3 Partijen mogen zich tijdens een geschil laten bijstaan door een adviseur.

18. Aanvullende bepalingen voor consumenten

18.1 Dit artikel geldt alleen als de opdrachtgever een consument is. De overige artikelen blijven gelden,
behalve voor zover dit artikel of dwingend consumentenrecht anders bepaalt.

18.2 Prijzen zijn voor consumenten inclusief btw, tenzij anders vermeld.

18.3 Sluit een consument de overeenkomst op afstand (bijvoorbeeld online, per e-mail of telefonisch),
dan mag hij die binnen 14 dagen na de dag van het sluiten zonder opgave van redenen herroepen, met
een duidelijke verklaring per e-mail aan info@cambrianstudios.com. Is Cambrian Studios op uitdrukkelijk
verzoek van de consument binnen die termijn begonnen met de uitvoering, dan betaalt de consument
bij herroeping een evenredig deel voor wat al is geleverd. Is de dienst volledig uitgevoerd nadat de
consument daar uitdrukkelijk mee instemde en erkende dat hij daardoor zijn herroepingsrecht verliest,
dan vervalt het herroepingsrecht. Hetzelfde geldt voor digitale inhoud die niet op een materiéle drager
wordt geleverd, zodra de levering met die instemming is begonnen. Ontvangen bedragen, waaronder de
aanbetaling, betaalt Cambrian Studios binnen 14 dagen na de herroeping terug, verminderd met het
evenredige deel.

18.4 De consument meldt gebreken binnen bekwame tijd nadat hij ze heeft ontdekt. Een melding binnen
twee maanden is in elk geval tijdig. De termijnen uit artikel 4.3 en artikel 12.4 gelden niet voor
consumenten.

18.5 De uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid in artikel 12 gelden niet bij opzet of bewuste
roekeloosheid van Cambrian Studios en niet voor zover de wet dat verbiedt.

18.6 Artikel 9.3 geldt niet voor consumenten. Een consument is pas in verzuim nadat Cambrian Studios

hem na het verstrijken van de betalingstermijn heeft aangemaand en hem 14 dagen heeft gegeven om

alsnog te betalen. Daarna is hij de wettelijke rente en de buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd
die het Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten toestaat. De consument mag betaling
opschorten of verrekenen voor zover de wet dat toestaat.

18.7 Zegt een consument de overeenkomst op, dan is hij het honorarium en de kosten voor verrichte
werkzaamheden verschuldigd, plus een vergoeding voor de schade die Cambrian Studios door de



opzegging aantoonbaar lijdt. Artikel 7.4 geldt voor consumenten alleen voor zover de vergoeding redelijk
is. Een duurovereenkomst met een consument kan na de eerste looptijd van ten hoogste een jaar
worden opgezegd met een opzegtermijn van ten hoogste één maand; artikel 10.4 geldt niet voor
consumenten.

18.8 Artikel 17.2 geldt niet voor consumenten als zij binnen een maand nadat Cambrian Studios zich
schriftelijk op dat artikel heeft beroepen kiezen voor de rechter die volgens de wet bevoegd is.
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