Autorizacion Tratamiento de Datos Personales
clientes - usuarios

Declaro que autorizo a CAJAS YA S.A.S. para la recoleccion y tratamiento de mis datos
personales, conforme a la politica de tratamiento de datos personales disponible en la
pagina web ___ , entiendo que los datos seran objeto de recoleccién, almacenamiento,
uso, circulacién, supresion, transferencia, transmisién, cesién y todo el tratamiento, con
las finalidades descritas en la politica de tratamiento de datos personales ya mencionada,
entre los que se encuentran las siguientes:

AUTORIZO Sl | NO

Permitir la participacion de los Titulares en actividades de mercadeo y
promocionales (incluyendo la participacion en concursos, rifas y sorteos)
realizados por LA EMPRESA, siendo contactado mediante mensajes de texto,
llamadas, WhatsApp, correo electrénico o cualquier otro medio;

Evaluar la calidad del servicio, realizar estudios de mercado sobre hébitos de
consumo y andlisis estadisticos para usos internos;

Controlar el acceso a las oficinas de LA EMPRESA y establecer medidas de
seguridad, incluyendo el establecimiento de zonas video-vigiladas;

Dar respuesta a consultas, peticiones, quejas y reclamos que sean realizadas
por los Titulares y organismos de control y trasmitir los Datos Personales a las
demas autoridades que en virtud de la ley aplicable deban recibir los Datos
Personales;

Transferir la informacion recolectada a distintas areas de LA EMPRESA y a sus
compafiias vinculadas en Colombia y en el exterior cuando ello sea necesario
para el desarrollo de sus operaciones (recaudo de cartera y cobro
administrativo, tesoreria, contabilidad, entre otros), asi como Permitir que
compafiias con las cuales LA EMPRESA ha celebrado contratos que incluyen
disposiciones para garantizar la seguridad y el adecuado tratamiento de los
datos personales tratados, contacten al Titular con el propdsito de ofrecerle
bienes o servicios de su interés;;

Para la atencion de requerimientos judiciales o administrativos y el
cumplimiento de mandatos judiciales o legales;

Registrar sus datos personales en los sistemas de informacion de LA
EMPRESA y en sus bases de datos comerciales y operativas;

Cualquier otra actividad de naturaleza similar a las anteriormente descritas que
sean necesarias para desarrollar el objeto social de LA EMPRESA.

Para cumplir las obligaciones contraidas por LA EMPRESA con sus Clientes y
Consumidores al momento de adquirir nuestros productos y servicios;

Para el agendamiento, modificacion y cumplimiento de citas;

Enviar informacion sobre cambios en las condiciones de los productos
ofrecidos por LA EMPRESA;

Para la determinacion de obligaciones pendientes, la consulta de informacién
financiera e historia crediticia y el reporte a centrales de informacion de
obligaciones incumplidas, respecto de sus deudores;

Permitir que compafiias vinculadas a LA EMPRESA, con las cuales ha
celebrado contratos que incluyen disposiciones para garantizar la seguridad y
el adecuado tratamiento de los datos personales tratados, contacten al Titular
con el propdsito de ofrecerle bienes o servicios de su interés;

Utilizar los distintos servicios a través de los sitios web de LA EMPRESA,




incluyendo descargas de contenidos y formatos;

Declaro que se me ha informado que como Titular de la informacion tengo derecho a
conocer, actualizar y rectificar mis datos personales, solicitar prueba de la autorizacion
otorgada para su tratamiento, ser informado sobre el uso que se ha dado a los mismos,
presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio, revocar la
autorizacion y/o solicitar la supresion de mis datos en los casos en que sea procedente y
acceder en forma gratuita a los mismos.

Asi mismo, se me ha informado que las consultas y reclamos podran ser presentados a
CAJAS YA S.A.S., como responsable del tratamiento de la informacién, a través del
correo electrénico y el teléfono
, en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el Decreto No. 1377 de
2013 y demas normas concordantes.
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