
                                                  

 

Póliza de Puntualidad y de Falla de Citas 

 

Le pedimos que por favor llegue a tiempo a sus citas programadas. 

Entendemos que abecés suceden cosas que están fuera de su control, sin 

embargo, nos reservamos el derecho de reprogramar su cita si llega más 

de 15 minutos tarde.  

 

Efectivo 24 de Enero 2022, PHA requiere un aviso de al menos 24 horas 

antes de la hora de su cita programada para cancelar o reprogramar. Nos 

reservamos el derecho de cobrar una tarifa, $50 por chequeos y 

exámenes físicos y $40 por las demás citas si no avisa a la oficina en 

tiempo apropiado. Usted será responsable de pagar la tarifa, no es 

facturable al seguro médico. Varias citas pérdidas o no seguir nuestra 

póliza pueden resultar en el despido de la práctica.  

 

 

 

 


