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Atracdo e Gestdo de Clientes

Destinatdrios

- Empregados e desempregados com escolaridade
minima obrigatoria do 9.2 ano ou equivalente,

- Residentes na zona Norte, Centro e Alentejo.

UC 02689 uCc 00871
» Implementagdo de Estratégias de Publicidade e « Gestdo da Carteira de Clientes
Promocgdo

Entidade Formadora: Projeto 100% financiado por:



Curso 100% Financiado

Metodologias de Formagdo

Modelo Pedagogico COM-TEC ®

Formagdo inovadora e flexivel em regime
e-Learning, ideal para quem procura aprender de
forma eficiente e ao seu proprio ritmo.

Formacgdo Assincrona: Aceda a materiais de
aprendizagem de alta qualidade (objectos de
aprendizagem: video-aulas, documentos de
suporte, actividades e testes) quando e onde
quiser. Estude co seu ritmo, com a flexibilidade que
precisa. E lhe assegurado um acompanhamento
pedagogico permanente, atraves de e-mail, chat
ou forum online num prazo mdéximo de 48 horas.

Sessdes Sincronas: Participe de videoconferéncias,
interaja com os formadores e colegas em tempo
real, e tire todas as suas duvidas. Estas sessoes tém
a duragdo de 1hora.

Nesta tipologia de formagdo ird combinar o
melhor dos dois mundos: uma formagdo de
qualidade projetada para se adaptar a sua
agenda e 0o seu estilo de aprendizagem.

Contactos

Rua do Comeércio, 50, 2200-050, Abrantes

Telefone: +351965 118 478
(chamada para a rede movel nacional)
E-mail: talentoplanetario@sapo.pt
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