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Sesión de Conexión entre pares:

Prácticas de 
Voluntarios



Desde el reclutamiento hasta la retención, las 
agencias asociadas a través de la red muestran

maneras creativas y efectivas para mantener a los
voluntarios comprometidos y conectados con sus 

misiones. Estos esfuerzos ayudan a crecer la 
base de voluntarios mientras fomentan un 
compromiso y participación a largo plazo. 

¡Echémosle un vistazo a algunas de sus historias
de éxito!



Comunicación y aprecio: 
Despensa de Aliment os Love 
and Serve

Mantener a los voluntarios conectados comienza con comunicación

consistente. La Despensa de Alimentos Love & Serve lo hace:

• Manteniendo una lista actualizada de voluntarios activos.

• Compartiendo las oportunidades y programación para voluntarios

a través de un canal dedicado por WhatsApp.

• Creando un ambiente acogedor con bebidas y refrigerios durante

los días de distribución de alimentos. 

• Proveyendo sudaderas y playeras para voluntarios para fomentar

un sentido de pertenencia. 

• Celebrando los cumpleaños de los voluntarios dos veces al mes.

• Auspiciando una Cena anual de Aprecio a los Voluntarios para 

reconocer sus contribuciones.



Obteniendo ret roalimentación
de los volunt arios: Banco de 
Alimentos Seymour Oxford 

La mejor manera de entender lo que los voluntarios necesitan es 

preguntándoles. El Banco de Alimentos Seymour Oxford recopiló

retroalimentación valiosa a través de una encuesta a sus voluntarios. Como 

resultado, establecieron un Comité de Voluntarios con representantes de 

cada área del banco de alimentos. Este comité:

• tiene reuniones mensuales para discutir las dificultades y oportunidades.

• recoge sugerencias de los voluntarios para mejorar los procesos y flujos

de trabajo.

• Desarrolla ideas para mejorar la experiencia general de los voluntarios.



Capacitación de volunt arios: 
Caring for Bet hlehem

Cada febrero, el Banco de Alimentos Caring for Bethlehem celebra el 

Mes de Aprecio a los Voluntarios auspiciando una cena compartida

[pot luck] para sus voluntarios para fomentar la conexión y comunidad. 

Durante este evento:

• Comparten actualizaciones organizacionales y noticias importantes

con los voluntarios.  

• Proveen capacitación en temas como derechos civiles y seguridad

alimentaria.

• Reconocen las contribuciones y el impacto de los voluntarios a 

través del año. 

• Concluyen el evento con distinciones, premios y reconocimiento de 

los voluntarios.



Programa de apoyo a los asociados en el lugar
¿Necesitan ayuda mejorando las prácticas de voluntarios u otros flujos de trabajo?

• Nuestro AmeriCorps VISTAs provee apoyo a la medida, presencial, para apoyar a las agencias

asociadas a fortalecer sus operaciones y servir mejor a sus comunidades.

• El apoyo puede incluir (pero no se limita a):

• Usar las redes sociales para crear conciencia, aumentar las donaciones y reclutar voluntarios

• Dirección sobre cómo comenzar un jardín pequeño de hierbas o vegetales y/o mejorar la 

producción de los alimentos frescos

• Dirigir lluvias de ideas y planificar pasos de acción para poner sus ideas en práctica

Escanee el código QR para programar una consulta.



What about you?y ¿qué de ust edes, 
?

¿A qué dificultades se 
está enfrentando su

organización
relacionadas con 
prácticas de los

voluntarios?

¿Qué mejores prácticas
para voluntarios puede
adoptar su organización

para reclutar, 
comprometer y retener

voluntarios?
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