Desescalada de conflictos: un enfoque informado en trauma

Como el personal y los voluntarios de CKT responden en el momento con los visitantes

e Reformular la pregunta Q Priorizar la seguridad emocional

Reemplazar una reaccién punitiva con una respuesta calmada y

Cambiar de "¢éCudl es su problema?" a "éQué le paso?" —
estable que mantenga al visitante — y al salén — sintiéndose

enfrentando el comportamiento con curiosidad, no juicio.
seguro.

e Hablar con intencion G Menos a la defensiva, desarrollar confianza

Empezar con respeto ayuda a los visitantes a sentirse escuchados

"Esta seguro aqui. Vamos a trabajar en esto juntos." Lenguaje que
en lugar de atacados — reduciendo el conflicto antes de que escale.

desescala en lugar de hacerle frente.



Los Resultados: un enfoque informado en trauma esta funcionando

Cambio mensurable en la confianza del visitante, la familia y la comunidad desde el cambio

© O

mas de 40% 3

DE AUMENTO EN EL TRAFICO DE VISITANTES LLAMADAS A LA POLICIA EN 2.5 ANOS
A medida que la comunidad se siente mas segura, mas vecinos visitan a CKT Reduccion de 3-4 llamadas a la semana antes del cambio al enfoque informado
buscando apoyo en trauma-.

Confianza reconstruida Red en crecimiento
PADRES Y CUSTODIOS PROVEEDORES COMUNITARIOS
Las familias ahora se sienten cdmodas dejando a sus adolescentes haciendo Un aumento exponencial en los proveedores en el area de Torrington

trabajo voluntario junto al personal de CKT. dispuestos a colaborar con CKT



Aumentando el acceso a alimentos organicos locales

Thomaston ya no liene un mercado agricola.

Es dificil acceder a vales para mercados agricolas y encontrar mercados disponibles puede
ser un reto.

Las verduras y frutas frescas donadas son de variedad limitada.

Se identificod y se establecid contacto con un pequeno agricultor local de productos
organicos, y se desarrollo un plan para obtener plantas para la siembra de primavera y
establecer un programa de vales que permita el acceso continuo a verduras y hierbas
durante la temporada de cultivo, mientras el huerto siga produciendo.

-Los vales son en incrementos de $5, distribuidos en hojas de $20 y repuestos sin limites
-Las personas compran directamente en el huerto y eligen lo que deseen.

-El dinero y el apoyo permanecen con un agricultor local y refuerza las relaciones
comunitarias locales.

-El agricultor es reembolsado periodicamente cuando presenta los vales.
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Grow an Extra Row Project!

(Proyecto siembre una fila adicional)

iGracias a nuestros agrlcultores de patlo Iocales por

compartir su hermosa cosecha
y a los agricultores mas

grandes que han compartido
con nuestros compradores!
iUstedes hacen la diferencia!

Comiencen temprano cuando
los agricultores estan
sembrando las semillas.
iAnuncien y agradezcan a
menudo!




Proveyendo caminos a la
esperanza que llevan a

Nutricion

Salud

" Servicios de empleo
m o1 y orientacion- -
" 4% S profesional
" Servicios de
salud mental

Bishop Jean Williams
Community Market
857 Howard Ave. | Bridgeport, CT 06605
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COORDINATED

&l CFAN aboga...

Guia rapida:
Abogando a los funcionarios electos

1. Organicense

2. Decidan lo que quieren

3. Determinen cuanto va a costar

4. Entiendan el panoramay los procesos politicos

5. Desarrollen un plan (con fechas)

6. Creen sus documentos

7. Encuentren un(os) defensor(es)

8. Movilicen a sus aliados

9. Comuniguense, comuniguense, comuniquense

10. Obtengan cobertura en los medios : :

11. jPreséntense! l.grant@loavesandfishesnh.com Agenda Legislativa vielenie el EFN e e
12. Den seguimiento. swerlin@deskct.org Municipal de CFAN 2025 AUd'\I/T:r::ilz\i;:Iree:t;p;uzeg;a;as
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