
GRUPO SUPERIOR DE SEGURIDAD con domicilio en Bogotá D.C. en 
cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y demás 
normas aplicables, informa que es responsable del tratamiento de los datos 
personales que recolecta en desarrollo de sus actividades de vigilancia y 
seguridad privada.

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO
Los datos personales recolectados serán utilizados para fines administrativos, 
contractuales, comerciales, operativos, de seguridad, control de acceso, 
cumplimiento legal y demás finalidades propias del objeto social de la 
compañía, además de:

• Administrar procesos de vigilancia, control, monitoreo y acceso a 
instalaciones.

• Verificar identidad y cumplir obligaciones legales, regulatorias y con el 
Sistema SARLAFT/PTEE.

• Atender requerimientos de autoridades y entes de control, incluida la 
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

VIDEOVIGILANCIA Y MONITOREO
Las instalaciones cuentan con sistemas de videovigilancia y monitoreo, 
por lo cual las imágenes y grabaciones obtenidas podrán ser utilizadas 
como medida de control, seguridad, prevención de riesgos, verificación de 
incidentes y soporte probatorio ante autoridades competentes.

ACCESOS BIOMÉTRICOS
En las instalaciones, algunas áreas cuentan con sistemas de control de acceso 
biométrico, los cuales se utilizan exclusivamente para la identificación, 
autenticación y control de ingreso, garantizando su tratamiento como datos 
sensibles, a la luz de las políticas de datos y del sistema de gestión de 
seguridad de la información y confidencialidad.

DERECHOS DEL TITULAR
El titular tiene derecho a conocer, actualizar y rectificar sus datos personales, 
solicitar prueba de la autorización otorgada, ser informado sobre el uso de su 
información, presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y 
Comercio, y revocar la autorización o solicitar la supresión del dato cuando sea 
procedente.

CANALES DE ATENCIÓN
Correo electrónico: protecciondedatos@gruposuperior.com.co
Teléfono: 320 8336923- 310 2526458
Dirección: Carrera 50 No. 96-35 La Castellana 
Área responsable: Oficial de Cumplimiento / Protección de Datos Personales

INFORMACIÓN SENSIBLE
El suministro de datos sensibles o de menores de edad es facultativo y recibe 
un tratamiento especial conforme a la ley.

VIGENCIA 
El presente Aviso de Privacidad rige a partir de su publicación. La Política de 
Tratamiento de Datos Personales completa se encuentra disponible en la 
página web de la compañía.

AVISO DE PRIVACIDAD


