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Antes de comecar sua leitura

Esse e-book é interativo. Sempre que houver um
texto ou area clicavel vocé sera redirecionado para
uma area especifica.

Esperamos que goste do conteudo e que isso te
ajude a ter uma leitura melhor!
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O que é Governanca de
Dados e por que sua
empresa precisa disso?

Dados realmente potencializam

tudo o que fazemos
Jeff Weiner, CEO do LinkedIn

Vocé ja deve ter lido em muitos lugares e, todos
Nos ja sabemos, que os dados sao o novo petroleo.
O que muitos esquecem é de focar em como
trabalhar esses dados de maneira eficiente. Por
esse motivo, criamos esse material: mostrar como
uma boa estratégia de governanca de dados
pode realmente mudar o rumo de uma empresa.

A Governanca de Dados € um conjunto de
processos, politicas, padroes e métricas que
garantem um uso eficiente das informacdes para
atingir seus objetivos de negodcio.

Sem esse conjunto, sua empresa estara perdendo
tempo e dinheiro. Nao podemos so6 trabalhar os
dados, mas sim fazer com que eles trabalhem para
Nnos. Ha alguns pontos cruciais para manter o uso
de dados eficiente para trazer mais e mais
resultados. Veja a seguir.
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Investir em governanca de dados N SLI1F:1{-)se vocé busca:

 Uma visao consistente e segura das e Fortalecimento do compliance

informac;c“)es que a empresa capta E possivel amplificar o acesso a dados de forma

segura? A resposta € sim. Quando as informacdes
sao cruzadas da maneira correta, as pessoas terao
acesso a informacdes que realmente fazem
sentido para o trabalho delas.

O data governance proporciona um alinhamento
maior dos dados da empresa, gerando padrdes
facilmente identificaveis e de acesso simplificado
para todos os colaboradores da empresa.

Uma estratégia solida deve estar perfeitamente
alinhada com as leis de protecao de dados, como
a LGPD. Isso nao significa restringir o acesso, mas
sim distribui-lo de forma inteligente.

Nao significa que todos terao acesso a todos os
dados, mas sim as informacdes necessarias para
cada area. Essa distribuicao mais democratica
alavanca as tomadas de decisao de cada setor, tanto
individualmente quanto no coletivo da companhia.
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Investir em governanca de dados LI 1F:1{-)se vocé busca:

* Qualidade de dados e Equilibrio perfeito entre automacao e

O data quality também esta diretamente gerenclamento manual
relacionado com a governanca de dados, uma vez
gue os padrdes que citamos anteriormente
contribuem para a qualificacao das informacgdes.

O mundo dos dados é altamente automatizado e
robotizado. Uma boa estratégia de governanca
traz o melhor dos mundos, estabelecendo

Isso acontece pois, ao termos os dados codigos de conduta e boas praticas para a
padronizados, identificar falhas € uma tarefa muito manipulagao de dados.

mais simples. Uma boa governanca proporciona
dados completos, consistentes e precisos.

Todo o sistema trabalha com a velocidade de
uma maquina e a precisao humana. O foco &
trazer resultados que realmente facam sentido
para toda a operacao.
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PROPRlEDADx

O Ciclo perfeito da
Governanca de Dados

e  APRENDIZADO GOVERNANGCA ACESSIBILIDADE
DE DADOS
\ PRocESS® /
\—/@

QUALIDADE SEGURANCA
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O Ciclo perfeito da Governanga de Dados

A base de tudo

Antes de entender o ciclo da Governanca de
Dados, precisamos analisar a sua base, que €
composta por pessoas, processos e tecnologia.
Sem esses trés pontos sera impossivel definir um
framework saudavel para a empresa.
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PESSOAS
Dados precisam ser democraticos

Ter profissionais altamente qualificados nesse
processo € essencial, mas nao € apenas ai que o
pilar das pessoas e baseado. O conceito aborda a
democratizacao dos dados para os diferentes
setores da companhia.

Significa que, tanto o setor financeiro quanto o
setor de marketing, por exemplo, devem ter
acesso a dados que sejam valiosos para entender
0s cenarios e ajudar no desenvolvimento das
areas. Outro ponto relacionado € a colaboracao
de pessoas de fora da area de tecnologia na
qualificacao e manipulacao dos dados.
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O Ciclo perfeito da Governanga de Dados

PROCESSOS

Como fazer € tao importante quanto
o que fazer

Ter processos bem definidos € o sonho de todo
gestor. No contexto de dados esse sonho € mais
importante ainda. As boas praticas e guidelines
sao a verdadeira bussola para que as informacoes
delicadas nao corram riscos.

Além do fator humano, é possivel usar machine
learning e outros tipos de automacao para
restringir o acesso a dados para cada colaborador
da empresa. Como ja dissemos, cada setor
depende de um tipo de informacao, por isso
filtrar € extremamente importante para a
seguranca e performance.
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TECNOLOGIA
A melhor forma de acelerar resultados

E impossivel trabalhar dados sem o auxilio da
tecnologia. Utilizar ela da melhor forma € o que
diferencia as grandes empresas das gigantes do
mercado. Escolher ferramentas, automatizar
tarefas e acompanhar resultados € essencial
para o crescimento.

Com a ferramenta correta vocé consegue
centralizar grande parte da operacao e ganhar
muito mais agilidade nas acdes e controle do seu
framework de Data Governance.
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Entendendo as etapas da
Governanc¢a de Dados

Por mais que seja uma estratégia ciclica, €
preciso ter muita atencao em cada etapa para
gue tudo corra como o esperado. Cada ponto
tem sua especificidade e precisa ser trabalhado
da melhor forma.

Nunca se esqueca: data governance € sobre o
caminho, ndo o destino. Todos os parametros
devem ser constantemente revisados e testados para
melhorar ainda mais a performance da estratégia.

Mas antes de colocar as maos na massa, vamaos
entender cada etapa desse processo para
coloca-lo em pratica da melhor forma possivel.

O Ciclo perfeito da Governanga de Dados

APRENDIZADO

PROPRIEDADR

QUALIDADE SEGURANCA

ACESSIBILIDADE
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PROPRIEDADE

O Ciclo perfeito da Governanga de Dados

1| PROPRIEDADE

Antes de falar sobre a importancia da
propriedade dos dados é preciso entender dois
conceitos basicos: Data Owners e Data Stewards.

Essas duas pecas sao essenciais para uma boa
governanca de dados, uma vez que elas definem
quais sao os niveis de acesso e fung¢des dentro
de cada area.

O Data Owner normalmente € mais sénior,
enquanto os Data Stewards sao os profissionais de
cargo mais junior. O primeiro, € responsavel pela
guestao mais gerencial e o segundo pelos detalhes
técnicos de qualificacao e registro dos dados.
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PROPRIEDADE

O Ciclo perfeito da Governanga de Dados

Por exemplo, no setor financeiro € comum que o
CFO seja o Data Owner, enquanto outros
funcionarios sao os Data Stewards. Nesse cenario,
o Owner é responsavel por resolver problemas de
gualidade de dados, enquanto os Stewards
analisam os problemas e indicam correcoes e
possiveis mudancas de rota.

E claro que essa questdo se adapta em cada tipo
de empresa, uma vez que em empresas menores
€ possivel atribuir as funcdes de owner e steward
para apenas uma pessoa. O que vai ditar essa
pratica € o porte da companhia e o volume de
dados que é gerado.

O ciclo comeca em propriedade de dados por
esse motivo. E preciso entender quem s&o os
proprietarios desses dados e como eles serdao
trabalhados da melhor forma, entregando as
informacodes de forma segura e democratica.
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O Ciclo perfeito da Governanga de Dados

ACESSIBILIDADE

2 | ACESSIBILIDADE

Das ferramentas de Bl ao CRM, tudo precisa ser
alimentado com dados para performar bem. Se
a companhia busca resultados incriveis, &
preciso de um norte para cada tipo de acao que
visa o crescimento.

Os dados sao a bussola para essa busca. Promover
a real transformacao digital sem a ajuda de dados
€ quase impossivel. Por isso a acessibilidade é vital
para a governanca de dados.

Para isso € preciso ter certeza de que a empresa
esta ativamente coletando dados de qualidade.
Todo o processo de coleta, limpeza e qualificacao
das informacdes deve ser milimetricamente
calculado, tornando os dados uma fonte segura
para a tomada de decisao.
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O Ciclo perfeito da Governanga de Dados

ACESSIBILIDADE

Em um segundo momento € preciso garantir
que, quem precisa de informacodes, esta tendo
acesso a elas. Para isso € utilizado o Talend Data
Catalog, uma frente da ferramenta focada em
governanca de dados.

Em uma empresa do ramo da saude, o setor
financeiro nao precisa saber da enfermidade de
um paciente, apenas as informacdes cadastrais
referentes a pagamento e cobranca, por exemplo.

Isso facilita o dia a dia de cada colaborador, indo
direto ao ponto que é necessario para sua
atividade dentro da companhia. Outro fator
importantissimo para a estratégia € a facilidade
de acesso. Com dashboards e interfaces mais
amigaveis, o colaborador que nao é do Tl
consegue entender de forma muito mais clara
cada tipo de informacao, aumentando
drasticamente a produtividade.
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O Ciclo perfeito da Governanga de Dados

SEGURANCA

3 | SEGURANGA

Podemos dizer que todas as empresas lidam com
dados e sabemos o quao importante € manter essas
informacdes seguras. Quando lidamos com big
data, a responsabilidade aumenta infinitamente.

Por isso que a seguranca € um dos aspectos
Mmais importantes da governanca de dados. Em
um panorama mundial de crescimento
acelerado da tecnologia, manter os dados
seguros € essencial para garantir o crescimento e
Nnao se envolver em polémicas de vazamentos de
dados ou ataques cibernéticos.

Para combater isso € preciso usar a propria
tecnologia. Estabelecer niveis de acesso e
aproveitar ao maximo o machine learning € o
melhor caminho para ter dados confiaveis,
organizados, acessiveis e principalmente seguros.
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O Ciclo perfeito da Governanga de Dados

SEGURANCA

Até mesmo a esfera juridica esta se movimentando
para aumentar o compliance e assegurar o direito do
cidadao. A LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados) €
um conjunto de regras para armazenamento, coleta
e processamento de dados pessoais feito por
empresas privadas e até mesmo pelo poder publico.

Quando se trata do uso de dados para fins
comerciais, ela fiscaliza as emypresas e como elas
estao utilizando as informacdes. Pisar em falso
com relacao a isso pode gerar consequéncias
gravissimas, envolvendo multas de até 2% do
faturamento da empresa.
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QUALIDADE

O Ciclo perfeito da Governanga de Dados

4 | QUALIDADE

Conduzir uma empresa com dados
desqualificados € perigosissimo. No inicio as
estratégias podem parecer dar certo, mas a
medio e longo prazo € um verdadeiro tiro no pé.

Nao investir na qualificacao dos dados gera falsas
impressdes de controle e conhecimento do
mercado em que vocé esta inserido. Como ja
dissemos em nosso e-book sobre o Talend:
reparar erros causados por dados ruins pode ser
até T00x mais caro quando comparado com a
qualificacao precoce no processo de ETL.

Ainda no espectro do Data Quality, agilidade
tambeéem & essencial. Mas como qualificar dados
da maneira correta e ainda por cima ser rapido? A
resposta esta na tecnologia que € adotada.

Ferramentas como o Talend tornam o processo de
extracao de dados até 30x mais rapido. Enquanto
10 informacgodes sao qualificadas manualmente,
300 sao qualificadas no mesmo periodo de tempo
se ha uma boa ferramenta de ETL envolvida.
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APRENDIZADO

O Ciclo perfeito da Governanga de Dados

5 | APRENDIZADO

Agora que todos os parametros de propriedade,
acessibilidade, seguranca e qualidade estao
estabelecidos, é preciso voltar alguns passos e
analisar tudo o que foi feito até o momento.

A etapa de aprendizado € essencial na analise da
operacao como um todo, identificando gargalos e
possibilidades de crescimento para a empresa. E
nesse momento que problemas sao encontrados
na fase inicial, economizando muito mais
recursos da companhia.

Por mais que muitos problemas ja tenham sido
encontrados e resolvidos durante a implementacao
do projeto, é preciso ter um estudo recorrente de
tudo o que esta sendo feito e sera feito nos
Proximos passos. Jamais negligencie a importancia
da etapa de aprendizado se vocé busca resultados
solidos e constantes.

Se possivel, reserve um tempo dos heads da
operacao para olhar cada passo com calma e
estudar o que sera melhorado nas proximas etapas.
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Encontrandoo
framework perfeito para
a sua implementacao
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O antigo e insustentavel modelo de governanca de dados
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O modelo tradicional de data governance nao faz
mais sentido para empresas que buscam escala
na nova era digital. Antigamente pouquissimas
pessoas tinham acesso aos dados, que tambéem
eram poucos, criando uma forte centralizacao das
fontes de dados que, sao faceis de gerenciar,
porém nao trazem a amostra necessaria para
colher bons frutos e tomar decisdes seguras.

Para esse dado ser consumido em analises era
preciso passar por um data warehouse em um
processo antiquado e lento, analisado para ser
qualificado, remodelado para um data mart e
enfim remodelado mais uma vez para ser usado

em uma ferramenta de Bl para chegar ao relatorio.

Encontrando o framework perfeito para a sua implementagao

Imagine fazer esse processo com milhdes de
dados em temypo recorde para nao perder o
timing do mercado. Seria impossivel gerar escala
em grandes volumes. Hoje em dia € preciso
descentralizar o acesso a informacodes valiosas e
democratiza-lo da melhor forma possivel.
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O framework mais comum e sua luta para centralizar os dados
em um so local
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Com a chegada do Big Data o crescimento da
cultura agil foi inevitavel. A necessidade de ter
escala e um processamento mais rapido bateu a
porta das grandes empresas, surgindo assim os
data lakes. Enquanto o modelo antigo trazia uma
visao de modelar os dados e entao depois
torna-los legiveis para os colaboradores com
acesso limitadissimo, essa nova pratica foi
totalmente no caminho inverso.

Os dados chegavam brutos ao data lake e entao
eram estruturados com base no data quality e as
regras de seguranca e governanca de dados
estabelecidas pela empresa antes de serem
recebidos por um grupo (ainda seleto, poréem
mais abrangente) de colaboradores.

Encontrando o framework perfeito para a sua implementagao

Esse tipo de estratégia ainda funciona para muitos
tipos de empresa, porém, quanto mais acelerado &
O crescimento, maior € a dificuldade de
centralizacao dos dados. O grande aumento das
fontes de informacao gerou e ainda gera dores de
cabeca para os gestores que precisam controlar e

organizar todos os dados em apenas um repositorio.
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Framework colaborativo: o futuro da governanca de dados
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O gue nao foi percebido no segundo modelo é
que as fontes de dados aumentam diariamente e
iSSO Nao so6 pode como em algum momento vai
dificultar o controle dos dados quando eles
entram no sistema da empresa.

Para isso € preciso ter mais bracos dentro da
empresa que devem estar constantemente
analisando e qualificando dados. Nao significa que
sO o seu time de Tl vai trabalhar nisso, mas sim,
grande parte dos colaboradores de diversas areas.

Mas nao é preciso uma forte movimentacao para
capacitar os funcionarios de outras areas para
lidar com dados? A resposta é sim e nao ao
mesmo tempo: os colaboradores de fora nao
precisam aprender a programar, mas precisam
ter nocao da importancia dos dados qualificados.

Encontrando o framework perfeito para a sua implementagao

Com uma interface amigavel e intuitiva, o
framework colaborativo da a autonomia
necessaria para que todos os setores aproveitem
dos dados e, ao mesmo tempo, trabalhar para
gue eles sejam cada vez mais qualificados.

E claro que tudo isso é feito de forma segura,
orientando o acesso a dados que fazem sentido
para os colaboradores que estao se beneficiando
deles. Como dissemos anteriormente, um
funcionario do financeiro nao tem acesso as
mesmas informacdes que as pessoas que
trabalham no marketing.

Agora que ja entendemos os diferentes tipos de
framework, vamos para a pratica. Veja a seguir
como uma estratégia de governanca de dados
colaborativa precisa ser implementada.
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Mao na massa:

O passo a passo
da implementacao
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Entendendo o cenario atual

O alto volume de dados e repositorios € vantajoso
por enriquecer, mas por outro lado pode poluir os
data lakes. Para esse primeiro momento € preciso
entender como os dados brutos estao chegando
NOS repositorios para ai sim se preparar para o
segundo passo.

Um estudo pela IDC mostra que o tempo dos
profissionais de dados, em sua grande maioria €
composto por:

N
e Andlise de informacoes

e Mascaramento e
protecao de dados

® Preparacao de dados

e Tarefas mais importantes
J

Mao na massa: 0 passo a passo da implementagao

Isso mostra que muito tempo e desperdicado,
levando em consideracao que o estudo estima o
tempo gasto em analise, preparacao e protecao
de 24h semanais. I1sso acontece pois, quando as
pessoas nhao encontram dados que precisam, elas
recriam em valores e regras que vao ficando cada
vez mais distintas entre si.

Com uma boa ferramenta € possivel criar essas
regras e valores que, ao qualificar dados de forma
automatica, vao mantendo eles muito mais
organizados e dentro do mesmo pipeline da
politica de dados da empresa.

C GOVERNANCA DE DADOS | Implementando uma estratégia de sucesso




Aplicando o Data Profiling

Para descobrir, entender e organizar os dados &
preciso fazer o Data Profiling. Essa pratica € um

dos primeiros passos para comecar a verificar as
informacodes que estao duplicadas nas diversas

fontes de dados.

Normalmente esse processo é feito manualmente
pelos especialistas de dados, porém, a demanda
acaba sendo dificilima de atender. Por isso
existem ferramentas de data profiling, como o
Talend Data Catalog e Talend Data Preparation,
que ajudam na organizacao de forma inteligente
e automatizada para documentar todos as acoes
partindo dos data lakes até os datasheets.

Além disso, esse tipo de ferramenta ajuda a
mostrar os dados de forma muito mais legivel
para as pessoas de areas menos técnicas da
organizacao. Com uma boa estratégia e
ferramentas confiaveis é possivel ganhar um
timing de mercado incrivel.

Mao na massa: 0 passo a passo da implementagao
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Escalando o acesso a dados

Na maioria dos casos, as pessoas que conhecem
melhor os dados nao sao do Tl g,
consequentemente, Nndo sao especialistas de
dados. Com um bom framework de data
governance € possivel empodera-las e fazer com
gue elas ajudem no processo.

E possivel ter um approach aos dados de forma
mais simples ao utilizar interfaces amigaveis para
as pessoas de fora do Tl. Dessa forma elas
conseguem contribuir para a qualificacao e
aumentar ainda mais a velocidade de
processamento e a confiabilidade das
informacdes geradas.

Mao na massa: 0 passo a passo da implementagao

Isso nao significa que todo o board da empresa
tera acesso a todos os tipos de dados, mas sim
gue cada um trabalhara com os dados que fazem
sentido para sua operacao. Essa pratica é
essencial para manter o acesso inteligente as
informacdes que podem ser sigilosas e evitar
problemas futuros com a LGPD.

Nessa etapa os heads de cada setor terao acesso aos
dados e ajudaréo nessa qualificacdo. E o conceito de
Data Owners que citamos anteriormente. Seguindo
a politica de dados da empresa, cada head qualifica
0S parametros que sao necessarios para o
desenvolvimento do seu trabalho.
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Protegendo e mascarando
os dados

Agora que os dados estao sob controle e possivel
identificar os padrdes de organizacao e deixa-los
seguros para que todos os colaboradores tenham
acesso as informacdes. Antes de facilitar o acesso
precisamos nos certificar de que temos seguranca.

E ai que os dados sdo mascarados e criptografados
para rodar livremente pela companhia. O time de
dados delega responsabilidades de protecao de
dados que, num primeiro momento, sao feitas de
forma automatica seguindo as guidelines da
politica de dados.

Mao na massa: 0 passo a passo da implementagao

Mesmo com as automacdes, os data owners
conseguem mascarar de forma simples algumas
subcategorias de dados antes de repassar o
acesso. Imagine que em uma campanha de
Mmarketing para um evento alguns participantes
nao concordaram em compartilhar seus dados.
Essa selecao pode ser feita em poucos cliques
pelo gestor de marketing para mascarar esses
dados e passa-los de forma segura para que uma
third party nao tenha acesso.
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Facilitando o acesso para
todas as areas da empresa

Com um fluxo de dados bem definido € muito
mais facil liberar o acesso aos dados para os
colaboradores. Ja que temos dados confiaveis e
seguros, € hora de definir pipelines automatizados
que liberam o acesso em diferentes niveis e
subcategorias para os funcionarios.

Dentro de cada area € possivel hierarquizar o
acesso as informacdes para os internos e, ao
mesmo tempo, separar o tipo de dado que vai
para cada area. Por exemplo: todos do setor de
inovacao em uma companhia tém acesso a tipos
especificos de informacao sobre os clientes g,
dentro desse setor, os estagiarios tém um nivel de
acesso diferente dos diretores.

Mao na massa: 0 passo a passo da implementagao

Tudo isso pode ser pré-definido de maneira
simples e agil, onde um acesso € gerado de
acordo com a area e a hierarquia do colaborador.
Com esse acesso Unico para cada um na empresa,
fica muito mais facil controlar onde cada tipo de
dado esta chegando e também qual € a
sensibilidade desses dados.

Com o papel definido dentro do ecossistema do
negocio, o controle sobre o que esta sendo feito &
Muito maior e abre pouquissimas margens para o
erro. Lembre-se: democratizar o acesso € muito
diferente de libera-lo sem parametros de seguranca.
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areeba

Potencializando a
operacao com o Talend

INDUSTRIA

Financas | Setor Bancario

NECESSIDADES

e Gerenciamento de riscos de fraude

e Prevencao a lavagem de dinheiro

e Eficiéncia de marketing e vendas

e Compliance e leis de protecao de dados

DESAFIO

Veja como uma das maiores empresas
financeiras do Oriente Médio acelerou
seus processos e fortaleceu o compliance
atraves do Talend Data Catalog.

Construir um data lake solido e implementar uma
governanca de dados eficaz

PRODUTOS UTILIZADOS
— Talend Data Integration
— Talend Data Catalog

— Talend Data Quality
— Talend Data Stewardship
— Talend Data Preparation
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Criando uma cultura que
valoriza a governanca de dados

areeba ¢ uma empresa focada em melhorar os
processos de pagamentos para bancos,
comeércios, agéncias do governo e até mesmo
pessoas fisicas por meio da tecnologia.

Para isso acontecer da melhor forma, Elie
Soukayem - diretor de Data Analytics da
empresa - entende que é preciso oferecer uma
plataforma segura e completa para que eles
possam gerenciar seus cartdes de credito.

CASE - areeba | Potencializando a operagdo com o Talend
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Construindo um data lake
completo para permitiruma
boa estratégia de governanga

Antes de tudo foi preciso conscientizar todos
os colaboradores de que os dados sao o grande
combustivel para ter bons resultados dentro

da organizacao.

Com o apoio do CEO da empresa, Soukayem
construiu um time de dados do zero. Na areeba, o
time de Tl concentra operacoes e fontes de dados.
Abaixo nesse guarda-chuva, o time dados
assegura o compliance, ciclos de dados e
principalmente a governanca.

Na criacao do data lake, o Talend foi peca
fundamental com suas APIs para construir uma
estrutura rapida, intuitiva e que pudesse integrar,
limpar e estruturar todos os dados que entram no
data lake em temypo recorde.
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Com a ferramenta foi possivel centralizar todas as
informacdes em um data lake e, de forma
automatica garantir que os dados estavam seguros
e limpos de acordo com as necessidades da
empresa. Confira a seguir os resultados obtidos:

~

» Ativacao de um data lake com 500 GB
de capacidade, com uma meédia de
1a 2 GB de informacao transferidos

e ingeridos diariamente.

« Ingestao de dados a cada 5 ou 10
segundos para evitar fraudes

» Estratégia solida de governanca de
dados focada em compliance sem

quebrar as leis de protecao de dados

[CASE] areeba | Potencializando a operacdo com o Talend

Como uma empresa de tecnologia e
financas, temos necessidades
especificas para data governance, por
conta da natureza dos dados que
armazenamos. O Talend foi essencial

para manter o compliance e nos
trazer folego para desenvolver novos
produtos para os clientes

Elie Soukayem,
Diretor de Data Analytics na areeba
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Conclusao

Governanca de dados € um otimo caminho para
empresas que buscam atingir resultados fora da
curva. O processo pode parecer longo e dificil,
mas com 0s parceiros de negocio certos vocé
impulsiona os rendimentos da organizacao de
uma Mmaneira surpreendente.

Vimos também que a escolha da ferramenta
certa é essencial para que corra tudo bem na
estratégia. Nos da Sysvision somos representantes
oficiais do Talend no Brasil, focados 100% em
ajudar empresas que buscam estar entre as
melhores com ajuda das melhores ferramentas.
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Sysvision International

A Sysvision € uma empresa multinacional focada
em solucdes de Data Management & Analytics
proporcionando aos clientes um diferencial
competitivo com informacgdes estratégicas
obtidas através de processos tecnologicos.

Foi criada no ano de 2001 em Portugal com a
Mmissao de ser uma das principais empresas de
desenvolvimento de projetos de Telecom para a
Europa. Em 2007, apods uma forte expansao em toda
a Europa, a Sysvision iniciou suas atividades no Brasil
direcionando seus esfor¢cos no mercado de Analytics.

Com apoio de parceiros locais e internacionais a
empresa cresceu rapidamente no mercado
brasileiro tornando-se a principal parceira de
empresas como Talend®, AtScale, HCL e Huawei
Cloud. Rapidamente a Sysvision expandiu seus
servigcos para toda a Ameérica do Sul.




Sysvision

WWW.sysvision.com.br



