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1. Objectius estratégics del centre

1.1 Millorar els resultats educatius

1.1.1 Estratégia 1: Aplicacié de metodologies actives

Activitat 2 Activitats cooperatives i d’aprenentatge servei

1.1.2 Estratégia 2: Millora de I'angles

Activitat 2 Participacio en el projecte de Mobilitat (Realitzacié d’estades)

1.1.3 Estratégia 3: Millora de 'emprenedoria

Activitat 1 Concurs Talent Day. Augmentar el percentatge d’alumnat que participa al talent
day

1.1.4 Estratégia 4: Suport psicopedagogic per atencié a la
diversitat

Activitat 1 Suport a 'alumnat i assessorament al professorat. Millorar els indicadors de
seguiment.

1.2 Millorar la cohesio social
1.2.1 Estratégia 1: Consolidacio del pla d’accio tutorial per a tots els nivells

Activitat 1 Tutoria grupal amb tractament dels diferents objectius de 'ODS per part
d’especialistes per a cada grup.

Activitat 2 Activitats d’aprenentatge que integrin els objectius de 'ODS tractats als diferents
grups

1.2.2 Estratégia 2: Celebracio d’activitats conjuntes en diades especials

Activitat 1 Activitat de Nadal, Dia contra la violéncia de génere, Dia de la dona
treballadora, Sant Jordi, Castanyada
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1.3 Reduir 'abandonament
1.3.1 Estrategia 1: Motivacio de I'alumnat

Activitat 1 Realitzacio de Jornades técniques amb preséncia d’empreses del sector.

Activitat 2 Sessions de tutoria motivacionals amb especialistes externs. Pla dinamitzacié.

1.4 Millorar la projeccio de l'institut

1.4.1 Estratégia 1: Incorporacio d’altres tipus de formacions al
nostre centre

Activitat 2 Incorporacié orientador ocupacional

1.4.2 Estratégia 4: Participacié en concursos i projectes

Activitat 1 Innova FP, EMpren FP, Catskills, Nous professionals, etc

1.5 Mantenir el sistema de gestié de la qualitat i accedir al
model d’excel-lencia E2CAT

1.5.1 Estrategia 1: Certificacio 1ISO

Activitat 1 Manteniment d’auditories de seguiment. Incorporar les millores proposades per
auditories i avaluaci6 e2cat

' Els objectius son declaracions que el centre espera aconseguir a llarg termini. Alguns, son propis del sistema educatiu

2 Els objectius s’aconsegueixen a través d’estratégies, que es dissenyen per un periode de 4 cursos. Les estrategies son linies
d’intervencié per aconseguir els objectius. Les estratégies es concreten en activitats.

3 Les activitats tenen caracter anual i permeten desenvolupar i aplicar cadascuna de les estratégies. Al final de curs es fara
I'avaluacioé de les activitats. Es important que les activitats siguin producte d’un ampli procés participatiu.
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2. Desplegament de les activitats

1.1 Millorar els resultats educatius

* Es lindicador que heu establert en el Projecte de Direcci6 i en el Pla d’actuacio per fer el seguiment i avaluaci6
d’aquest objectiu

1.1 Millorar els resultats
Objectiu . Indicador d’objectiu de progrés *
: educatius : prod
SEGUIMENT Estrategia [ 1.1.1 Aplicacio de metodologies actives
D ACTIVITAT
Activitat 1: Aplicacio de ’aprenentatge basat en
projectes
D OBJECTIU anual | Programar moduls en ABP i organitzar el cicle sencer en ABP
E de l'activitat
oordinador/a del projecte Activa
2 RESPONSABLE | Coordinador/a del projecte Acti
de l'activitat
N
Vv AGENTS Coordinador pedagogic
0 IMPLICATS Equip docent
L
U DESTINATARIS | Alumnat sintesi GM i Projecte GS / alumnat SC10 i SCBO
P Exemples per programar en ABP
a RECURSOS Programacioé sessions de trobades per guiar al professorat.
E .
N METODOLOGIA Sessions amb els departaments per acompanyar a programar.
T
Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio
rll Sessions de 3 trobades Excel registre
D trobada amb els trobades
(': departaments
A Fet Informes d’avaluacié
D
0| Grau d’aplicaci6
g Cicles de serveis
a la Comunitat
U
T
|
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L . B 80% Enquesta satisfaccio
} Satisfaccio
z acompanyament
A als
; departaments
Grau de qualitat 80% Enquestes
d’execucio Satisfaccio
lumn
alumnat % graduats de 2n Saga
> (o)
Resultats 90%
académics
. 1 per cicle Memoria activa
Moduls amb P
aquest tipus
d’activitats
— Grau d’impacte — -
P , 2 Memoria activa
N° de cicles
impartits amb
metodologia
ABP
Objectiu L Ml.llorar elsaesultats Indicador d’objectiu de progrés *
educatius
SEGUIMENT Estratégia | 1-1.1 Aplicacio de metodologies actives
D ACTIVITAT
Activitat 2: Activitats cooperatives i aprenentatge servei
D | OBJECTIU anual
E de l'activitat Fer 1 activitat cooperativa o aprenentatge servei a cada cicle
S RESPONSABLE
E de l’activitat Coordinador pedagogic (organitzar la formacid), coordinador projecte Activa
N
Vv AGENTS Caps de departament (motivar al professorat a fer la formacié)
IMPLICATS
(o)
L
U DESTINATARIS | Professorat
P
A RECURSOS | Formacié
M
E
N METODOLOGIA | Planificar activitat
T
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Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio

|
N
D
| | Grau d’aplicacié Fet/No fet Fet Programacio
c
A
D
o
R
y d’execucio l'activitat
-
I
L 80%
I
T ’ % Satisfaccioé del
z| Grau d’impacte .
A servei rebut
=
S
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1.1 Millorar els resultats
Objectiu . Indicador d’objectiu de progrés *
) educatius ) prog
SEGUIMENT | craeia | 1.1.2 Millora de Panglés
D ACTIVITAT
Activitat 1 : Desdoblaments en classes d’angles
D OBJECTIU anual |Desdoblar totes les classes d’anglés
E de I'activitat
S RESPONSABLE
E de P’activitat Cap d’estudis i director
N
V AGENTS
0 IMPLICATS Professorat d’angles
L
U DESTINATARIS Alumnat de cicles
P
A RECURSOS
M Més professorat d’anglés
E
N METODOLOGIA |Programar horaris d’alumnat desdoblant totes les hores.
T
Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio
rll Horaris grups
D
| | Grau d’aplicacio Fet/ No fet
c Fet
A
D
o % Satisfaccio 800 Enquesta
R , rof rat en °
s| Grau de qualitat p ofessorat
s . 2 I'aprenentatge
d’execucié
U dels alumnes en
T angles
L ) Resultats examens
| Millora en els Alumnat que es
Y Grau d'impacte ;?SU“?‘"S presenta als examens
A angles de B2>10 alumnes
T
S
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1.1 Millorar els resultats
Obijectiu . Indicador d’objectiu de progrés *
: educatius ) prog
SEGUIMENT | crategia | 1.1.2 Millora de I'anglés
D ACTIVITAT
Activitat 2: Participacio en el projecte de Mobilitat
D | OBJECTIU anual
E de l'activitat Posar contacte amb altres centres/ empreses
S RESPONSABLE
E de lactivitat Coordinador pedagogic
N
Vv AGENTS Coordinador/a mobilitati FCT
IMPLICATS
(o)
L
u DESTINATARIS | Alumnat cicles
P . . M -|-
A RECURSOS Projecte Erasmus i Xarxa de Mobilitat
M
3 Contactar amb altres centres
# METODOLOGIA Fer visita centres a altres paisos
Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio
l!l Registre de centres
D Fet que s’ha fet
|| Grau d’aplicacié Fet/ no fet contacte. Memoria
C mobilitat
A
g 1 Registre
R
s| Grau de qualitat N° Centre
U d’execucio contactats
-
|
L . 1 Registre de centre
; Grau d’impacte | . per poder fer intercanvi
A intercanvi/enviar
T alumnat
)
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1.1 Millorar els resultats

Obijectiu Indicador d’objectiu de progrés *

educatius

1.1.3. Millora de 'emprenedoria

SEGUIMENT Estrategia
D "ACTIVITAT

Activitat 1: Concurs Talent Day

D OBJECTIU anual | Percentatge d'alumnat que cursa EIE presentat
E de I'activitat
S RESPONSABLE
E de lactivitat Cap d’estudis
N
Vv AGENTS Coordinador/a pedagogic/ tutors / professorat FOL i EIE

IMPLICATS
(0]
L
u DESTINATARIS | Alumnat
P
a RECURSOS Reserva d’hores de dedicacid i pressupost
E
N METODOLOGIA | Seguiment individual de I'alumnat
T

Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio

|
N Percentatge
D d'alumnat que o ,
!| Grau d'aplicaci6 | cursa EIE/IPO2 90% Registre
A presentat
D
(0]
R Enquesta
S 70% satisfaccid
u| Grau de qualitat |, __.. g positiva
T ) ” %o satisfaccio
| d’execucio
L
|
T
4
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a Percepcié
s positiva de 70% percepcid Enquesta
Grau d’impacte | I'emprenedoria positiva
un cop realitzat
el Talent day
1.1 Millorar els resultats
Objectiu . Indicador d’objectiu de progrés *
) educatius ) prog
S,EGUIMENT Estratoqia | 114 Suport psicopedagogic per atencié a la diversitat
D°ACTIVITAT 9
Activitat 1: Suport a ’alumnat
D OBJECTIU anual | Iniciar servei d’orientacio a la tarda
E de P’activitat
S RESPONSABLE
E de l’activitat Cap d’estudis
N
Vv AGENTS Coordinador/a psicopedagogic/ tutors / professorat
IMPLICATS
(o)
L
U DESTINATARIS | Alumnat
P
a RECURSOS Reserva d’hores de dedicacio
E
N METODOLOGIA | Seguiment individual de I'alumnat
T
Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio
I
N
D
|
c " " " " " . . . .7
3 Grau d’aplicacié Iniciat/no iniciat Iniciat el servei Observacio
(o]
R
s

P g,
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u

T . Horari del

L| Graudegqualitat | o itat 2 tardes professorat

I d’execucio

o

z

A

T .

s % alumnat Registre alumnat

i o 10% atés

Grau d’impacte NESE ates °

1.2 Millorar la cohesio social

Objectiu 1.2 Millorar la cohesi6 social | Indicador d’objectiu de progrés *

1.2.1 Consolidacié del pla d’accio tutorial per a tots
Estratégia | els nivells

SEGUIMENT

D°ACTIVITAT | Activitat 1: Tutoria grupal amb tractament dels
diferents objectius de ’ONU per part d’especialistes per
a cada grup

OBJECTIU anual Apropar especialistes que fan actuacions relacionats amb els objectius de la

de l'activitat ONU a I'alumnat.
RESPONSABLE
de lactivitat Cap d’estudis i coordinador pedagodgic
AGENTS

IMPLICATS Caps de departament, tutors i professorat

DESTINATARIS | Tot 'alumnat

RECURSOS Organitzacions/institucions

METODOLOGIA | Sortides, xerrades, ponéncies, dinamiques de grup, etc.

4 ZmMES>UCro<<zZzmummo

Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio
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I
N
D
|| Grau d’aplicacié Fet/ No fet Fet Programacio
c
A
D
(o]
R
y d’execucio 'alumnat
-
I
L 1 al llarg del curs Programacié
I
T o
z| Grau d’impacte N° al IIa_rg del
A curs realitzades
-
S
Objectiu 1.2 Millorar la cohesio social | Indicador d’objectiu de progrés *
Consolidacié del pla d’accio tutorial per a tots els
Estratégia | nivells
SEGUIMENT
D’ACTIVITAT - - -
Activitat 2: Activitats d’aprenentatge que integrin els
objectius de PONU tractats als diferents grups
D | OBJECTIU anual
E de l'activitat Donar a conéixer les ODS a I'alumnat
S RESPONSABLE | Coordinador pedagogic
E de l’activitat
N
V AGENTS
o IMPLICATS Tutors
L
U DESTINATARIS | Tot 'alumnat
P
A RECURSOS o .
M Objectius de desenvolupament sostenible
E
N METODOLOGIA | Seminari/tutoria
T
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Instruments de

Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio
rll 80% grups fets Graella grups tutoria
D
(I: Grau d’aplicacié Fet/NO FET
A
g 80% grups fets enquesta
R
r li
s| G a‘,’ de qua_’tat % executat
y d’execucio
=
I
L 80% coneixen les enquesta
} % resposta ODS
z| Grau d’impacte enquesta
A alumnat
-
S
Objectiu 1.2 Millorar la cohesi6 social | Indicador d’objectiu de progrés *
1.2.2 Celebracio d’activitats conjuntes en diades
Estratégia | especials
SEGUIMENT
D ACTIVITAT . . . L
Activitat 1: Activitat de Nadal, Dia contra la violencia de
génere, Dia de la dona treballadora, Sant Jordi
D OBJECTIU anual | Organitzar activitats per diades especials.
E de I’activitat
S RESPONSABLE | Equip de millora
E de l'activitat
N
Y, AGENTS
0 IMPLICATS Professorat
L
U DESTINATARIS | Tot 'alumnat
P .
A RECURSOS Diversos
M
E
N METODOLOGIA | Equip de millora
T
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Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio

y 3 al llarg del curs Memoria Equip de
N . millora

D N° activitats

(I: Grau d’aplicacio realitzades

A

g 80% de les activitats | Enquesta

R . . s’han realitzat

s| Grau de qualitat % activitats

U d’execucio realitzades

-

I

L Valoracio activitats
T 1% més de

z| Grau d’impacte | % participacio participants que el

A curs anterior

=

s

1.3. Reduir ’'abandonament

Objectiu 1.3. Reduir 'abandonament. | Indicador d’objectiu de progrés *
1.3.1 Motivacio de 'alumnat

Estrategia

SEGUIMENT

D'ACTIVITAT | Activitat 1: Realitzacié de Jornades técniques amb
presencia d’empreses del sector

OBJECTIU anual | Realitzar la jornada técnica amb preséncia d’empreses del sector
de lactivitat
RESPONSABLE
de l'activitat Cap d’estudis i coordinador pedagogic
AGENTS Professorat
IMPLICATS

DESTINATARIS | Tot 'alumnat

RECURSOS Recursos de I'aula emprenedoria

MmME>UUVCro<zmmmo
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—_
=/

N
T METODOLOGIA | 2 dies de xerrades i tallers
Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio
I
N
g Fet/no fet
L Grau d’aplicacié evnote Fet .
A
D
(o]
R . % de o
s| Grau de qualitat 80% de departaments
y . s departaments o enquesta
d’execucio - participen
u participants
=
I
L
} % Satisfaccio
z| Grau d’impacte alumnat i 80% satisfaccio enquesta
? professorat
S
Objectiu 3. Reduir 'abandonament. | Indicador d’objectiu de progrés *
. . [ 1.3.1 Motivacié de I'alumnat
Estratégia
SEGUIMENT
DACTIVITAT | Activitat 2: Sessions de tutoria motivacionals amb
especialistes externs
D OBJECTIU anual | Apropar experts motivacionals a les tutories
E de I’activitat
S RESPONSABLE | Cap d’estudis
E de l'activitat
N
Y, AGENTS
0 IMPLICATS Tutors i tutores
L
U DESTINATARIS | Tot 'alumnat
P
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A
M RECURSOS -

especialistes externs
E
# METODOLOGIA Tallers/xerrades
Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio
I
N
D 0 : Registre
(,: Grau d’aplicacié |" de xerrades 1 xerrada per tutoria d'assistencia
A
D
(o]
R
I o)
s Grat,l de qua_l’ltat % de grups 80% de grups ha feta Registre
U d’execucié activitat
-
I
L
I
T . % gr , .
z| Grau d’impacte /° grau 80% satisfaccio Enquesta
A satisfaccio
-
S
Objectiu 3. Reduir 'abandonament. | Indicador d’objectiu de progrés *
. . | 1.3.2 Millora del control d'assisténcia
Estrategia
SEGUIMENT
D°ACTIVITAT | Activitat 1: Utilitzacié del programari d’assisténcia a
temps real amb avis familia

D Utilitzar el programari d’assisténcia a temps real amb avis
E OBJECTIU anual | familia
S de l'activitat
E
N RESPONSABLE
Vv de lactivitat Coordinador pedagogic
E AGENTS
U IMPLICATS Cap d’estudis
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Y Departament d’Educacié

Serveis Territorials al Valles Occidental

P
A DESTINATARIS | Tot I'alumnat
M
E
N RECURSOS programa IEDUCA
T
METODOLOGIA | programa IEDUCA i reunions amb tutors
Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio
y 80% leduca
g % de professorat
|| Grau d’aplicacie | due utilitza el
c programari
A
D
o]
R [5)
s| Grau de qualitat % de prqfessorat 90% de professorat | Registre coordinador
) \ s que utilitza el g L
d’execucio ) ha fet activitat pedagogic
u programari
-
I
'I- Reduccioé de
T I'absentisme i El % d’absentisme Reqistre de faltes
z| Grau d’impacte millora de la s’ha reduit un 10% al 9
? puntualitat curs seglent
s

1.4. Millorar la projeccié de l'institut.

Objectiu |14 M|Ilorar B [PRaEEels ¢l Indicador d’objectiu de progrés *
institut.
1.4.1 Incorporacié d’altres tipus de formacions al
Estratégia | nostre centre
SEGUIMENT
D ACTIVITAT
Activitat 1: Participar en la convocatoria de centres
integrats
D
E OBJECTIU anual
S de 'activitat Tenir el titol de centre integrat al 2024
E

Sant Cugat
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N RESPONSABLE
\V} de l'activitat Director sempre
o AGENTS Equip directiu, FPcat
L IMPLICATS
U
P | DESTINATARIS tothom
A
M
E RECURSOS .
N web centres integrats
T

METODOLOGIA S

Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio
|
N
D .
|| Grau d’aplicacié Participar Fet
(o
A
g Augmenten o registre GIA
R Grau d litat Es realitzen CP | mantenim els Cp’s del
s ra‘,’ € qualita (tota la formacio curs anterior
d’execucio

u FP)
-
I .
L ] Si
I El centre és
o )
z| Grau d’impacte converteix en un
A centre de
T referencia
S

SEGUIMENT
D ACTIVITAT

Obijectiu 14 Mlllorar B Indicador d’objectiu de progrés *
linstitut
1.4.1 Incorporacié d’altres tipus de formacions al
Estratégia | nostre centre

Activitat 2: Incorporacio de la formacio ocupacional i

continua
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Departament d’Educacié Departament d’Educacio
Institut de FP de Sant Cugat Serveis Territorials al Vallés Occidental
Sant Cugat del Vallés

1% Generalitat de Catalunya m Generalitat de Catalunya
i Al

D OBJECTIU anual
E de l’activitat Implementar Nous Certificats de professionalitat
S RESPONSABLE
E de l'activitat Coordinador pedagogic
N AGENTS
X IMPLICATS | Departament de treball i professorat
L DESTINATARIS Departament de treball, ajuntament, cambres de comerg,empreses
U
P Recursos humans, espais i equipaments
A RECURSOS
M
E
¥ METODOLOGIA
Instruments de
Indicador Criteri d’exit recollida
d’informacio
rEJ Incorporat Registres de CP
D _|incorporat/no
é Grau d’aplicacio incorporat
A
0 4
R "
s| Grau de qualitat n° CP
y d’execucio incorporats
T
|
L 70%
|
T , % alumnat
r im L
i Grau dimpacte finalitza CP
T
S
Objectiu I1’i.:s.tli\t/ll;|tlorar Bl [PRefEEets ¢t Indicador d’objectiu de progrés *
SEGUIMENT — , ,
D Estrategia 1.4.2 Servei public del cicle de cuina
ACTIVITAT
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‘ N

Activitat 1: Col-laboracio amb mitjans audiovisuals de la
familia d’hoteleria i turisme
D OBJECTIU anual | Fer una col-laboracio trimestral
E de I’activitat
S RESPONSABLE | Cap de departament
E de l'activitat
N
Vv AGENTS Departament cuina
IMPLICATS
(0]
L Alumnat
U DESTINATARIS
P
ﬁ RECURSOS Cuina pedagogica, productes, eines, recepta
E
N METODOLOGIA | Preparar recepta a l'aula,
T
Instruments de
Indicador Criteri d’exit recollida
d’informacio
I
D Fet/ no fi
D et/ no fet :
(|: Grau d’aplicacié programa Fet Video
A
D
o]
R ) .
s| Grau de qualitat quantitat :
, L . 2 programes anuals registre
y d’execucio programes
-
I
L
I
T . - s
z| Grau d’impacte , N'Y?” . Nivell alt d’audiencia Estadistica Qel ”.“,'“a
A d’audiencia de comunicacio
=
)
Objectiu ;!i.:s.t!\{ldltlorar I Erfpes a2 Indicador d’objectiu de progrés *
SEGUIMENT Estratégia 1.4.3 Activitats de col-laboracié amb I'Ajuntament
D'ACTIVITAT
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Activitat 1: Realitzacio d’actes organitzats per
I’Ajuntament amb col-laboracio de I’alumnat de
Pinstitut

Pf% VERSIO 1

D | oBJECTIU anual
E de P'activitat Participar en fires i actes publics
S | RESPONSABLE | Director
E de l'activitat
N
Vv AGENTS Ajuntament
o) IMPLICATS Professorat i alumnat
L
U | DESTINATARIs |Alumnat
P
A RECURSOS Equipaments propi del cicle formatiu
M
E
N METODOLOGIA | Participar amb parades i espais en fires i actes populars
T
Instruments de
Indicador Criteri d’exit recollida
d’informacio
|
g 3 actes Registre
e (o}
(I: Grau d’aplicaci6 N° actes fets
A
CD’ 80% Enquesta
R 0 . .,
s| Grau de qualitat 7 satisfaccio
d’execucié ajuntament amb
u la col-laboracio
=
|
\ 80% enquesta
|
; Grau d’impacte % satisfaccio
A alumnat
=
5
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Objectiu 14 Mlllorar Bl [PRefEEets ¢t Indicador d’objectiu de progrés *
linstitut
Estratagia 1.4.4 Participacio en concursos i projectes
SEGUIMENT g
D'ACTIVITAT
Activitat 1: Innova FP, Emprén FP, Catskills, Nous
professionals, etc
D | OBJECTIU anual
E de lactivitat Participar en concursos i projectes
S RESPONSABLE
E de Pactivitat Coordinador pedagogic
N
Vv AGENTS
0 IMPLICATS Coordinadors
L S
U DESTINATARIS Alumnat i institucions
P
A RECURSOs | X@rxes
M
E
N METODOLOGIA | Participacio en xarxes
T
Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacié
r!1 FET Registre
D
(I: Grau d’aplicacié FET/No FET
A
g El % de participacié Registre
R G d litat és igual o superior al
8 ra‘,’ € quaiita % participacid curs passat
y d’execucio
-
I .
L Registre
| 2
T . n° premis
z| Grau d’impacte
A
T
S
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1.5. Mantenir el sistema de gestié de la qualitat i accedir al model
d’excel-léncia E2CAT

1.5 Mantenir el sistema de
gestio de la qualitat i accedir
Objectiu | al model d’excel-léncia Indicador d’objectiu de progrés *
E2CAT
SEGUIMENT
D ACTIVITAT Estrategia | 1.5.1 Certificar en el model E2CAT
ctivitat 1: Manteniment d’auditories de seguimen
Activitat 1: Mant t d’audit d t
D | OBJECTIU anual
E de l'activitat Mantenir 'auditoria de seguiment
S RESPONSABLE | Comissio qualitat
E de l'activitat
N
\V} AGENTS Comissio qualitat
IMPLICATS
(o)
L
U DESTINATARIS | Alumnat i institucions
P 0 . .
A RECURSOS Institut col-laborador i Bureau Veritas
M
E Auditoria int
N | METODOLOGIA |[”ucronainierna
T Auditoria externa
Instruments de
Indicador Criteri d’éxit recollida
d’informacio
|
N
D . .
|| Grau d’aplicacié Fet/no fet Fet informe auditoria
C
A
D
(0]
R
S
U .
Grau de qualitat Fet en data . o
T s qual : Fet informe auditoria
I d’execucio prevista
L
|
T
V4
A
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T
S
Grau d’impacte —me —e- —e-
1.5. Manteniment
d’auditories de seguiment.
Objectiu | Incorporar les millores Indicador d’objectiu de progrés *
proposades per auditories i
SEGUIMENT avaluacio e2cat
D°ACTIVITAT | Estrategia | 1.5.1 Certificar ISO
Activitat 2: Presentar la memoria a e2cat
OBJECTIU anual
D de l'activitat Presentar la me
E RESPONSABLE | Coordinador qualitat
S de l'activitat
E AGENTS
N IMPLICATS Equip directiu
\")
(o) DESTINATARIS | grups d'interés
L
U Xarxa Autoavaluacio
P Memoria d’autoavaluacio
A RECURSOS Eina Aplec
M
E
N
T
METODOLOGIA | Es crea equip de millora per programar I'autoavaluacié
Instruments de
Indicador Criteri d’exit recollida
d’informacio

rEJ Fet Acompanyament
D redactar memoria
I
(o
A
g Grau d’aplicacié Fet/No fet
R
S
U
T
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||. Fet Presentada la
| . memoria
t| Grau de qualitat
s . s Fet
z d’execucio
A
T
s
Fet Resultats
Grau d’impacte Certificacio
3. Annexos

e Seguiment objectius PGA:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rTjwzhQf3gviKyO 1auNPiSZosci9Re
Zilf-iiDAYZdA/edit#gid=674336236
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