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Skyrsla stjornar

Inngangur

Tryggja ehf. er einkahlutafélag sem stofnad var i desember.1995. Félagid er
vatryggingamidlun og tjbnauppgjorsfélag. Félagid starfar samkveemt [6gum um
einkahlutafélég nr. 138/1994 og fer eftir Ibgum um dreifingu vatryggingasamninga nr.
62/2019.

Arid 2021

Arid 2021 litadist mikid af Covid-19 p6 gekk rekstur félagsins vel og er umfram vaentingar
stjornar.

Félagio fékk gullmerki FKA jafnveegisvogar, Framurskarandi hja Creditinfo og vidurkenningu
fyrir gédan rekstur fra Keldunni og Vidskiptabladinu.

Séttvarnaradgerdir stjérnvalda téku sinn toll hja starfsménnum enda erfitt ad gera plon vid
slikar adsteedur par sem stjérnvold voru med mikin 6fyrirsjdanleika i vorn gegn veirunni.
Arid var sem betur fer ekki allt litad af Covid-19 en félagid hélt nokkra méralslega i
mannheimum starfsmannafégnudi eins og oktéber fest og jélahladbord sem heppnudust
med eindeemum vel enda féru allir i hradprof a undan.

Covid heimsétti nokkra starfsmenn heim en ekki haféi pad mikil ahrif a daglegan rekstur.
Snemma a arinu var akvedid ad fara i samfélagsverkefni og réd félagid inn séluradgjafa i
ataksvinnu en allar rddningar voru af lista vinnumalastofnunar (vmst), adal markmid raéninga
var ad veita goou folki stokkpall aftur inni atvinnulifid, pad verkefni heppnadist vel og i gédu
samstarfi vido vmst gatu 10 manns fengid fulla atvinnu timabundid pannig ad ungt folk var
ekki fast i vidjum atvinnuleysis heima hja sér.

Af 10 manns sem vid rédum starfa enn nokkrir hja okkur medan adrir hurfu til nyrra starfa.
Kostnadur Tryggja vio verkefnid nam um 7 milljionum kréna.

Vid kynntum inn nyja nalgun a vinnustadinn “Tryggja hybrid” & arinu 2020 sem folst i pvi ad
kynna vorur og pjénustu félagsins & fijarfundum og rafraenar lausnir til undirritunar og
samskipta voru innleiddar pessi vinna sannadi gildi sitt a arinu en radgjafar a
einstaklingssvioi foru i svo til engar heimsoéknir til vidskiptavina sem leekkar kolefnisspor
félagsins verulega.

Tekjuaukningin hafdi géd ahrif a rekstur og efnahag félagsins en stjorn haféi gert rad fyrir ad
greida upp skuldir &rinu og vinna i ad heekka eiginfjarhlutfall félagsins til ad geta tekist & vid
fjarfestingar sem voru i farvatninu.

Tryggja hafdi fra pvi & vordogum stefnt ad pvi ad kaupa Consello ehf en pad félag var okkar
helsti samkeppnisadili & fyrirtaekjamarkadi, i desember klarudust svo samningar vid eigendur
Consello um ad Tryggja teeki vid félaginu og starfsmenn myndu halda afram stérfum sinum
fyrir fyrirteekio.

Pessi kaup feera Tryggja verulegan styrk & komandi &ri en Consello mun &fram starfa vio
O6h&da radgjof & vatryggingamarkadi fyrir fyrirtaeki, sveitafélog og stofnanir.
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Teekifeerin & komandi ari

Teekifeerin fyrir 2022 munu verda fjolmorg fyrir Tryggja en félagid er med marga spennandi
kosti i farvatninu, Leiguvernd opnadi aftur fyrir umsoknir sem hoféu legid nidri fré pvi 2020,
Fyrirtaeki og stofnanir munu vilja skoda ymsar véatryggingar tengdar farséttum, netgleepum og
stjornendadbyrgdum en breytt heimsmynd mun reyna verulega & polrif margra fyrirteekja og
stofnanna.

Tryggja hefur nu pegar tryggt sér markadi til pess ad takast & vid paer &skoranir, rddningar
lykilstarfsmanna & arinu munu skila sér i 6flugri vérupréun og med 6flugri markadssetningu
eykst samkeppnishaefni félagsins hér heima og erlendis.

Pegar fjdlskyldur og fyrirtaeki munu na vopnum sinum aftur mun verda mikil porf fyrir
persénutryggingar og lifeyristryggingar sem munu verda keyptar i meiri meeli en adur.
Vidskiptavinir munu liklega vilja nyta sér adveldara adgengi ad kaupum véatrygginga meod
snjalltaekni lausnum, Tryggja hefur sett sér pad markmid & arinu ad baeta verulega i pa s6kn
ao snjall veeda alla feral sem haegt er pannig ad vidskiptavinir geti med einféldum haetti
fengid parfir sinar greindar og hrada pjénustu beint i gegnum snjallteeki sitt.

Toélvukerfi Tryggja sem er heimasmidadur kddi i eigu Tryggja hlaut prounarstyrk Rannis a
arinu, en fyrir liggur ad nokkrir adilar erlendis eru ad skoda ad taka kerfid i innleidingu hja
Ser.

Rekstraraheaettur

peer rekstrarlegu dheettur sem stedja ad félaginu eru flestar ef ekki allar tengdar samkeppni
um voérur og mannaud.

Tryggja starfar ekki med neinu innlendu skadatryggingafélagi & einstaklingsmarkadi.
Tryggja starfar med TM & fyrirtaekjasvidi og er med samningssamband vid pa vegna utgafu a
Leiguvernd.

Lj6st er ad TM gegnir veigamiklu hlutverki i tekjudflun félagsins sem ein stod okkar en
samstarf vid TM skilar um 12% af tekjum félagsins.

Tryggja er med vatryggingar sinar hja TM, peer eru yfirfarnar arlega og vernd stadfest med
tilliti til aheettuvilja og efnahags.

Starfsabyrgdartrygging félagsins er ad fjarhaed 1.933.409,- eda l6gbundid lagmark og er
vatryggt af HDI.

Stjoérnarhattayfirlysing 2020

Tryggja starfar a vatryggingamarkadi og er alhlida vatryggingamidlun med starfsemi a
islandi, innan Evropu og starfar undir pjénustusamningum & svidi skada- og liftrygginga.

Starfsemi Tryggja er fjdlbreytt og pjonustan yfirgripsmikil en félagid bydur tryggingavernd &
ollum svidum til um 250 fyrirtaekja og um 6500 einstaklinga hér & landi. | arslok 2021
storfudu 25 starfsmenn hja Tryggja i 15 stédugildum.

Fylgni vid leidbeiningar um stjérnarheetti


https://arsskyrsla.sjova.is/media/6567/stjornarhattayfirlysing-2019.pdf
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Félagio fylgir reglum um stjérnarhaetti sem fjallad er um i [l6gum um arsreikninga, [6gum um
einkahlutaféldg. Stjérn félagsins endurnyjadi sidast starfsreglur sinar pann 21. jantar 2020
0g eru paer adgengilegar a tryggja.is. Innleiding hluta 6. leidbeininga um stjérnarheetti
Vidskiptarads Islands, Nasdaq Iceland hf. og Samtaka atvinnulifsins Gtgefnum i febraar 2021
voru i innleidingu i stjérn og framkvaemdastjorn a arinu 2021.

Innra og ytra eftirlit
Tryggja lytur eftirliti Fjarmalaeftirlits Sedlabanka islands (FME).

Stjornkerfi og skipulag félagsins eru skrad i handbdk pess og a heimasidu félagsins.
Leidbeiningar fyrir starfsfolk félagsins mida ad pvi ad hver og einn beri abyrgd a geedum
vinnu sinnar, pjonustu félagsins og upplysingadryggi. Innra eftirlit er innbyggt i verklagsreglur
félagsins og eru innri Gttektir og aheettugreiningar framkveemdar reglulega af fiarmalastjora
og kerfisstjora félagsins.

Félagio leggur aherslu & skyra verkaskiptingu og abyrgo.

Uppbygging Tryggja a eigin starfsemi er i samraemi vid varnarlinur félagsins og veentingar til
innra eftirlits. Félagid er med i smidum yfirlit um innra eftirlit sem mun gefa gédar upplysingar
um umfang eftirlits & 6llum innri eftirlitspattum og mun gera kleift ad sannreyna nidurstédur.
Regluleg skyrslugjof er vardar afkomu einstakra svida starfseminnar er mikilveegur pattur
innra eftirlits. Manadarlegar skyrslur um rekstrarlega afkomu, arsfjordungslegar skyrslur,
arlegt eigio aheettu- og rekstrarhaefismat og adrar reglulegar uttektir mida ad pvi ad tryggja
gagnseei i starfseminni og audvelda félaginu ad uppg6tva og leidrétta hugsanlegar skekkjur,
fylgjast med fravikum og sveiflum i starfseminni og gefa svigram til ad bregdast vid ef
aheettupeettir eda breytingar i rekstrarumhverfi gefa tilefni til. Framkvaemdastjérn fundar ad
jafnadi manadarlega med regluverdi, persénuverndarfulltrda og einstakir millistjiérnendur
eiga ad lagmarki arlegan fund med pessum sama adila.

Starfssvid regluvorslu og aheettustyringar teljast til lykilstarfssvida innan félagsins p6 pvi sé
Gtvistad.

Hlutverk og framtidarsyn

A &rinu 2021 var afram unnid ad settum markmidum um stédu félagsins til framtidar. Pau
byggja a stefnu sem moérkud var arid 2017 og byggir han a skilgreindu hlutverki og
framtioarsyn sem starfsfélk hefur ad leidarljési i starfi sinu.

Hlutverk Tryggja er ad starfa abyrgt i satt vio samfélagido og umhverfio.
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Framtidarsyn Tryggja er ad veita pjonustu til allra med parfir natima félks i natima umhverfi.
Einkunarord okkar eru i 6llum akvoérdunum stjérnar og starfsfolks og leggja grunninn ad peirri
framtio sem vid viljum:

e Ppjonusta
e Traust
e TrUnadur

Reglur, stefnur og samfélagsleg 4byrgo

Pad eru nokkur ar sidan ad vid forum ad vinna ad samfélagsabyrgd i okkar starfi. Vid [6gdum af
stad med pad ad leidarljosi ad gdd vidskipti veeru adeins gerd i godri satt vid hagadila.

Vid settum okkur pad markmid ad gera hlutina betur en adur fyrir vidskiptavininn, samfélagié og
umhverfid. Vatryggingar og vidhorf til peirra hafa breyst i gengnum tidina og vid erum stolt af pvi
ad eiga par hlut ad mali.

Tryggja hefur minnkad kolefnisspor félagsins verulega med pvi ad Utgéfa vatrygginga, reikninga
og moéttaka bokhaldsgagna er ni ad megninu til i stafraeenu umhverfi sem og breytingin yfir
hybrid séluver sem minnkadi verulega 6ll ferdalog og akstur félagsins.

Vid erum spennt fyrir komandi timum og hlékkum til ad halda &fram okkar vinnu i satt og samlyndi
vid umhverfio.

Gildin okkar bjénusta, Traust og Trunadur henta ndtimanum og eru hofd ad leidarljési inni
framtidina.

Allt sem vid gerum, er gert af abyrgd gagnvart fyrirtaekinu, starffsménnum, markadnum,
umhverfinu og samfélaginu i heild, vid hvert pessarra spora h6fum vid sett okkur krefjandi
markmid eetlud til arangurs.

Tryggja er hluti af SV, SA, Stjérnvisi, Vidskiptaradi islands og kvenkyns stjornendur okkar eru
hluti af FKA.

Arid 2022 mun Tryggja kléra jafnlaunavidurkenningu, halda afram studningi sinum vié géd
malefni eins og Krabbameinsfélag islands og Bjérgunarsveitirnar.

Tryggja vinnur eftir sidareglum sem byggja a gildum fyrirteekisins og gilda peer fyrir alla
starfsmenn og pa sem koma fram undir merkjum félagsins.

Stjérn og framkveemdastjérn

Stjérn er skv. sampykktum félagsins skipud premur adalménnum.
Adalmenn i stjérn Tryggja eru:

Baldvin Samuelsson, stjornarformadur

Sigran Sigurjonsdottir medstjérnandi

Fjarmalastjéri er Svavar Hjaltested og er ritari stjérnar
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Smari Rikardsson er framkvaemdastjori.

Stjérn Tryggja fundadi 6 sinnum & arinu 2020 og voru stjornarfundir fullmannadir.

Baldvin Samuelsson

Baldvin Samuelsson, stjornarformadur, Baldvin heldur & 44% af hlutafé og hefur setid i stjorn
Tryggja fra 2013.

Baldvin sér um fjarfestingar, préun, tekjusvid og erlend samskipti fyrir hdnd félagsins.

Smari Rikardsson
Sméri Rikardsson Smari heldur & 44% af hlutafé og hefur starfad sem framkveemdastjori
Tryggja sidan 1995.

Smari sinnir préun, tjdnahluta og kerfisvaedingu félagsins.
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Sigran Sigurjén;sdéttir
Sigrun sigurjénsdéttir, medstjérnandi, Sigriin er 6had félaginu og a ekki hlutafé i Tryggja né
dotturfélogum, hefur setid i stjérn Tryggja fra september 2021.

Svavar Hjaltested
Svavar hefur starfad sem fjarmalastjori og ritari i stjorn Tryggja fr4 2021.

-
o~

Asta Oskarsdottir
Asta starfar sem adalbdkari en hiin hof storf & arinu 2020
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Porbjoérn Geir Olafsson
Porbjorn hefur starfad sem vidskiptastjori fyrirtaekja hja Tryggja sidan 2019.

Sigurdur Bjarni Hafporsson
Sigurdur hefur starfad sem vidskiptastjéri og vorustjori hja Tryggja sidan 2020.

Berglind Magnusdottir
Berglind hefur starfad sem vidskiptastjéri Leiguverndar hja Tryggja sidan juni 2021.
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Magnea Olafs
Magnea starfar sem forstédumadur tjbna, Magnea er l6gfraedingur og héf storf & arinu 2019.

Endurskodunarnefnd

Endurskodunarnefnd starfar eftir starfsreglum a grundvelli IX. kafla A. i ld8gum um
arsreikninga nr. 3/2006. 108. gr. kvedur & um skyldu eininga tengdum almannahagsmunum
ao starfreekja endurskodunarnefnd. Endurskodunarnefnd Tryggja er skipud tveimur
nefndarménnum sem kosnir verda af stjorn félagsins. Hlutverk nefndarinnar verdur einkum
ad hafa eftirlit med vinnuferli vid gerd reikningsskila, &haettustyringu og virkni innra eftirlits.
Stjérn Tryggja mun skipa formann og einn nefndarmann & arinu 2021. Meirihluti
nefndarmanna eru 6hadir Tryggja.

Endurskodunarnefnd fundar ad lagmarki arsfiéroungslega og oftar ef purfa pykir.

Stjérn mun skipar nyja nefndarmenn eins flj6tt og audid er po eigi sidar en manudi eftir
adalfund.

Starfskjaranefnd

Starfskjaranefnd markar starfskjarastefnu sem midar ad pvi ad félagid sé avallt
samkeppnisheeft og geti radid til sin framuarskarandi starfsfélk. Starfskjarastefnan neer yfir
helstu atridi i starfs- og launakjérum forstjora, stjornenda og starfsmanna félagsins og skal
fylgja mannréttindastefnu félagsins dsamt pvi ad taka afstodu til 4hrifa launa & dhaettutoku
og -styringu félagsins i samradi vio endurskodunarnefnd. Starfskjarastefnu skal endurskoda
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arlega og skal greida atkveedi um hana a hverjum adalfundi. Starfskjaranefnd er skipud
Ollum stjornarménnum og heldur nefndin tvo fundi & ari.

Fjarfestingar og préunarnefnd

Starfsemi fjarfestingar og préunar fer med arskurdarvald yfir peim nyfjarfestingum sem
félagio tekur patt i. Nefndin skal skipad fimm adilum i pad minnsta skal einn nefndarmadur
vera 6hadur félaginu. Nefndin skal hittast i pad minnsta arsfjéroungslega og meta
fiarfestingar félagsins, ny teekifeeri sem og eldri fjarfestingar.

Atkveedisréttur i rddinu er jafn milli nefdarmanna nidurstdédu kosninga skal kynna &
hluthafafundi til &kvordunar.

Formadur skal hafa rétt til ad fa 6hada skodun ytri fagadila til kynningar og nyrrar kosningar
hja hluthéfum Tryggja fari fjarfesting yfir 25% af békfaerou eiginfjar félagsins.

I nefndinni sitja Baldvin Samuelsson formadur, Smari Rikardsson, Gudmundur Hjaltason og
Sigrun Sigurjonsdéttir og Svavar Hjaltested.

Stjérnendur

Skipurit félagsins

Starfsemi félagsins er skipt upp i prji meginsvid, p.e. fjarmal og préun, solu, radgjof og
tjonaumsysla. Ahaettustyring og geedamal, persénuvernd, regluvarsla, fjarfestingar, hagdeild,
mannaudur, stefnumotun og vidskiptapréun og trygginga- og télfreedigreining heyra beint
undir framkvaemdastjorn.

Nidurlag

Stjornarhattayfirlysing pessi hefur verid sett saman af stjérn Tryggja eftir bestu vitund. Henni
er eetlad ad veita greinargddar upplysingar um stjornarhaetti félagsins til vidskiptavina,
hluthafa, eftirlitsadila og annarra hlutadeigandi.

Stjérn Tryggja mun klara ad innleida i sinum stérfum a arinu 2022 starfsreglur sem byggadar
eru & sjottu utgafu leidbeininga um stjérnarhaetti fyrirtaekja sem gefin var Gt af Vidskiptaradi
islands, Samtékum atvinnulifsins og Nasdag OMX & islandi.

Stadfest af stjorn Tryggja ehf.



