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Introduccion

Como nuevo cliente de Stellar, ¢ sabes todo lo que obtienes con tu suscripcion? Muchos clientes nuevos no
son conscientes o no aprovechan todo lo que se les ofrece. Como suscriptor de Stellar, dispones de mas de
20 productos y herramientas que te ayudaran a mejorar y tener éxito en tu negocio inmobiliario. Este curso le
dara una visién general de todos sus productos, otras herramientas y algunos atajos para ahorrar tiempo. Le
recomendaremos cursos clave que le beneficiaran como nuevo suscriptor y le mostraremos algunos recursos
valiosos que le permitiran obtener todos los beneficios y maximizar su suscripcién a Stellar.

Accedera a todos sus Productos y Servicios desde la navegacion de su espacio de trabajo de Stellar Central.
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Marcar Como Favoritos

Puedes marcar los productos como favoritos que mas utilizas para acceder a ellos facilmente desde el menu
de navegacion, que esta debajo de Matrix. Para marcar un producto como favorito, busque el producto que
desea marcar como favorito y haga clic a Tool Kit o Kit de herramientas.
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Ahora sale el boton para “Anadir a favoritos”
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Cuando lo seleccionas, ahora la imagen de ese producto saldra en el menu a la izquierda.
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e OneHome

Agent Portal lets you preview what customers and -
prospects see when they visit OneHome helping you O n e " m e
collaborate with customers better than ever. You can view ~

a dashboard of all your OneHome contacts, recommend

el Agent Portal

they've considered, favorites, saved searches, their
progress in the Planner, and more!
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Otra forma de marcar favoritos es seleccionar el icono del lapiz que esta debajo de la lista de iconos de
Favoritos.
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mare deals.

El icono del lapiz expande la barra de favoritos y muestra dos botones, un signo mas y un icono de guardar
con una imagen de un disco. Pulsa el botén + para abrir la pantalla con todos los productos y servicios de
Stellar Central, ordenados por seccion.
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Cuando se abra la ventana, marque la casilla de seleccién junto a lo que quiera agregar como favorito o

desmarquela para eliminar.
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Haz los cambios y guarda la ventana con el botdn de la esquina inferior derecha. Tu seleccion se mostrara en
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Cambie la ubicacion de los favoritos usando el botén de cuatro lineas a la derecha del icono. También puede
eliminar un favorito de la vista con el botén a la izquierda del icono.
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Productos y Servicios de Stellar MLS

STELLAR CORE PRODUCTS

->
<4

Matrix
The most powerful multiole listing service
platform in the business.

Aceess this tool Tool kit

1

10 REPORTS

1

10 Reports by Local Logic

10 Reports combine lifestyle and market insights in
& format thal's easy 1o share and understand o
help you give consumers a complete picture of any
address.

Access this tool Tool kit

oncheme-

Agent Portal
n

)
OneHome

Recommend properties to customers directly as

gent Picks and then preview their view in the

Agent Portall

Access this tool Tool kit

Rayse-

Rayse
Aligning client expectations with agent expertise.

Access this 100l Tool kit

Showinglime

ShowingTime
ShowingTime automates the process of
coordinating showing requests between the listing
agent and the showing agent

Access this tool Tool kit

n TRANSACTIONS
TransactionDesk Edition

n

TransactionDesk
‘Your complete transaction management solution
featuring Authentisign!

Aceess this 100! Tool kit

FindingHemes

o

Finding Homes powered by Lundy, Inc.
Finding Homes powered by Lundy Inc., the most
comprehensive voice activated property search
engine!

Access this ool Taal kit

(1D GLOBAL REFERRAL CONNECT

D,

Global Referral Connect Powered by Immobel
Strategic networking, professional development,
and intelligent referral connections, all in one
platform (Formerly MLS Match).

Access this tool Tool kit

PREMIER

Premier
Premier by RiSMedia empowers real estate
professionals with cutting-edge 10ols and
resources to help them succeed in & fast-paced
and ever-changing industry.

ccess this tool Tool kit

Realist

>
<

Realist
Public records fully integrated into Matrix, that
provides property and ownership data, market
information, street and aerial maps (including
interactive mapping features), and market trends

Access this 100l Taal kit

— SKYSLOPE

€ FORMS

Skyslope Forms
Al the forms you need at your fingertips for a
seamless transaction experience.

ccess this tool Tool kit

&

3

Product Feedback Form

Access this 100! Tool kit

igl hurdir

Hurdir
Automalic Business Expense & Mileage Tracker.

Access this tool Taol kit

2/ MLS-Touch®

’

MLS-Touch
The most powerful mobile app ever created for the
real estate industry, keep your most important
customer data always at your fingertips!

Access this tool Tool kit

AProspects CRM

2

Prospects CRM
Helping you accelerate your business and close
more deals

Access this tool Taol kit

€ RentSpree

S
RentSpree
The alkin-one platform ta power your rental
business. From Tenant Screening to Rent Payment,
RentSpree provides powerlul 10ols for every step
of the remtal process.

Access this tool Taol kit

q SKYSLOPE
O
Skysiope Offers
Manage offers efficiently and equitably with
SkySlope Offers, the offer management platform
that makes it easier han ever to compare,

organize, and communicate about listing offers in
one place.

Access this tool Taol kit

Los productos de Stellar son los mas
utilizados y tienen integracion dentro de
Matrix, lo que significa que puede acceder a
ellos directamente a través de la aplicacién
Matrix.

Los Productos de Stellar

Matrix — Su principal herramienta de
busqueda MLS con acceso a todos los datos
de Stellar MLS dentro del area de cobertura
de Florida, asi como la informacion de datos
compartidos con Puerto Rico, FMLS en
Atlanta, Georgia, y Gulf Coast MLS en Mobile,
Alabama. Estas areas se pueden acceder en
su busqueda normal cambiando el estado.

Dentro de Matrix, las alianzas de acceso
reciproco y data share de Stellar MLS brindan
a los suscriptores un acceso ampliado a
listados, mayores oportunidades de referidos
y un alcance de mercado mas amplio, todo a
través de su acceso actual. Mediante
colaboraciones con otros MLS en Estados
Unidos e internacionalmente —incluidos
Miami REALTORS®, BeachesMLS, State-
Wide MLS, OMNI MLS, California Regional
MLS (CRMLS) y Bright MLS— Stellar MLS
ayuda a sus suscriptores a atender a sus
clientes de manera mas eficiente en mas
regiones.

Finding Homes Pro — Este nuevo producto
de Lundy permite a los clientes con
discapacidad visual buscar viviendas en el
MLS utilizando tecnologia de voz y comandos
a través de sus aparatos Amazon. Esta
herramienta interactiva permite a los clientes
escuchar la informacion de la propiedad y
hacer preguntas sobre los detalles de la
propiedad.

Hurdlr — Este producto le ayuda a realizar un
seguimiento de los ingresos, gastos,
kilometraje, tiempo y pago de impuestos.
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Configure su perfil y realice el seguimiento de su negocio. Puede imprimir informes basicos que muestren sus
beneficios, pérdidas y pagos de impuestos a final de afo.

10 Reports — Estos informes para clientes combinan informacion sobre el estilo de vida y el mercado en un
formato facil de compartir y comprender con los clientes.

Global Referral Connect — Es tu red de referencia en linea donde creas tu perfil gratuito. Puede enviary
recibir referencias dentro y fuera de los Estados Unidos.

MLS-Touch — Esta es su aplicacion moévil para poder acceder a Matrix desde cualquier lugar. Puede acceder
facilmente a sus contactos y busquedas guardadas en Matrix desde la aplicacién MLS-Touch. Puede
descargarla desde la tienda de aplicaciones de su teléfono movil e iniciar sesién con su ID de MLS y su
contrasefa, de la misma forma que inicia sesion en Stellar.

OneHome Agent Portal — Permite a los agentes visualizar a los clientes en un solo lugar, hacer
recomendaciones de propiedades y afadir notas/comentarios. Un Unico lugar para interactuar y ver la
actividad de sus clientes.

PREMIER - Premier por RISMedia ofrece herramientas y recursos avanzados para ayudar a los agentes a
tener éxito, ofreciendo comentarios y articulos relevantes del sector inmobiliario de los principales lideres de la
industria.

Prospects CRM — Este producto le ayuda a mantenerse en contacto con sus clientes. Puede establecer
planes de accion y configurar tarjetas digitales para dias festivos y otras celebraciones que le permitan
mantener el contacto con sus clientes antes, durante y después de una transaccion.

Rayse — Esta herramienta de presentacién permite a los agentes compartir su experiencia, valor y trayectoria
inmobiliaria con los clientes compradores y vendedores.

Realist — Esta herramienta de busqueda de registros publicos le permite acceder a la informacion del registro
publico de la propiedad para cualquier propiedad dentro del estado de Florida. También hay informes
completos y datos de vecindario a los que también se puede acceder facilmente.

RentSpree — Es una herramienta integral para cada paso del proceso de alquiler, como la seleccién de
inquilinos, el pago de alquileres, etc.

ShowingTime — Esta es una herramienta digital de administraciéon para mostrar propiedades. Configure sus
listados para mostrar o programar presentaciones de propiedades facil y digitalmente, haciéndolo conveniente
y ahorrando tiempo. También existe una aplicacion maovil para ShowingTime que puede obtener en la tienda
de aplicaciones de su teléfono movil.

SkySlope Forms - Formatee rapidamente sus formularios digitales para firmarlos y envielos a sus clientes de
forma facil y rapida. La plataforma de firma electronica Digi-Sign esta incluida.

SkySlope Offers — Esta plataforma de administracién de ofertas facilita la recepcién, organizacion y
comparacion de ofertas en un solo lugar. Las condiciones de la oferta se pueden compartir con el cliente, lo
que facilita la revisiéon de las ofertas sin prejuicios. (Este producto esta sujeto a la aprobacion del corredor)

Transaction Desk — Este es su producto de documento digital que le permite acceder a todos los formularios
de Stellar MLS para hacer sus transacciones sin papel y sin problemas. También dispone de una funcion de
firma digital. La integracion con Matrix le permite presentar ofertas e introducir listados electronicamente,

ahorrandole tiempo.
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Productos Adicionales de Busqueda de Propiedades

ADDITIONAL PROPERTY SEARCH PRODUCTS

DI  HomePath MFCRED

: UPDATE.COM v PN COMMERCLAL REAL ESTITE

H @

Builders Update HomePath MFCRE
Find New Construction. The better path for home searching The source for commercial real estate in Central &
Southwest Florida.

)

Access this tool Tool kit Access this tool Tool kit Access this tool Tool kit

. v ’,
PROFESSIONAL
B

New Home Source

Your MLS companion for new home construction!

Access this tool Tool kit

Builders Update — Este es un producto de nueva construcciéon que le permite buscar viviendas de nueva
construccion para sus clientes. Puede buscar por ubicacion, constructor, etc. Algunos constructores le
permiten registrar compradores en caso de que visiten el constructor sin que usted esté presente.

NewHomeSource Professional - Este es un producto de nueva construccion que le permite buscar viviendas
de nueva construccion para sus clientes. Puede buscar por ubicacioén, constructor, etc. Algunos
constructores le permiten registrar compradores en caso de que visiten el constructor sin que usted esté
presente. También dispone de herramientas para generar nuevos compradores potenciales.

MFCRE - Este producto es util si busca anuncios de propiedades inmobiliarias comerciales. Acceda a
listados comerciales creando su cuenta en MFCRE. Aprenda mas en: https://www.stellarmls.com/commercial.

HomePath — Este sitio de Fannie Mae permite buscar propiedades pertenecientes a bancos. Ofrece
funciones en las que los compradores pueden estimar lo que pueden gastar y ponerlos en contacto con
prestamistas para obtener una precalificacion.
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Datos de Mercado y Listados

MARKET & LISTING DATA

o)
c@; IMAPP rREfechnology’ SmartCharts
& £ ®
iMAPP RETechnology SmartCharts

Property Tax Information at Your Fingertips. Designed for brokers and agents to discover and Be your local market's expert.
learn about technology to grow their business.

Access this tool Tool kit Access this tool Tool kit Access this tool Tool kit

iMapp — Esta herramienta de registros publicos le permite buscar en los registros publicos de la propiedad, asi
como realizar algunas busquedas basicas de propiedades y datos de mercado local/especifico para buscar
clientes potenciales.

RETechnology — Este producto permite a los agentes obtener informacién actualizada sobre tecnologia,
inscribirse en seminarios web y consultar articulos e informacién en formato digital.

SmartCharts — Este producto de Showing Time le permite obtener algunas estadisticas actuales del mercado
que puede proporcionar a sus clientes o utilizar para mantenerse al dia en areas especificas del mercado.

Conectado con Clientes

CONECTAR CON CLIENTES
L DownPayment = n
RESOURCE ’ ”
renowned
Down Payment Resource ListHub Renowned
Tumn home searchers into homeowners. Get your listings in front of more consumers. Your reputation should work as hard as you do.
Kitdet .
™ RatePlug
RatePlug
a hert

DownPayment Resource — Este producto es un gran recurso para sus clientes, ya que proporciona
informacion sobre si hay alguna ayuda disponible para el pago inicial o los costes de cierre. Esto se hace por
la propiedad, y se puede acceder a través de Matrix de una propiedad si el logotipo DPR esta presente en un
listado. También hay herramientas de comercializacion disponibles para los agentes con este producto.

ListHub — Esta herramienta permite a los corredores optar por publicar sus anuncios en sitios especificos.
Asi pueden controlar donde se publican y maximizar su exposicion.
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Renowned — Esta herramienta le permite solicitar opiniones de los clientes después de la transacciéon. Si
completan la encuesta, puede utilizarla para promocionar su negocio publicandola en su sitio web, redes

sociales, etc.

RatePlug - Esta herramienta de estimacion de hipotecas le permite ayudar a sus clientes ofreciéndoles una
estimacion de lo que podria suponer el pago de la hipoteca de una propiedad especifica. Puede asociarse
con prestamistas preferentes para mantener actualizados la informacién y los tipos de interés para sus

clientes.

Mejora tus Listados

ENHANCE YOUR LISTINGS

L=4NSLLIddC

=
ListTrac

Monitor your listings, measure your success.

Access this tool Tool kit

TROTERTY PANORAMA

O
Property Panorama

Automated virtual tools and digital marketing.

Access this tool Tool kit

LisTrac - Este producto le permite ver dénde se estan viendo sus listados para determinar los mejores sitios y

comercializacion para sus listados.

Property Panorama — Este es un producto de visita virtual para sus anuncios. Como suscriptor de Stellar,
obtendra una visita virtual gratuita con las 5 primeras fotos que suba a un anuncio. Una visita virtual mas
larga esta disponible a un precio reducido.

Precios con Descuento para Clientes Stellar

PRODUCTOS CON DESCUENTO PARA CLIENTES DE STELLAR

estate for actionable insights

Acceder a esta Acceder a esta herramienta

Kit de herramientas Kit de herramientas

@ A MyFloodStatus
clo ud CMA NATIONAL FLOOD SEAACH
& ® b
Cloud CMA DataMaster MyFloodStatus
Master your listing presentation MLS integrated appraisal software thal saves you The most reliable structure-based flood zone
time. reports used by real estate agents
Acceder a esta herramienta Acceder a esta herramienta Acceder a esta herramienta
Kit de herramientas. Kit de herramiemas Kit de herramientas
@ @
@ @ ®
MyRental Remine AdBuilder
Screen potential clients seamlessly. The most powerful map-based search in real AdBuilder™ gives you, our valued Stellar MLS

customers, a simple way 10 gel more eyes on your
listings, instantly. Builtinto MLS-Touch®, it creates
professional ads in minutes without the need for
exira software or complicated setup.
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Cloud CMA - Esta herramienta con descuento le permite crear CMA personalizados, folletos y recorridos
para compradores.

DataMaster — Este producto con descuento es un software disefiado para el tasador inmobiliario.

MyFloodStatus — Este producto con descuento le permite obtener informes certificados de inundacién para
una propiedad.

MyRental — Este producto con descuento es para aquellos agentes que trabajan en el mercado de alquiler.
Esta herramienta le permite examinar y verificar a los inquilinos como posibles candidatos al alquiler.

Remine — Esta herramienta con descuento ofrece busqueda por filtros mediante analisis predictivo para
buscar propiedades y clientes agricolas en todo el pais.

Ad Builder - Esta herramienta funciona dentro de la aplicacion MLS Touch y ayuda a disefar anuncios para
tus listados.

Educacion y Cumplimiento del MLS

MLS Education & Compliance

bl £2 E

O

MLS Rules & Regs MLS Training Videos Stellar MLS University Class History

Report 8.0 Violation

Clear cooperation policy

La seccion de educaciéon y cumplimiento le ofrece herramientas y recursos para ayudarle con ofertas de
cursos adicionales, videos de ayuda para el usuario y acceso a las reglas y reglamentos.

MLS Rules & Regs — Accedera directamente a la version mas actualizada de las reglas y reglamentos.
Puede buscar por articulo o tema.

MLS Training Videos — Esta coleccion de videos de Vimeo ofrece numerosos videos de aprendizaje sobre
temas tratados en nuestros cursos. Es un buen repaso si has olvidado lo que aprendiste en una clase. La
videoteca cuenta con una funcion de busqueda que te ayudara a encontrar lo que necesites.

Stellar MLS University — Nuestra nueva e innovadora plataforma, en la que nos esforzamos por hacer que su
experiencia de aprendizaje sea mas cautivadora y eficiente. Nos centramos en capacitarle para sobresalir en

su negocio inmobiliario.
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Class History — Esta es su libreta de calificaciones de los cursos que ha tomado. Una vez que tu asistencia a
un curso es publicada, puedes ver un historial de toda tu educacion completada con Stellar MLS.

Report 8.0 Violation — En caso de que considere necesario denunciar un anuncio por infraccién, puede
descargar la informacion necesaria para respaldar su denuncia.

Recomendaciones

Como suscriptor de Stellar, tiene acceso a TODA la oferta educativa y de capacitacion; sin embargo, como
nuevo agente, le recomendamos comenzar con algunos de estos cursos clave para iniciar su negocio.

Subscriber Series

MLS Lead Generation Tools

Intro to Prospects CRM

ShowingTime

Amplify Your Business with Stellar MLS Mobile Apps

YV VVVYVY

marzo 2026



