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Aprende a Buscar Alquileres en Matrix 

En esta clase, aprenderás a realizar búsquedas para tus compradores en Matrix sobre: 

• Propiedades en alquiler (a corto/largo plazo, casas de vacaciones y alquiler con opción a 
compra) 

• Diferentes características solicitadas por tus clientes, como propiedades amuebladas/sin 
amueblar, espacio de almacenamiento, lavandería, restricciones para mascotas, información 
sobre depósitos, oficina, garaje/aparcamiento, servicios y mucho más... 

• Personalizar la página de resultados para mostrar información sobre alquileres 

Ser propietario de una vivienda puede ser un objetivo a largo plazo para muchas personas, pero eso 
no significa que sea para todo el mundo. El alquiler tiene sus ventajas. A diferencia de los 
propietarios, los inquilinos no tienen gastos de mantenimiento ni facturas de reparación, y no tienen 
que pagar impuestos sobre la propiedad. El alquiler ofrece flexibilidad, gastos mensuales predecibles 
y alguien que se encarga de las reparaciones. Este curso está diseñado para proporcionarle 
consejos y trucos sobre la búsqueda de alquileres en Matrix, y para mostrarle cómo aprovechar la 
información adicional que sus clientes pueden necesitar para decidir sobre su nueva propiedad de 
alquiler. 
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Búsqueda de Alquileres en Matrix 

Tanto si busca una propiedad para alquiler a corto o largo plazo, alquiler vacacional, alquiler con 

opción a compra, alquiler semanal o alquiler de temporada para sus clientes, podemos ayudarle. 

En primer lugar, veamos los tipos de formularios de búsqueda que tiene a su disposición para buscar 

propiedades en alquiler. 

Formulario de Búsqueda Rápida vs. Búsqueda Detallada 

Cada clasificación de propiedad que aparece en el MLS tiene dos tipos de formularios de búsqueda 
disponibles para introducir criterios y obtener resultados. Hay dos tipos de formularios: el formulario 
rápido y el formulario detallado. La diferencia entre ambos es sencilla. El formulario detallado ofrece 
campos de criterios adicionales que pueden resultar útiles cuando el cliente busca una propiedad 
más específica. 

Para la clasificación de alquileres, el formulario detallado ofrece campos de criterios que incluyen 
permisos y restricciones para mascotas, características interiores, exteriores y comunitarias, 
características del garaje y el estacionamiento, vistas al mar y accesibilidad, y características 
ecológicas y de mitigación de desastres. 

Como puede ver, el formulario de búsqueda detallada es un recurso útil cuando se buscan alquileres 
en Matrix. 

Para el curso, el instructor utilizará el formulario de búsqueda detallada. 

Campos de Búsqueda Específicos para Alquileres 

Cuando comience a buscar propiedades en alquiler, observará que la mayoría de los campos de 
criterios son similares a los de una búsqueda residencial. Sin embargo, hay campos adicionales 
específicos para propiedades en alquiler que están disponibles. A continuación se destacan esos 
campos por columna. 

Columna Izquierda 

Los campos de criterios específicos de alquiler que encontrará en la columna izquierda del formulario 
de búsqueda incluyen «Condiciones del contrato de alquiler», donde podrá buscar condiciones 
específicas, contratos de alquiler a corto plazo, alquileres mensuales y semanales; «El alquiler 
incluye», que describe las distintas opciones incluidas en el precio del alquiler. Estas pueden incluir 
servicios públicos, mantenimiento de jardines, seguros, control de insectos y muchos otros criterios 
entre los que elegir. También puede seleccionar propiedades que utilicen el servicio de selección de 
inquilinos en línea RentSpree como forma de filtrar los resultados. 
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Campos Geográficos – Columna de en medio 

En el centro de los formularios de búsqueda, puede buscar por una variedad de campos geográficos, 
incluyendo dirección, estado, condado, código postal, ciudad o subdivisión. Florida está seleccionada 
por predeterminación, pero también puede buscar propiedades en alquiler en Georgia, Alabama y 
Puerto Rico. Para seleccionar una de estas ubicaciones, seleccione la carpeta de archivos situada a 
la derecha del campo de criterios. Esto abrirá el menú, permitiéndole seleccionar la ubicación 
deseada que desea buscar. Una vez que haya seleccionado el estado en el que desea buscar, 
seleccione el botón Añadir en el centro del menú. Esto llevará el estado seleccionado al lado derecho 
de la pantalla. Desde allí, seleccione el botón Aceptar en la parte inferior izquierda de la ventana. 
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Otros campos específicos de alquiler que encontrará incluyen muebles (amueblado, sin amueblar, 
llave en mano), alquileres a largo plazo, disponibilidad por semanas y meses. 

 

 
 

Columna Derecha  

Al introducir criterios en la columna derecha del formulario de búsqueda de alquileres, querrá 
asegurarse de que está aprovechando al máximo los resultados. Para garantizar que así sea, 
siempre deberá utilizar un rango al introducir sus criterios. La mayoría de los campos de criterios que 
se encuentran en la parte derecha tratan con números, lo que puede excluir casi todos los resultados 
si es demasiado específico. 
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Por ejemplo, uno de los campos de criterios específicos de alquiler de este lado es el precio del 
alquiler. Al introducir el precio de alquiler deseado, es recomendable añadir un rango. A continuación 
se indican varias formas de añadir un rango a una búsqueda numérica. 

Alquiler a partir de un precio e incluye todo POR DEBAJO DE: 1500- (incluye el -) 

Alquiler a partir de un precio e incluye todo POR ENCIMA DE: 1500+ (incluye el +) 

Alquiler que se encuentra entre dos precios: 1500-2500 

 

Otros campos específicos del alquiler que encontrará en la columna de la derecha incluyen la 
frecuencia del pago del alquiler, la fecha de disponibilidad y la fecha de finalización del contrato de 
alquiler. 

 
 

Añadir Campos Adicionales  

En la parte inferior de cada formulario de búsqueda, hay una opción para añadir campos adicionales. 
Esto le permite personalizar cualquier formulario de búsqueda que esté utilizando para buscar 
criterios más específicos para su cliente. Si hace clic en «Añadir», aparecerá una lista de todos los 
campos disponibles en Matrix y podrá seleccionar los campos que desea añadir a su formulario de 
búsqueda. Puede seleccionar los campos directamente de la lista o utilizar la barra de búsqueda 
para buscar un campo por su nombre. Si no encuentra los criterios que busca, puede acceder al 
Formulario de entrada de datos de listados de alquileres y utilizar las teclas CTRL+F (PC) o 
CMND+F (MAC) para buscar en el formulario los criterios que desea. También puede localizar un 
pequeño icono con forma de lupa en la esquina superior derecha de la ventana PDF. Cualquiera de 
estas opciones le ayudará a identificar en qué categoría se encuentra el criterio que está buscando. 
Una vez seleccionado, haga clic en el botón «Añadir» y, a continuación, haga clic en «Atrás» para 
volver al formulario de búsqueda e introducir sus criterios. 

https://www.stellarmls.com/documents/listing-forms
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Por ejemplo: 

Puede buscar: 

Cuota de solicitud, cuota de solicitud adicional, depósito de seguridad mínimo, condiciones del 
contrato de alquiler, garaje, cochera, características del garaje/aparcamiento, características de la 
lavandería, depósito por mascotas, habitaciones adicionales y más. 

Nota: Si busca listados con oportunidades de alquiler con opción a compra, añada el campo 
«Comentarios del agente inmobiliario» y utilice el comodín para buscar propiedades *Rent to Own* 
(alquiler con opción a compra). 
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También puede añadir el campo «Comentarios públicos» para buscar un comentario específico 
sobre la propiedad en los comentarios públicos. Por ejemplo: electrodomésticos de acero inoxidable 
o mostradores de granito. 

 

Personalización de cuadrículas de resultados/Refinar búsquedas 

Después de introducir los criterios deseados en el formulario de búsqueda, accederá a la pantalla de 
resultados. La pantalla de resultados predeterminada es la pantalla de agente de una sola línea. 
Como agente, tiene la opción de personalizar sus pantallas y crear nuevas pantallas relacionadas 
con los distintos tipos de propiedades que pueda estar buscando. A continuación se muestra un 
ejemplo y los pasos necesarios para crear su propia pantalla personalizada. 

Este es un ejemplo de cómo puede ser una pantalla personalizada. Observará que se han añadido 
columnas de criterios adicionales a la pantalla de una sola línea del agente. Esas columnas incluyen 
la primera foto de cada anuncio, la tarifa de solicitud y el depósito de seguridad mínimo. 
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También puede observar que algunas de las columnas se han reorganizado. Esto se describe en los 

pasos siguientes. 

Pasos para Crear la Pantalla Personalizada 

Paso 1: Este es el paso más importante y evita que tengas que ajustar la pantalla de línea única del 
agente. Tendrás que cambiar el nombre de tu pantalla. Para ello, selecciona el icono Administrar 
pantalla (parecido a un bloc de notas y un lápiz) que se encuentra justo debajo de la pestaña 
Resultados, en la esquina superior derecha de la pantalla. Después de seleccionar el icono, solo 
tienes que cambiar el nombre de la pantalla borrando «Línea única del agente» y escribiendo el 
nombre que desees. 
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Paso 2: Después de nombrar la pantalla personalizada, ahora puede eliminar cualquier columna que 
no desee. Básicamente, la pantalla de línea única del agente se puede tratar como una hoja de Excel 
y se puede manipular de la misma manera. Para eliminar una columna, coloque el cursor en la parte 
superior de la columna donde se encuentra el encabezado. Una vez que el cursor cambie a una cruz 
con flechas en los extremos, haga clic con el botón izquierdo del mouse y seleccione eliminar la 
columna. 

 

Continuarás repitiendo este proceso hasta que todas las columnas que quieres eliminar ya no formen 

parte de la pantalla.   

Paso 3: También puedes reorganizar tus columnas para mostrar información importante hacia la 

parte frontal de la pantalla.  Esto te permite evaluar fácilmente los detalles de la propiedad de un solo 

vistazo en lugar de tener que buscar los detalles que buscas.   
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Paso 4: Puede que descubras que parte de la información registrada en las columnas se corta o no 

se muestra completamente.  Puedes ajustar el ancho de píxeles de las celdas y envolver el texto 

para asegurarte de que toda la información se muestra completamente.  Para hacer estos ajustes, 

debes hacer clic izquierdo en el encabezado de la columna de las celdas que deseas ajustar.  

Encontrarás el campo de ancho de píxel en la esquina superior izquierda de la ventana.   

Recomendación: Intenta mantenerte en o por debajo de 175 píxeles.  La casilla de marcar el texto de 

envolver se encuentra en la esquina inferior derecha de la ventana.  

 

Paso 5: Para introducir información adicional en esta pantalla, puedes añadir columnas adicionales 

que correspondan a los campos de criterios que se encuentran en el Formulario de Entrada de Datos 

de Listado para cada Clasificación de Propiedad.  Para añadir columnas adicionales, irás al 

encabezado al que quieres que pase la nueva columna después y haz clic izquierdo en el ratón.  

Seleccionarás la opción Insertar columna.  Aparecerá una ventana emergente que te permitirá 

desplazarte por las opciones disponibles.  Una vez que hayas seleccionado los criterios deseados 

que deseas añadir a tu pantalla, seleccionarás el botón Aplicar en la parte inferior de la ventana.   
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A continuación, se muestra un ejemplo de cómo puede quedar la pantalla una vez que se ha añadido 

una nueva columna de criterios.  Esta columna también se ha ajustado para envolver la línea y el 

ancho de píxeles se ha ajustado a 175.  
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Paso 6: Una vez que hayas añadido todas las columnas de criterios adicionales que quieres en tu 

pantalla específica, querrás fijar esos cambios en tu pantalla.  Para ello, tendrás que seleccionar el 

icono de Visualización de Gestión que se encuentra en la pestaña de Resultados y seleccionar 

Guardar cambios.  Esto bloqueará todos los ajustes que hayas hecho, creando tu pantalla 

personalizada.  Esta pantalla está ahora disponible en el menú desplegable de Visualización, 

permitiéndote seleccionarla para cualquier conjunto de Resultados.   

 

 

Escenarios comunes de búsqueda de alquileres 

Buscando la tasa mínima de solicitud y el depósito de seguridad 
A menudo, cuando un cliente busca una propiedad de alquiler, dos de sus principales 

preocupaciones son cuál es el depósito de seguridad y la tasa de solicitud de la propiedad.  Estos 

dos criterios pueden buscarse o reportarse en una pantalla personalizada.  A continuación se 

muestra el esquema de este ejemplo y los criterios utilizados en la búsqueda.   

El cliente busca una vivienda unifamiliar que incluya servicio de jardinería y que permita a su perro 

familiar.  Buscan una propiedad sin amueblar en el condado de Hillsborough que tenga 3 o más 

dormitorios y 2 o más baños.  Esperan mantenerse entre 1500 y 2500 dólares mensuales con un 

depósito de seguridad mínimo de 100 dólares o menos y un depósito de seguridad equivalente a un 

mes de alquiler.   
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Fíjate que antes de añadir los campos adicionales a nuestro formulario de búsqueda, tenemos 33 

propiedades de alquiler que coinciden con nuestra búsqueda.  
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Una vez que se añaden los campos de Depósito de Seguridad Mínima y Tasa de Solicitud y se 

colocan criterios en los campos, perdemos 11 propiedades de alquiler según los criterios 

introducidos.  Para aprovechar al máximo número de propiedades posible, quizá quieras plantearte 

hacer una pantalla personalizada para el Depósito de Seguridad Mínimo y la Tasa de Solicitud.  A 

continuación se muestra un ejemplo de cómo podría ser esa pantalla.  Notarás que algunos de los 

criterios que pueden haber excluido una propiedad durante la búsqueda pueden seguir siendo una 

opción para tu cliente.  es decir, la tasa de solicitud puede ser 5 dólares más de lo que querían.  

 

 

Búsqueda de condominios  

En este ejemplo, tu cliente está buscando un apartamento o condominio, amueblado o sin amueblar, 
en el condado de Sarasota. Busca un contrato de arrendamiento de 12 meses y está dispuesto a 
pagar 3000 dólares o más de renta. Quiere una propiedad que tenga 2 o más habitaciones en uno de 
los pisos superiores del edificio y que cuente con elevador. Además, desea una propiedad que 
ofrezca estacionamiento asignado y que permita mascotas. 

Una vez más, hay dos formas de buscar estas propiedades. Puedes optar por agregar los campos 
adicionales en la parte inferior del formulario de búsqueda o puedes crear una vista personalizada 
que muestre toda la información que necesitas para determinar si la propiedad cumple con los 
requisitos de tu cliente. 

A continuación se muestran ejemplos de cada una de las formas en que puedes realizar la 
búsqueda. 
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A continuación se muestra la vista de la pantalla personalizada 
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Buscando alquileres por meses/alquileres a corto plazo permitidos 

Algunos clientes no buscan alquileres a largo plazo. Es posible que algunos sean nuevos en la zona 

y aún no estén seguros de dónde quieren vivir exactamente, por lo que buscan la flexibilidad de un 
alquiler mes a mes. Este tipo de propiedades ofrecen la flexibilidad que el cliente busca mientras 
decide cuál será su solución más permanente. 

Un alquiler a corto plazo es el alquiler de cualquier vivienda residencial por un período breve, de 30 
días o menos. Encontrarlas en el MLS a veces puede ser complicado, pero agregar los criterios 
correctos en el formulario de búsqueda puede ayudar a eliminar cualquier dificultad para encontrar 
estas viviendas. En este ejemplo, el cliente busca un alquiler mes a mes o a corto plazo. Aunque no 
tiene preferencias específicas en cuanto a una zona o estilo de propiedad en particular, sí desea una 
propiedad que ofrezca un complejo residencial cerrado con gimnasio. Su presupuesto oscila entre 
$3200 y $4200 al mes. A continuación se muestra un ejemplo de cómo podría verse tu formulario de 
búsqueda: 

 

 



Learn to Research Rentals in Matrix en español 
Guías en español 

julio 2026  
17 

Una vez que agreguemos los criterios de búsqueda adicionales a nuestro formulario, notarás un 

cambio drástico en el número de propiedades disponibles en tus resultados. Recuerda que, para 
evitar esto, puedes crear una visualización personalizada, lo que te permitirá aprovechar todas las 
propiedades que coincidan con el rango de precios y el estilo de propiedad, al tiempo que comparas 
las características adicionales que ofrecen y le brindas esa opción al cliente. 

   

 

 

 

Por otro lado, si estás trabajando con un comprador que busca adquirir una propiedad que pueda 
convertir en un alquiler a corto plazo, deberás realizar esta búsqueda en la categoría de 
«Clasificación de propiedades residenciales». Una vez que inicies tu búsqueda en la sección 
«Residencial», solo tendrás que seleccionar el criterio «Se permite el alquiler a corto plazo», que se 
encuentra en el campo de criterios «Información del agente inmobiliario». A continuación se muestra 
un ejemplo de este tipo de búsqueda. 
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Trabajando con resultados de búsqueda   
Debajo de la cuadrícula de resultados, hay cuatro menús, cada uno con botones para realizar 

diferentes acciones.  

Menú de Acciones 

 

El menú de Acciones incluye funciones como enviar correos electrónicos, imprimir, ejecutar 

indicaciones para conducir, lanzar un asistente CMA, ejecutar estadísticas, exportar los datos, 

solicitar visitas masivas y crear informes PDF personalizados.  

• Correo electrónico: Envía un correo electrónico único con los anuncios seleccionados.  A los 

clientes se les envía un enlace a su OneHome Customer Portal para ver los anuncios.  No es 

un correo automático en el que el cliente reciba actualizaciones desde el sistema.  Para 

configurar un correo automático, ve al menú de Guardar.   

• Imprimir: Imprimir anuncios seleccionados.  Puedes elegir una variedad de pantallas para 

imprimir y elegir si quieres incluir un encabezado y un pie de página.  Los listados pueden 

imprimirse en papel, PDF o enviarse por correo electrónico como archivo adjunto en PDF 

desde este botón.  

• CMA: Este botón no produce una CMA para un anuncio individual.  En su lugar, si buscas 

comparables para tu propiedad en cuestión, puedes seleccionar varios anuncios comparables 

y luego hacer clic en este botón para abrir un asistente CMA.  

• Indicaciones: Haz indicaciones para conducir entre anuncios, reordena los anuncios y añade 

puntos de salida o parada personalizados, imprime las indicaciones o envíalas por correo 

electrónico directamente a tu cliente.   

• Estadísticas: Haz un resumen de estadísticas en los anuncios de tu búsqueda. 

• Exportar: Exportar la cuadrícula de resultados en .csv formato (valores separados por comas) 

para abrirla en otro programa de software como Microsoft Excel. 
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• CMA rápido: Al igual que el botón CMA, este botón requiere que busques comparables para tu 

propiedad en cuestión.  Si seleccionas las comparaciones y luego haces clic en CMA rápida, se 

creará un informe PDF básico que mostrará cada comparación (ordenada por estado) y que 

mostrará estadísticas resumidas por estado.  

• ShowingCart: Lanza varios anuncios en ShowingTime para solicitar visitas. 

• Informes PDF personalizados: Crea un informe PDF personalizado que incluya las vistas de 

Resumen de Corredores y Clientes de los listados  

Menú de filtrado 

 

El Menú de Refinamiento te permite trabajar con el conjunto de resultados para un cliente específico.  

Puedes descartar propiedades no deseadas antes de enviar un correo electrónico al cliente, así 

como hacer selecciones de agente para las propiedades que quieres destacar una vez que el cliente 

inicie sesión en sus cuentas de cliente de OneHome.  Para seleccionar una Selección de Agente, 

seleccionarás el nombre del cliente en el menú Ver Como y seleccionarás las estrellas 

correspondientes que se encuentran en el extremo izquierdo de cada fila de propiedades.  Una vez 

seleccionada, la estrella se vuelve de un color dorado oscuro y aparece como una selección de 

agente cuando el cliente inicia sesión en sus cuentas de OneHome.   

 

Menú Guardar 

 

El Menú de Guardar ofrece a los agentes la capacidad de guardar las búsquedas comunes que 

realizan regularmente, y aquí es también donde configurarás los correos automáticos para tus 

clientes. Las nuevas búsquedas guardadas pueden asociarse a un cliente real o configurarse como 

plantilla de búsqueda en tu widget de Mis búsquedas favoritas en su Panel de Matriz de Matriz.  Para 

establecer un conjunto de criterios como búsqueda guardada, selecciona la opción Nueva búsqueda 

guardada, nombra la búsqueda, adjunta la búsqueda a un cliente si quieres hacerlo, y selecciona 
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Activar búsqueda favorita en la pestaña de inicio si quieres que la plantilla de búsqueda aparezca en 

el widget de Mis búsquedas favoritas, y selecciona Guardar.  La búsqueda guardada ahora puede 

usarse en cualquier momento que quieras buscar ese conjunto de propiedades.   

 

 

 

 

 

 

 

Para configurar un correo automático para tu cliente, deberás seleccionar la opción Nuevo correo 

automático.  Esto se abrirá en una nueva página donde seleccionarás el nombre del cliente, pondrás 

un asunto para el correo y elegirás el horario más adecuado para tu cliente y sus necesidades. 
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Recursos adicionales de alquiler 
 

 

 

Stellar MLS te ofrece un precio rebajado en My Rental. Con este producto, podrás 

seleccionar a posibles inquilinos de forma rápida y sencilla. Es una solución de 

autoservicio para la selección de alquileres de agentes y corredores con anuncios de 

alquiler. Puedes hacer informes de antecedentes y buscar la puntuación de alquiler. 

 

 

Stellar MLS te ofrece acceso a un producto completamente nuevo 

llamado RentSpree!! Este producto se te proporciona como parte de tu 

suscripción y te da acceso a muchas funciones excelentes como la 

selección de inquilinos, portal de pagos, centro de mensajes y la 

posibilidad de personalizar tu página de agente.  

 


