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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEGLI UTENTI 
 

Con la presente informativa sul trattamento dei dati personali, resa ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) 
2016/679 (c.d. “GDPR”), la EXTRACREDIT SRL, con sede legale in Verona, Via Francia, n. 21/C, P. IVA 
04821220235 (“EXTRACREDIT”), in qualità di Titolare del trattamento, intende illustrarle le finalità e le 
modalità con cui raccoglie e tratta i suoi dati personali, quali categorie di dati sono oggetto di trattamento, 
quali sono i diritti che Le vengono riconosciuti in qualità di interessato al trattamento e come possono essere 
esercitati. 
L'informativa è resa esclusivamente per il presente sito web (“Sito”) e per il rapporto diretto con Lei 
intercorso, pertanto EXTRACREDIT non si assume alcuna responsabilità in merito agli altri siti web 
eventualmente consultati tramite collegamenti ipertestuali presenti sul Sito stesso. 
Gli utenti, utilizzando il Sito, accettano la presente informativa e sono, pertanto, invitati a prenderne visione 
prima di fornire informazioni personali di qualsiasi genere. 
La informiamo che anche se deciderà di non avvalersi della ns. Azienda, EXTRACREDIT potrà – previo Suo 
consenso – trattare alcuni dati di navigazione (quali indirizzo IP, orario di accesso alla piattaforma, metodi di 
accesso al server, codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server) per inviarti comunicazioni 
commerciali attraverso notifiche push; il consenso prestato è revocabile in ogni momento scrivendo 
a info@extracredit.it 
 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
EXTRACREDIT è titolare del trattamento dei dati personali raccolti attraverso il proprio sito e/o attraverso 
documenti e/o informazioni acquisite. 
Per determinate operazioni di trattamento, EXTRACREDIT si avvale di dipendenti, agenti, collaboratori, 
società partecipate e collegate, i quali sono incaricati a svolgere operazioni di trattamento sotto l'autorità del 
Titolare, nonché di società partner o studi professionali che prestano attività di assistenza e consulenza in 
materia contabile, amministrativa, legale, tributaria e finanziaria dislocati sul territorio dell'Unione Europea, 
i quali sono debitamente nominati responsabili del trattamento ai sensi dell'art. 28 del GDPR. 
L'elenco aggiornato dei responsabili del trattamento, nonché dei soggetti che svolgono operazioni di 
trattamento sotto l'autorità del Titolare, è custodito presso la sede del Titolare medesimo. 
 

2. CATEGORIE DI DATI PERSONALI 
EXTRACREDIT tratterà suoi dati personali raccolti in occasione della conclusione del contratto e nel corso del 
rapporto contrattuale (“Dati”). A titolo esemplificativo, il Titolare acquisirà le seguenti tipologie di dati 
personali: 
1. dati anagrafici, quali nome e cognome, luogo e data di nascita, codice fiscale, sesso e indirizzo di 

residenza; 
2. dati di contatto, quali l'indirizzo di spedizione, il numero di telefono e l'indirizzo di posta elettronica e 

PEC; 
3. dati bancari, quali l'IBAN, il Codice BIC, la tipologia dei rapporti in essere e gli eventuali affidamenti; 
4. dati finanziari e reddituali, nonché i dati relativi alle conoscenze ed esperienze in tema di investimenti 

in strumenti finanziari e di portali di CrowdFunding; 
5. dati relativi al livello di istruzione e alle esperienze professionali attuali e degli ultimi dodici mesi; 
6. a mero scopo statistico, dati di navigazione, quali indirizzo IP, orario di accesso al sito e/o di registrazione 

alla piattaforma, metodi di accesso al server, codice numerico indicante lo stato della risposta data dal 
server. 

 

3. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO 
Il trattamento dei Suoi dati personali avverrà mediante strumenti manuali, informatici e telematici, nonché 
cartacei. 
I dati personali da Lei forniti non saranno sottoposti a processi decisionali automatizzati. 
 

4. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
EXTRACREDIT utilizzerà i suoi dati per le seguenti finalità: 
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1) di legge (art. 6 cpv. 1c GDPR): connesse agli obblighi previsti da leggi, regolamenti e dalla normativa 
comunitaria, nonché impartite da autorità a ciò legittimate; 

2) contrattuali (art. 6 cpv. 1b GDPR): cioè dirette esclusivamente all'espletamento dell'attività di 
mediazione creditizia, per gestire i rapporti contrattuali, eseguire le operazioni, anche precontrattuali, 
da Lei richieste. Per le attività strettamente connesse e strumentali alla gestione dei rapporti  con  la  
clientela  e  all’ottenimento  di  finanziamenti  offerti  da  banche  o  società  finanziarie  nonché  di  
prodotti  assicurativi.  Si precisa che rientrano in tale ambito anche i dati della Centrale dei Rischi e del 
Credit Bureau in relazione ai quali, con la sottoscrizione della presente, il cliente conferisce 
autorizzazione al trattamento per le finalità di cui al contratto sottoscritto. 

3) per finalità di verifica dell'adeguatezza EXTRACREDIT potrà trattare i Suoi dati per l'adempimento di 
obblighi di legge, al fine di verificare il Suo livello di esperienza e conoscenza in materia di investimenti 
in strumenti finanziari.  

4) Per finalità di marketing e invio e comunicazioni su prodotti, servizi o iniziative da parte di EXTRACREDIT 
SRL e/o altre società partecipate/collegate, nonché di società terze, effettuate mediante l’utilizzo di 
strumenti tradizionali di contatto quali chiamate tramite operatore e posta cartacea, e/o automatizzati 
come ad esempio newsletter, email, SMS, MMS, fax e altri eventuali mezzi equiparabili. 

Il consenso prestato è revocabile in ogni momento, anche con riferimento ai soli sistemi di contatto 
automatizzati, scrivendo a info@extracredit.it 
 

5. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI E DURATA DEI TRATTAMENTI 
I suoi Dati saranno oggetto di conservazione per tutta la durata del rapporto contrattuale con EXTRACREDIT. 
In seguito alla cessazione del rapporto, i dati saranno conservati per un periodo di 10 anni esclusivamente 
per esigenze di tutela dei diritti del Titolare e per l'adempimento di obblighi di legge. 
Con riferimento ai dati trattati a fini di verifica dell'appropriatezza, La informiamo che i dati saranno trattati 
per un periodo massimo di 5 anni. Decorso tale periodo o in caso di opposizione, i dati saranno conservati se 
necessari per perseguire altre finalità o saranno definitivamente cancellati. 
Con riferimento ai trattamenti per fini di marketing, La informiamo che i Dati saranno trattati per tutta la 
durata del contratto salvo eventuale revoca del consenso da Lei prestato o esercizio del Suo diritto di 
opposizione al trattamento. 
Con riferimento alla comunicazione dei dati a terzi per fini di marketing, La informiamo che i dati potranno 
essere oggetto di comunicazione fino alla eventuale revoca del Suo consenso. 
 

6. DIFESA IN GIUDIZIO 
I Suoi Dati possono essere utilizzati per la difesa da parte di EXTRACREDIT in giudizio o nelle fasi 
propedeutiche alla sua eventuale instaurazione. 
 

7. COOKIE 
Per rendere la navigazione più facile ed intuitiva, EXTRACREDIT utilizza la tecnologia cookie. 
 

8. DIRITTI DEGLI UTENTI 
La informiamo che, in conformità alla vigente disciplina, ha i seguenti diritti: 
• chiedere e ottenere informazioni circa l'esistenza di propri dati nella disponibilità di EXTRACREDIT e 

accesso a tali dati; 
• per i dati oggetto di trattamento con sistemi automatizzati, chiedere il trasferimento ad altro titolare; 
• chiedere e ottenere la modifica e/o correzione dei suoi dati personali se ritiene che siano inaccurati o 

incompleti; 
• chiedere e ottenere la cancellazione – e/o la limitazione del trattamento - dei suoi dati personali qualora 

si tratti di dati o informazioni non necessari – o non più necessari – per le finalità che precedono, quindi 
decorso il periodo di conservazione indicato nel presente documento. 

Tali richieste potranno essere trasmesse al Titolare scrivendo a info@extracredit.it o tramite raccomandata 
A/R indirizzata a EXTRACREDIT SRL, Via Francia, n. 21/C – 37135 VERONA. 
La informiamo inoltre che ai sensi della disciplina vigente può proporre eventuali reclami riguardanti i 
trattamenti di suoi dati personali al Garante per la protezione dei dati personali. 
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9. MODIFICHE 
EXTRACREDIT si riserva la facoltà di modificare o semplicemente aggiornare il contenuto della presente 
Informativa Privacy, in tutto o in parte. Per tali modifiche/aggiornamenti EXTRACREDIT La informerà di tali 
variazioni non appena verranno introdotte. 

 


