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2. APRESENTACAO

O Projeto "Qualidade” se constitui numa iniciativa de melhorar os servigos oferecidos pela Apae de
Rio Claro, proporcionando ambiente de qualidade e agradavel, bem como materiais pedagogicos, lidicos
e didaticos de exceléncia.

3. JUSTIFICATIVA

Durante muitos anos, a Apae Rio Claro vem melhorando o ambiente onde seus servicos séo
realizados, oferecendo atendimentos com exceléncia, proporcionando evolugdo na qualidade de vida de
nossos usuarios e suas familias. Contudo, atualizages sdo necessarias pensando no bem estar de todos.
S&o mais de 50 de anos de histéria no municipio de Rio Claro.

4. OBJETIVOS

O projeto visa, através da aquisigdo dos equipamentos, proporcionar aos beneficiarios da Apae Rio
Claro ambiente de qualidade e agradavel, e materiais pedagogicos, ludicos e didaticos de exceléncia,
impactando na melhora dos atendimentos e potencializando os resultados, trata-se de iniciativa que visa
o bem estar dos nossos usudrios, refletindo diretamente na sua felicidade, satisfagdo e estado de espirito.
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5. META DE ATENDIMENTO

60 criangas e adolescentes (custo mensal aproximado de R$ 834,00 e anual de R$ 10.000,00)
» Area da Assisténcia Social
 Area da Educagéo

¢ Area da Saude

6. METODOLOGIA

Mdédulos de Atividades Estratégia

Busca no mercado de equipamentos de

qualidade, modelos adequados. Comércio local e online

Cotagéo de pregos 3 orgamentos

Nota fiscal contendo a informagdes da Apae Rio Claro /
Pagamento através de boleto ou transferéncia bancaria

Compra e pagamento.
em conta vinculada ao fornecedor e emissor da NF.

Verificar a integridade e funcionamento dos

Recebimento da Mercadoria equipamentos.

7. PUBLICO ALVO

60 (sessenta) criangas e adolescentes, de 0 a 18 anos, ambos os sexos, com qualquer escolaridade,
residentes em Rio Claro, ja atendidos na Apae Rio Claro pelas areas da Assisténcia Social, Educagéo e
Saude, e preferencialmente a populagéo em vulnerabilidade social.

8. INDICADORES E MEIOS DE VERIFICACAO

Indicadores Qualitativos

Indicadores Quantitativos

Meios de verificagdo

Realizar 100% das compras
buscando qualidade e menor
prego.

Realizar a compra de
1 copiadora Brother,
2 impressoras multifuncional e
15 ventiladores de parede.

Emissdo da Nota Fiscal de
compra de todos os
equipamentos.

9. PARCERIAS

A APAE Rio Claro tem parceria com a Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social, Secretaria
Municipal de Educagédo, Fundagéo Municipal de Saude e Secretaria Estadual de Educagao.
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10. TERRITORIO DE ABRANGENCIA

Municipio de Rio Claro - SP

11. AVALIACAO

Sera realizada pesquisa de satisfagdo com os atendidos, a fim de se medir a qualidade observada

pelos mesmos nas atividades oferecidas através dos equipamentos.

12. RESULTADOS ESPERADOS

Desenvolver atividades e agdes com 60 criangas e adolescente, propiciando atividades de exceléncia

em suas respectivas areas,

13. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Atividades Ll ELE | 28 E ] T

més | més | més | més | més | més | més

8° 9° 10° | 11° [ 12°
més | més | més | més | més

Cotagéo de pregos em 3

fornecedores X

Aquisigdo dos Equipamentos X X

Utilizagdo dos Equipamentos X X X X X X X X X X X
Avaliacdo X X X X X X
14. CRONOGRAMA FISICO FINANCEIRO
Despesas Item Total
i ] Itifuncional e
Bens 1 copiadora Brother,'z impressoras multifuncio R$ 10.000,00
15 ventiladores de parede.
INVESTIMENTO TOTAL DO SERVICO RS 10.000,00

Rio Claro, 10 de margo de 2021,
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