
INNOVAZIONE TECNOLOGICA CON I SISTEMI VISIOFFICE E ACTIVESCREEN

Descrizione del progetto

Introduzione di strumentazione di ultima generazione al fine di favorire una migliore organizzazione del front end del

negozio: sistema  per la rilevazione più precisa dei parametri della vista e la 

personalizzazione dell'occhiale, e sistema  per la diffusione di riprese audiovisive,  immagini e informazioni

Obiettivi

Erogazione di un servizio personalizzato  per una consapevolezza del cliente adeguata,  completa e immediata del

prodotto di cui necessita. Diffusione delle informazioni al cliente più precisa e accattivante, nell’ottica di cogliere le

opportunità offerte dalle innovazioni e allo stesso tempo venire incontro alle esigenze del consumatore e alle nuove

tendenze dei suoi comportamenti.

Risultati

Incremento del valore aggiunto delle forniture di occhiali, maggiore soddisfazione del cliente e aumento della richiesta di

lenti di tipo evoluto

Progetto cofinanziato dal Fondo europeo di sviluppo regionale


