EMPOLI F.C.

Informativa ex art. 13 del Regolamento UE n. 679/2016
(GDPR - Regolamento generale sulla protezione dei dati)

Empoli Football Club S.p.a. con sede legale in Empoli (FI), Via di Pianezzoli snc, C.F.
82000070480 e Partita Iva 03164600482, in qualita di Titolare del trattamento (di seguito, “Empoli
Fc”), La informa ai sensi dell’art. 13 DLgs n. 196/2003 (in seguito, “Codice Privacy”) e dell’art.
13 Regolamento UE n. 2016/679 (in seguito, “Regolamento UE”) che i Suoi dati saranno trattati
con le modalita e per le finalita descritte di seguito. Ulteriore Titolare del trattamento ¢
VIVATICKET SpA Via Antonio Canova 16/20 cap 40138 Bologna, Italia, nella persona del Legale
Rappresentante pro tempore,

1. FINALITA, BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO E LEGITTIMI INTERESSI
PERSEGUITI DAL TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Al momento della sottoscrizione dell’abbonamento e ai fini del regolare svolgimento del rapporto
che ne consegue, ¢ necessario che ciascun abbonato rilasci i propri dati personali, che potrebbero
essere anche di natura “particolare” (gia “sensibile”) per il riconoscimento delle tariffe agevolate
previste per specifiche categorie di soggetti.
I dati forniti dall’abbonato, contestualmente all’esibizione di un valido documento di identita e
raccolti pressi 1 punti vendita in cui € possibile acquistare abbonamenti, saranno utilizzati in qualita
di titolare da:

1.1.  EMPOLI FC
Le finalita dell’acquisizione dei dati sono:

1. FINALITA DI SERVIZIO

a) Emettere ’abbonamento ed esercitare 1 diritti e gli obblighi derivanti dalla sottoscrizione del
contratto di abbonamento per le partite casalinghe della stagione calcistica 2025/26, oltre
che nell’adempimento degli obblighi contrattuali, fiscali e sportivi derivanti dal rapporto in
essere.

b) Esecuzione del rapporto contrattuale e garanzia ed assistenza tecnica pre e post-vendita

La base giuridica del trattamento di cui ai punti a) e b) ¢ ’adempimento di obblighi contrattuali e
dunque, vista la natura obbligatoria, I’eventuale rifiuto di conferire i dati comportera 1I’impossibilita
di abbonarsi.

2. FINALITA DI MARKETING
Se I’abbonato fornira il suo consenso, I’Empoli Fc spa trattera i Suoi dati per:
c) Invio da parte di Empoli Fc spa di materiale informativo e pubblicitario ed aggiornamento
mediante newsletter, e mail, telefono, instant messaging, post, messaggi o comunicazioni di
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iniziative su social network ed applicazioni. Monitorare il grado di soddisfazione del tifoso
per i servizi offerti durante la stagione.

d) Invio da parte di partner commerciali di Empoli Fc spa di materiale informativo e
pubblicitario ed aggiornamento mediante newsletter, ¢ mail, telefono, instant messaging,
post, messaggi o comunicazioni di iniziative su social network ed applicazioni

e) Analisi statistiche degli acquisti e della partecipazione a iniziative e concorsi, nell’ottica di
un continuo miglioramento dell’offerta.

1.2.  VIVATICKET Spa
Le finalita dell’acquisizione dei dati sono:

1. FINALITA DI SERVIZIO

a) Emettere I’abbonamento ed esercitare i diritti e gli obblighi derivanti dalla sottoscrizione del
contratto di abbonamento per le partite casalinghe della stagione calcistica 2025/26, oltre
che nell’adempimento degli obblighi contrattuali, fiscali e sportivi derivanti dal rapporto in
essere anche con eventuale trasmissione a mezzo posta elettronica di fatture commerciali.

b) In caso di acquisto su piattaforma Vivaticket spa, attraverso 1’utiizzo di cookie, le cui
specifiche sono riportate sul sito stesso nella Cookies Policy.

La base giuridica del trattamento di cui ai punti c¢), d) ed e) ¢ in consenso dell’interessato, e dunque,
vista la natura non obbligatoria, I’eventuale rifiuto di conferire i dati non comportera 1’impossibilita
di abbonarsi.

2. MODALITA E DURATA DEL TRATTAMENTO

I dati personali sono sottoposti a trattamento sia cartaceo che elettronico e/o automatizzato.
Specifiche misure di sicurezza sono osservate per prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non
corretti ed accessi non autorizzati.

Il trattamento dei dati dei cui ai punti a) e b) avverra per il periodo previsto per I’adempimento di
obblighi civilistici e fiscali.

Il trattamento dei dati dei cui ai punti ¢), d) ed e) avverra per un tempo non superiore a 24 mesi €
comunque non oltre la Sua richiesta di cancellazione.

3. ACCESSO, COMUNICAZIONE, DIFFUSIONE E TRASFERIMENTO DEI DATI

A1 dati possono accedere dipendenti e collaboratori dell’Empoli Fc spa, nella loro qualita di
incaricati e/o responsabili del trattamento. I dati possono essere comunicati a:
a) soggetti che forniscono servizi per I’emissione dei titoli d’accesso ai luoghi dove si
svolgono le manifestazioni sportive;
b) soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informativo aziendale e delle reti
di telecomunicazioni (ivi compresa la posta elettronica);
c) societa di servizi per 1’acquisizione, la registrazione ed il trattamento di dati provenienti da
documenti, o supporti forniti ed originati dagli stessi clienti ed aventi ad oggetto lavorazioni
massive relative a pagamenti, effetti, assegni ed altri titoli;
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d) soggetti che svolgono attivita di trasmissione, imbustamento, trasporto ¢ smistamento delle
comunicazioni con la clientela;

e) soggetti che svolgono attivita di assistenza alla clientela (es. call center, help desk, ecc.);

f) studi o societa nell’ambito di rapporti di assistenza e consulenza;

g) soggetti che svolgono adempimenti di controllo, revisione e certificazione delle attivita
poste in essere dall’azienda anche nell’interesse della clientela;

h) dati potranno essere comunicati all'Autorita Giudiziaria ove richiesto, anche per scopi
organizzativi e di sicurezza legati all'evento, oltre che per i controlli previsti dalla normativa
vigente, come ad esempio per la verifica dei requisiti soggettivi per l'acquisto della tessera
del tifoso, acquisto dei titoli di accesso agli eventi calcistici, ecc.

1) partner commerciali, sponsor, societa collegate ecc.

I dati non sono soggetti a diffusione se non previo suo consenso. In considerazione dell’esistenza di
collegamenti telematici, informatici o di corrispondenza, i dati possono essere trasferiti anche
all’estero, all’interno dell’Unione Europea. In caso di trasferimento in paesi extra-UE il Titolare
assicura sin d’ora che il trasferimento dei dati extra-UE avverra in conformita alle disposizioni di
legge applicabili stipulando, se necessario, accordi che garantiscano un livello di protezione
adeguato e/o adottando le clausole contrattuali standard previste dalla Commissione Europea.

4. DIRITTI DEGLI INTERESSATTI (Artt.15-21)

I diritti che Le spettano nella Sua qualita di interessato al trattamento dei propri dati da parte del
Titolare sono previsti, con le relative modalita e limiti di utilizzo, dagli artt. 7, 8, 9 e 10 del Codice
Privacy e dagli artt. 15, 16, 17, 18, 20 e 21 del Regolamento UE e riguardano, tra I’altro: 1’accesso,
aggiornamento, rettifica e/o integrazione, cancellazione (diritto all’oblio), la trasformazione in
forma anonima o il blocco, la limitazione del trattamento, la portabilita dei dati, I’opposizione al
trattamento degli stessi, nonché il diritto di reclamo all’Autorita di Controllo (Garante della
Privacy). L’interessato ha diritto di ottenere il blocco dei dati qualora essi siano trattati in violazione
di legge (Art. 7, comma 3, lettera b) del Codice).

L’abbonato pud sempre richiedere ad Empoli Fc spa attraverso la mail privacy@empolifc.com
I’accesso ai suoi dati, aggiornarli, cancellarli, revocare o modicare il suo consenso. Potra contattare
il Responsabile della protezione dei dati di Empoli Fc spa scrivendo alla mail dpo@empolifc.com.
Per esercitare 1 diritti sopra riportati, I’abbonato potra rivolgere richiesta scritta a:
e Empoli Fc spa Via Di Pianezzoli snc cap 50053 Empoli (Fi) attraverso la mail
privacy@empolifc.com oppure contattando il Responsabile della protezione dei dati di
Empoli Fc spa scrivendo alla mail dpo@empolifc.com

e Vivaticket spa Via Antonio Canova 16/20 cap 40138 Bologna attraverso la mail
privacy(@vivaticket.com oppure contattando il Responsabile della protezione dei dati di
Empoli Fc spa scrivendo alla mail dpo@vivaticket.com
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Puo inoltre sempre opporsi al trattamento dei suoi dati effettuato, in particolare, per finalita di
marketing o analisi delle sue preferenze; puo inoltre proporre reclamo al Garante per la protezione
dei dati personali (www.garanteprivacy.it) oppure all’Autorita Garante del Paese in cui risiede
abitualmente, lavora oppure del luogo ove si ¢ verificata la presunta violazione. Per informazioni
piu dettagliate, si prega di consultare il testo completo dell’informativa privacy, sul sito web
www.empolifc.com. L’ informativa puo essere soggetta ad aggiornamenti.

5. MODALITA DI ESERCIZIO DEI DIRITTI
L’esercizio dei Suoi diritti puo essere esercitato mediante comunicazione scritta da inviare a mezzo
pec: amministrazione.empolifc@legalmail.it oppure mezzo email ordinaria all’indirizzo email:
info@empolifc.com o tramite lettera raccomandata a/r all’indirizzo della sede legale del Titolare in
Via di Pianezzoli, snc - 50053 Empoli (Firenze).

6. TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Si tratta della persona fisica o giuridica che determina le finalita e 1 mezzi del trattamento di dati
personali.
Nel caso specifico, il titolare del trattamento dei dati personali ¢ Empoli Football Club s.p.a. con
sede legale in Empoli (FI), Via di Pianezzoli snc, C.F. 82000070480 e Partita Iva 03164600482.
Ulteriore Titolare del trattamento ¢ VIVATICKET SpA Via Antonio Canova 16/20 cap 40138
Bologna, Italia, nella persona del Legale Rappresentante pro tempore,

7. RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI

Il responsabile della protezione dei dati personali (anche conosciuto con la dizione in lingua inglese
data protection officer — DPO) ¢ una figura prevista dall'art. 37 del Regolamento (UE) 2016/679. Si
tratta di un soggetto designato dal titolare o dal responsabile del trattamento per assolvere a funzioni
di supporto e controllo, consultive, formative e informative relativamente all'applicazione del
Regolamento medesimo. Coopera con 1'Autorita e costituisce il punto di contatto, anche rispetto
agli interessati, per le questioni connesse al trattamento dei dati personali. Il DPO ddi Empoli Fc
spa ¢ contattabile all’indirizzo email dpo@empolifc.com

DICHIARAZIONE DI CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il consenso per finalita di marketing, punti c), d) ed e) dell’art. 1.2 ¢ facoltativo e sempre revocabili
- Invio materiale pubblicitario e promozionale, anche personalizzato in base alle mie
preferenze, ed aggiornamenti (mediante newsletter, e-mail, telefono, instant messaging,
post, messaggi o comunicazioni di iniziative su social network ed applicazioni, ecc.), su
prodotti, servizi o iniziative (es. promozioni, concorsi, giochi, attivita, eventi), che I’Empoli

Fc spa riserva agli abbonati nonché per svolgere ricerche di mercato

Fornisco il mio consenso ]
Non fornisco il mio consenso 1
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- Invio materiale pubblicitario e promozionale, anche personalizzato in base alle mie
preferenze, ed aggiornamenti (mediante newsletter, e-mail, telefono, instant messaging,
post, messaggi o comunicazioni di iniziative su social network ed applicazioni, ecc.), su
prodotti, servizi o iniziative (es. promozioni, concorsi, giochi, attivita, eventi), che i Partner
commerciali dell’Empoli Fc spa riservano agli abbonati.

Fornisco il mio consenso —
Non fornisco il mio consenso [

- Analisi dei dati, delle preferenze ed acquisti, della partecipazione a iniziative e concorsi
nonché della navigazione all'interno del sito web www.empolifc.com al fine di migliorare
I’offerta commerciale;

Fornisco il mio consenso —J

Non fornisco il mio consenso []

Empoli li
Firma del richiedente

(in caso di minore firma del genitore/tutore in aggiunta alla dichiarazione di consenso all’acquisto
dell’abbonamento)
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