
English 
CTDOT wants to hear from public transportation passengers around the state about your experience 

riding the bus or train. We are conducting one-hour focus groups to hear about your experience taking 

public transportation, including what currently works well, what is not working so well, desired 

improvements, or other ideas. This information will help shape future programs, policies, and investments 

in public transportation services in ways that deliver positive customer experiences.   

 

If you are interested in learning more about participating in a public transportation focus group meeting, 

please sign-up via the following link. Focus group participants will receive a $75 gift card for their time. 

Please note depending on the number responses received, we cannot guarantee that everyone will be 

selected to participate. 

 

Spanish 
El CTDOT quiere escuchar a los pasajeros del transporte público de todo el estado sobre su experiencia 
viajando en el autobús o el tren. Estamos llevando a cabo grupos de discusión de una hora para conocer 
su experiencia en el transporte público, incluyendo lo que actualmente funciona bien, lo que no 
funciona tan bien, las mejoras deseadas u otras ideas. Esta información ayudará a dar forma a los 
futuros programas, políticas e inversiones en los servicios de transporte público de manera que ofrezcan 
experiencias positivas a los clientes.     
  
Si está interesado en saber más sobre cómo participar en una reunión de grupo de discusión sobre 
transporte público, inscríbase a través del siguiente enlace. Los participantes en el grupo de discusión 
recibirán una tarjeta de regalo de $75 por su tiempo. Tenga en cuenta que, dependiendo del número de 
respuestas recibidas, no podemos garantizar que todos sean seleccionados para participar.  
 

https://forms.office.com/r/HADWZRqUdW
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=uye6bBwUskKOciL3LjtelSGv73avpqFDoXyxlT2gfHdUREtKTzNONFE4MllSMlE4Q1Q5SzBMWkhOVi4u

