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Je maakt gebruik van mijn diensten bij KéreKréft of bezoekt mijn website www.kerekreft.nl. Bij nadere
interesse kan je informatie opvragen. Via email of telefonisch kan je een aanvraag doen voor een
Kréftich Groeigesprek (kennismaking) voor advies en/of voor therapie. Daarbij laat je (online) sporen
na en/of persoonlijke gegevens achter. Dat vraagt om bewust informeren en beveiligen.

Bewust informeren en beveiligen:

Als onderneming ben ik verplicht je te informeren over de omgang met je persoonsgegevens. Wat
ermee gebeurt, met welk doel, en hoe ze worden bewaard en beveiligd. Dat staat verwoord in deze
privacyverklaring. Het is belangrijk dat deze beknopt, transparant, begrijpelijk en gemakkelijk
toegankelijk is.

Persoonsgegevens worden zorgvuldig, vertrouwelijk en respectvol behandeld. Ik gebruik je e-mailadres
of telefoonnummer om contact met je op te nemen. Je naam, geboortedatum en eventuele gegevens
voor die nodig zijn voor je verwijzer en/of de verzekering. Wanneer jij of iemand waarvoor je
verantwoordelijk bent als ouder of wettelijk vertegenwoordiger gebruik ik bepaalde gegevens. Je adres
gebruik ik alleen voor een eventueel huisbezoek en om facturen op te maken. Eventuele persoonlijke
toelichting sla ik op in je dossier.

Over welke persoonsgegevens gaat het precies?

Wanneer iemand gebruik maakt van de diensten van KéreKréft, worden de persoonsgegevens van de
diegene verwerkt: voor- en achternaam, adresgegevens, telefoonnummer, e-mailadres, mogelijke
privé-informatie. Jij kan zelf de cliént zijn, maar het kan ook zijn dat dit je kind betreft of iemand waar
jij volgens de wet verantwoordelijk voor bent. De contactgegevens van de wettelijk vertegenwoordiger
worden dan ook vastgelegd. Het gaat dan om voor- en achternaam, telefoonnummer en e-mailadres.
Deze gegevens worden gebruikt om contact op te nemen over het verloop van de therapie.

Tijdens sessies maak ik of de cliént zo nu en dan beeldmateriaal; ook deze beschouw ik als
persoonsgegevens. De cliént wordt zoveel mogelijk buiten beeld gelaten of anoniem in beeld
gebracht/bewerkt. Beeldmateriaal wordt altijd gemaakt in overleg met cliént en/of wettelijk
vertegenwoordiger. Hiervoor vul je apart een toestemmingsverklaring in.

Waar gebruik ik deze gegevens voor?

Om contact met je op te nemen, om de dienstverlening zoals advies of therapie te kunnen uitvoeren en
om je te informeren over het aanbod van KéreKréft. Dit doe ik om je zo goed mogelijk van dienst te
kunnen zijn.

Gegevens kunnen ook gebruikt worden voor een terugkoppeling aan je verwijzer of financierende
partij. Bij schriftelijke toestemming kan materiaal anoniem gebruikt worden ter promotie- of
marketingdoeleinden. Denk hierbij aan het presentaties, promotiematerialen, nieuwsbrieven etc. Dit
doe ik enkel wanneer hier schriftelijk toestemming voor is gegeven door jou of je ouders of wettelijk
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vertegenwoordiger. Wil je niet benaderd worden voor een bepaald organisatieonderdeel? Dan kun je
dit aangeven door mij een mailbericht te sturen.

Verwerkt KéreKréft ook bijzondere persoonsgegevens?

Bijzondere persoonsgegevens zijn gevoelige gegevens. Hierbij kan je denken aan informatie over je
psychische en lichamelijke gezondheid, je afkomst, je religie of strafrechtelijk verleden.

Ik verwerk alleen bijzondere persoonsgegevens als ik dat moet op basis van de wet, met jouw
toestemming of als je dat mij vraagt. In dat laatste geval verwerk ik deze gegevens alleen als dat
noodzakelijk is voor de dienstverlening. Je kunt hierbij denken aan bijzonderheden met betrekking tot
de gezondheid die van belang zijn voor de therapie.

Worden je gegevens met derden gedeeld?

Gegevens van jou, je kind of cliént worden gedeeld met derden zoals werk, school en/of eventuele
andere hulpverleners wanneer je uitdrukkelijke, schriftelijke toestemming hiervoor hebt gegeven. In
alle andere gevallen worden gegevens niet gedeeld of verkocht. Ik als therapeut heb een
geheimhoudingsplicht vanuit mijn beroepscode Beroepscode voor Psychologen - NIP

Beeldmateriaal wordt — alleen na toestemming — anoniem gebruikt ter promotie op social media of op
de website, flyer of andere vormen van promotie. Hierbij kan je denken aan een presentatie tijdens een
open dag of scholing. Hierbij worden personen zo anoniem mogelijk in beeld gebracht. Er worden geen
namen genoemd en er wordt geen persoonlijke informatie beschreven waaruit duidelijk wordt om wie
het gaat. Je hebt altijd het recht om toestemming hiervoor weer in te trekken. Dit kan eenvoudig door
mij een mailbericht te sturen.

Uitsluitend als dat noodzakelijk is vanwege een wettelijke verplichting of een gerechtvaardigd belang
zoals redelijke bedrijfsuitoefening worden gegevens met anderen gedeeld. Daarbij kun je denken aan
de belastingadviseur of accountant, vanwege inzage in facturen met adresgegevens.

Waar worden je gegevens vastgelegd en hoe zijn ze beveiligd?

Ik neem de bescherming van deze cliéntgegevens serieus. Je gegevens worden vastgelegd op mijn
laptop en in Cliendo. Cliendo is het elektronisch cliéntdossier (ECD). Hierin verwerk ik
persoonsgegevens voor het opstellen, onderhouden en bewaren van jouw dossier. Op de website van
Cliendo kan je hun privacybeleid met meer informatie lezen of opvragen. Je hebt het recht mee te lezen
in je dossier. Zo weet je wat er over je geschreven wordt en welke informatie er in jouw dossier is
opgeslagen.

Hoe lang blijven je gegevens bewaard?
Niet langer dan nodig is om de doelen te realiseren, waarvoor je gegevens worden verzameld en niet

langer dan dat ik, als onderneming verplicht ben volgens de wet.

1. gegevens die KéreKréft zelf genereert en die direct verband houden met de zorg en
ondersteuning aan de cliént (gezondheidsgegevens). Deze worden 15 jaar (wettelijke termijn)
bewaard na afloop van het laatste behandelcontact;

2. Gegevens die KéreKréft niet zelf heeft gegenereerd, maar van de cliént zelf heeft gedeeld met
KéreKréft worden zoveel mogelijk geretourneerd na het einde van de behandeling;

3. Gegevens die KéreKréft zelf heeft gegenereerd die nog wel verband houden met de zorg en
ondersteuning, maar geen gezondheidsgegevens zijn (de financi€le administratie); hiervoor
geldt de bewaartermijn op grond van andere regels. Voor dergelijke fiscale gegevens geldt een
wettelijke bewaartermijn van 7 jaar.

4. De gegevens van potenti€le cliénten worden niet langer dan een jaar na het eerste contact
bewaard indien er geen overeenkomst tot stand komt.

5. Overige gegevens. Niet langer bewaren dan strikt noodzakelijk.
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Klopt er iets niet, wil je je gegevens inkijken of laten verwijderen?

Neem contact op en ik maak het voor je in orde. Uiterlijk binnen tien werkdagen neem ik hierover
contact met je op om afspraken te maken. Mocht je er aanleiding toe zien, dan kun je bezwaar maken
tegen de verwerking van je persoonsgegevens en/of een klacht indienen bij de Nederlandse Autoriteit
Persoonsgegevens.

Heb je vragen hebt na het lezen van deze privacyverklaring? Neem dan contact op via onderstaande
contactgegevens

Met vriendelijke groet,
%

Drs. Hilda Meijer
GZ-psycholoog & equitherapeut
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E: info@kerekreft.nl
W: www.kerekreft.nl
T: 06 25 54 85 76
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