TERMINOS Y CONDICIONES DEL MONEDERO ELECTRONICO

PrefePass — Monedero de recompensas

PrefePass es el monedero de recompensas para clientes que utilizan nuestro transporte para silla
de ruedas y taxi para discapacitados en CDMX y Estado de México.

Cada vez que utilizas el servicio, puedes acumular beneficios que se aplican en futuros traslados,
pensado especialmente para personas que requieren servicios recurrentes como citas médicas,
hemodialisis, quimioterapia, radioterapia o terapias fisicas.

El objetivo de PrefePass es reconocer tu preferencia y facilitar la continuidad del servicio,
ofreciendo ventajas adicionales a quienes confian en nosotros de forma constante.

¢Cémo funciona PrefePass?

Es un monedero de recompensas, no un método de pago.

Los beneficios se acumulan por uso del servicio.

Los beneficios se aplican en traslados futuros.

El registro se realiza con los datos de la persona que viaja en silla de ruedas, ya que los beneficios
estan asociados directamente a ella.

¢Para quién esta pensado?

Personas usuarias frecuentes del servicio

Traslados médicos recurrentes

Familias y cuidadores que buscan continuidad, orden y beneficios reales



Importante: Al registrarte, ingresa los datos de la persona que viaja en silla de ruedas, ya que los
beneficios se asignan directamente a ella.



