FORMULÁRIO PARA EXERCÍCIO DOS DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS
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1) Preencha este formulário e envie para o e-mail: dpo@plazainn.com.br
- É obrigatório o preenchimento de todas as seções deste formulário. O não preenchimento e/ou a não exatidão dos dados automaticamente invalidam a requisição. 
- Para que possamos confirmar sua identidade, deve ser enviada por e-mail, juntamente com o formulário, cópia de documento válido (RG, CPF, etc.) e foto do titular dos dados com o documento de identificação perto do rosto. Os dados pessoais apresentados juntamente com este formulário serão utilizados exclusivamente para identificá-lo e comprovar sua legitimidade quanto a solicitação realizada. Concluído esse procedimento, tais dados pessoais serão excluídos de nossos bancos de dados, salvo se houver outras finalidades e bases legais aplicáveis que legitimam o tratamento de seus dados pessoais.

2) Relacionamento com o Hotel:	
☐ Hóspede
☐ Prestador de serviços
☐ Representante legal ou empregado de fornecedor, parceiro ou cliente
☐ Candidato a vagas de emprego
☐ Funcionário
☐ Ex-funcionário
☐ Visitante do site
☐ Outro (informe a categoria): Clique ou toque aqui para inserir o texto.

3) Dados do titular (apenas um titular por formulário): 
Nome completo: Clique ou toque aqui para inserir o texto.
Número do documento de identificação (o mesmo que será anexado juntamente com o e-mail): Clique ou toque aqui para inserir o texto.
E-mail: Clique ou toque aqui para inserir o texto.

4) Selecione o(s) direito(s) que deseja exercer:
	☐	Confirmação da existência de tratamento: confirmar a existência de tratamento de dados pessoais de sua titularidade.

	☐	Acesso aos dados: cópia dos dados pessoais de sua titularidade que são tratados pelo Hotel.

	☐	Correção de dados: retificação, atualização ou complementação de seus dados pessoais.

	☐	Exclusão dos dados: exclusão total ou parcial de seus dados pessoais. Informamos, desde já, que esta solicitação pode deixar de ser atendida caso haja base legal para a manutenção de tais dados.

	☐	Revogação do consentimento: revogação do consentimento anteriormente fornecido para o tratamento de dados pessoais de sua titularidade. 

	☐	Informações sobre o compartilhamento: informações sobre entidades públicas e privadas com as quais o Hotel realizou o uso compartilhado de seus dados.

	☐	Outros (especificar): Clique ou toque aqui para inserir o texto.



5) Detalhes sobre o pedido: Clique ou toque aqui para inserir o texto.
- Para auxiliar na resposta à sua solicitação de maneira rápida e eficiente, solicitamos, por gentileza, que você nos forneça o máximo de detalhes acerca do pedido. 
- Se possível, gostaríamos que você nos informasse os períodos específicos, horários, datas, nomes, tipos de documentos ou quaisquer outras informações acerca da solicitação.

6) Observações:
- Os requerimentos serão respondidos no prazo de até 15 (quinze) dias, contados da data do envio da solicitação. A resposta será enviada para o endereço de e-mail informado no item 3 deste formulário. Lembre-se de checar sua caixa de spam.
- Empreenderemos todos os esforços razoáveis para atender as requisições feitas pelos titulares no menor espaço de tempo possível. No entanto, fatores justificáveis, tais como a complexidade da ação requisitada, poderão atrasar ou impedir o seu atendimento no prazo fixado acima, sendo certo que, em caso de demora, apresentaremos os devidos motivos.
- Poderemos solicitar informações adicionais para confirmar a identidade e a solicitação do titular antes de tomar qualquer providência com relação a ela.
- Caso sejam solicitadas informações adicionais para confirmar a identidade do titular e estas não sejam enviadas dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a requisição será encerrada.
- A requisição do Titular poderá ser legalmente rejeitada, seja por motivos formais (a exemplo de sua incapacidade de comprovar sua identidade) ou legais (por exemplo, o pedido de exclusão de dados cuja manutenção é necessária ao cumprimento de obrigações legais pelo Controlador). Na hipótese de impossibilidade de atendimento da requisição, encaminharemos e-mail ao Titular com as devidas justificativas.
- Os dados pessoais apresentados juntamente com este formulário serão utilizados exclusivamente para identificá-lo e comprovar sua legitimidade quanto à solicitação realizada. Concluído esse procedimento, tais dados pessoais serão excluídos de nossos bancos de dados, salvo se houver outras finalidades e bases legais aplicáveis que legitimam o tratamento de seus dados pessoais.

Para maior esclarecimento, o Encarregado de dados poderá ser acessado através do endereço de e-mail: dpo@plazainn.com.br
