
 

Algemene Voorwaarden Huur Kampeerauto 

 

Artikel 1 – Toepasselijkheid 

1.1​ Deze “Algemene Voorwaarden Huur Kampeerauto” (hierna: “Algemene Voorwaarden”) zijn van toepassing op: 
-​ alle aanbiedingen en offertes die CampShare (hierna: “Verhuurder”) uitbrengt aan Huurder; 
-​ alle reserveringen die Huurder aangaat bij Verhuurder; 
-​ alle overeenkomsten die tussen Huurder en Verhuurder worden aangegaan. 
CampShare is een geregistreerde handelsnaam van Vichel B.V. dat onder nummer 73274836 is ingeschreven bij 
de Kamer van Koophandel. 

1.2​ Verhuurder verstrekt deze Algemene Voorwaarden bij alle aanbiedingen, offertes, reserveringen en 
overeenkomsten. Deze Algemene Voorwaarden worden verder gepubliceerd bij de Kamer van Koophandel en 
op de website van Verhuurder. Op verzoek van Huurder worden deze Algemene Voorwaarden kosteloos per 
e-mail verstrekt. 

1.3​ Ingeval enige bepaling van deze Algemene Voorwaarden nietig of onverbindend zal blijken, worden de overige 
voorwaarden hierdoor niet aangetast en blijven ze onverkort van kracht. 

Artikel 2 – Offerte, reservering, huurprijs, kosten en waarborgsom 

2.1​ Een aanbieding of offerte van Verhuurder is slechts bindend indien dit uitdrukkelijk vermeld is in combinatie met 
de geldigheidsduur van de aanbieding. 

2.2​ De Huurder heeft de mogelijkheid om een kampeerauto te reserveren. De aanvraag tot reservering kan 
mondeling, via de website (contactformulier) of via het e-mailadres info@campshare.nl plaatsvinden. Pas na 
bevestiging van de reservering door Verhuurder voor de aangevraagde periode is de reservering een feit. 
Tegelijk met de reserveringsbevestiging doet Verhuurder aan Huurder de Huurovereenkomst en de Algemene 
Voorwaarden toekomen. 

2.3​ Een reservering is maximaal 14 kalenderdagen geldig en wordt (pas) omgezet in een boeking nadat de 
Huurovereenkomst door de Huurder is ondertekend en teruggestuurd (per e-mail of post) en de aanbetaling 
heeft plaatsgevonden. 

2.4​ Door ondertekening van de Huurovereenkomst stemt de Huurder in met de in de Huurovereenkomst vermelde 
voorwaarden, waaronder de huurperiode, huurprijs en waarborgsom en de Algemene Voorwaarden. 

2.5​ Bij ondertekening van de Huurovereenkomst dient een aanbetaling van € 500,00 op de huursom voldaan te 
worden. In afwijking hierop dient bij huur voor een periode korter dan 5 nachten 100% van het verschuldigde 
huurbedrag samen met de waarborgsom voldaan te worden bij ondertekening van de Huurovereenkomst. Bij 
een huurperiode korter dan 5 nachten gelden bovendien extra kosten voor de eindschoonmaak van € 75,00. 

2.6​ Het resterende huurbedrag dient samen met de waarborgsom uiterlijk 14 dagen voor aanvang van de 
huurperiode voldaan te zijn. 

2.7​ Het volledige huurbedrag en de waarborgsom zijn ook verschuldigd indien de Huurder de kampeerauto niet of 
voor een gedeelte van de huurperiode gebruikt, tenzij er voldaan is aan de voorwaarden voor annulering zoals 
bepaald in artikel 5. Dit geldt ook voor het verhaal van kosten en schade tot betaling waarvan de Huurder 
volgens de Huurovereenkomst is gehouden, onverminderd het recht van Verhuurder op volledige 
schadevergoeding. 

2.8​ Bij het niet tijdig of niet volledig voldoen van de verschuldigde betaling(en) en na een betalingsherinnering 
(betalingstermijn 5 werkdagen) is Verhuurder zonder verdere berichtgeving gerechtigd de beoogde 
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kampeerauto te verhuren aan andere personen. In dat geval worden reeds betaalde bedragen onder aftrek van € 
50,00 administratiekosten binnen 5 werkdagen terugbetaald aan de Huurder. 

2.9​ De waarborgsom voor de kampeerauto bedraagt € 1.250,- per huurperiode.  
2.10​ Het eigen risico bij schade bedraagt € 1.000,00 per schadegeval.  
2.11​ In het geval van één of meerdere niet-verhaalbare schades kan Verhuurder de extra kosten die verband houden 

met deze schades in rekening brengen bovenop de waarborgsom. 
2.12​ De waarborgsom wordt binnen 14 kalenderdagen na terugkomst gerestitueerd, tenzij bij de inleverinspectie 

blijkt dat er sprake is van vernieling, vermissing, ernstige vervuiling (anders dan door normaal gebruik) of enige 
andere schade aan de kampeerauto ontstaan in de periode waarin de Huurder de kampeerauto in gebruik gehad 
heeft. In die gevallen verrekent Verhuurder de schoonmaak- en/of herstelkosten met de terug te betalen 
waarborgsom met onderbouwing in de vorm van foto’s, facturen of taxaties.  

2.13​ Indien de waarborgsom ontoereikend is voor verrekening van de schoonmaak- en/of herstelkosten, brengt 
Verhuurder de kosten boven de waarborgsom in rekening bij de Huurder. De Huurder dient deze kosten binnen 
14 kalenderdagen te voldoen. 

2.14​ Indien er sprake is van schade aan de kampeerauto zonder tegenpartij(en), streeft Verhuurder ernaar om de 
restitutie van de waarborgsom binnen 2 maanden plaats te laten vinden. Indien er (ook) sprake is van schade 
aan derden, spant Verhuurder zich in om de restitutie van de waarborgsom binnen 6 maanden plaats te laten 
vinden, rekening houdend met de afhandelingstermijn van de (buitenlandse) verzekeraar(s) van deze partij(en). 

2.15​ Ingeval de schade aan de kampeerauto veroorzaakt is door derden en Verhuurder de schade volledig op deze 
derden verhaald heeft, wordt de waarborgsom binnen 14 dagen na het verhaal van de schade gerestitueerd. 
Verhuurder spant zich in om schade veroorzaakt door derden zo spoedig mogelijk te verhalen en de Huurder te 
informeren over de voortgang.  

2.16​ De noodzakelijke kosten voor regulier onderhoud en reparatie komen voor rekening van Verhuurder. Indien er 
sprake is van een storing of gebrek, dient de Huurder direct contact op te nemen met Verhuurder om de 
herstelmogelijkheden te bespreken.  

2.17​ Gedurende de huurperiode zijn de aan het gebruik van de kampeerauto verbonden kosten, zoals voor tol, 
vignets, veerboten, staangeld, boetes, brandstof, Adblue en parkeren voor rekening van de Huurder. 

2.18​ Na inlevering bij terugkomst kunnen de volgende kosten in rekening gebracht worden: 

1.​ Bij het niet volledig aftanken van de brandstof: de kosten voor het volledig aftanken van de brandstof plus € 
50,- servicekosten. 

2.​ Bij het niet legen en/of reinigen van de toilet tank: € 75,00 schoonmaakkosten. 
3.​ Bij het niet reinigen van het toilet: € 75,00 schoonmaakkosten. 
4.​ Bij het niet legen van de afvalwatertank: € 50,00 schoonmaakkosten. 
5.​ Bij extreme vervuiling, anders dan door normaal gebruik, van het interieur en/of hardnekkige vlekken in het 

interieur en/of vervuiling door meegenomen huisdieren: de volledige schoonmaakkosten voor het reinigen 
van het interieur en het verwijderen van eventuele vlekken met een minimum van € 150,00. 

6.​ Bij extreme vervuiling (anders dan normaal gebruik) van het exterieur: de volledige kosten voor de reiniging 
met een minimum van € 150,00. 

7.​ Bij ongeoorloofd roken in de kampeerauto: de volledige kosten voor het (geur) reinigen van het interieur 
plus € 50,00 servicekosten. 

Deze aanvullende kosten worden in eerste aanleg verrekend tijdens restitutie van de waarborgsom. Indien deze 
ontoereikend is, wordt het ontoereikende deel van de kosten additioneel in rekening gebracht bij de Huurder. 
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2.19​ Alle in deze Algemene Voorwaarden genoemde bedragen zijn inclusief BTW. 
2.20​ De betalingstermijn voor door Verhuurder uitgeschreven facturen bedraagt 14 kalenderdagen. 

Artikel 3 – Verplichtingen Verhuurder  

3.1​ Verhuurder is verplicht de kampeerauto als volgt ter beschikking te stellen:  

1.​ In goede staat die overeenstemt met de wettelijke bepalingen en de in Nederland verplichte voorzieningen.  
2.​ Met all-risk verzekering voor de kampeerauto, inzittendenverzekering en hulp bij mechanische pech en 

aanrijdingsschade.   
3.​ Op tijd en op de locatie zoals afgesproken in de Huurovereenkomst.  
4.​ Compleet met de inventaris en toebehoren zoals afgesproken in de Huurovereenkomst.  
5.​ Met gereinigd interieur en exterieur, met gevulde brandstof- en Adblue-tank en schoonwatertank (50% 

gevuld) en gevulde gasfles(sen), met gebruiksklaar toilet en met lege afvalwatertank. 
6.​ Met de noodzakelijke documenten, zoals het kentekenbewijs en verzekeringsbewijs en met de benodigde 

veiligheids- en noodreparatie middelen. 
7.​ Met voldoende instructie vooraf over het gebruik en de bediening van de kampeerauto inclusief inventaris 

en toebehoren.  
3.2​ Voorafgaand aan de overhandiging van de kampeerauto aan de Huurder inspecteert deze samen met 

Verhuurder de staat van de kampeerauto van binnen en buiten. De inspectie bevindingen, zoals bijvoorbeeld 
beschadigingen, worden in het uitgifteformulier vastgelegd en door beide partijen ondertekend. 

3.3​ Verhuurder inspecteert de kampeerauto bij inlevering door Huurder op schade aan de binnen- en buitenzijde en 
de inventaris. Eventuele bevindingen worden vastgelegd op het innameformulier dat wordt ondertekend door 
Huurder en Verhuurder. 

3.4​ Verhuurder reinigt altijd het exterieur en interieur van de kampeerauto tijdens de eindschoonmaak. Hierbij 
inspecteert Verhuurder tevens de staat en compleetheid van de kampeerauto en de aanwezige accessoires en 
inventaris. Eventuele schade(s), beschadigingen of ontbrekende (onder)delen worden direct gemeld aan de 
Huurder. Deze komen voor rekening van de Huurder en worden in eerste aanleg verrekend met de 
waarborgsom. Indien deze ontoereikend is, wordt het ontoereikende deel van de kosten additioneel in rekening 
gebracht bij de Huurder welke binnen 14 kalenderdagen voldaan dienen te zijn. 

3.5​ Verhuurder zorgt voor adequate pechhulp in Nederland en het buitenland. Onder adequate hulp wordt in ieder 
geval verstaan dat Verhuurder zich maximaal inspant om vervangend vervoer, zoveel mogelijk gelijkwaardig, 
aan te bieden indien de kampeerauto wegens een tekortkoming ter reparatie moet worden aangeboden en de 
geschatte reparatieduur langer is dan twee werkdagen.  

3.6​ Indien Verhuurder ondanks zijn inspanningen er niet in slaagt om (tijdig) vervangend vervoer te regelen, treden 
Huurder en Verhuurder met elkaar in overleg om te komen tot een andere oplossing zulks in overeenstemming 
met de voorwaarden waartegen Verhuurder verzekerd is.  

3.7​ Bij pech als gevolg van eigen handelen van Huurder worden de kosten van de hulp en reparatie niet door 
Verhuurder vergoed, maar zijn deze voor rekening van de Huurder. 
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Artikel 4 – Verplichtingen Huurder  

4.1​ De Huurder is verplicht om:  

1.​ Zich bij het ondertekenen van de Huurovereenkomst te legitimeren door middel van 2 legitimatiebewijzen, 
te weten een geldig Nederlands rijbewijs en een geldig Nederlands paspoort of een geldige Nederlandse 
ID-kaart voor iedere bestuurder. De geldigheid van het rijbewijs en van het paspoort/de ID-kaart wordt door 
verhuurder gecontroleerd in het systeem van RentalCheck. 

2.​ Te zorgen dat de bestuurder(s) tenminste 27 jaar oud is (zijn) en minimaal 5 jaar in het bezit is (zijn) van een 
geldig Nederlands rijbewijs waarmee de kampeerauto bestuurd mag worden.  

3.​ De verschuldigde aanbetaling, restant van de huursom en de waarborgsom tijdig en volledig te voldoen. Dit 
geldt ook als hij de kampeerauto niet of voor een gedeelte van de huurperiode gebruikt, tenzij er voldaan is 
aan de voorwaarden voor annulering zoals bepaald in artikel 5.  

4.​ De kampeerauto inclusief de inventaris en alle gemonteerde toebehoren zorgvuldig en in overeenstemming 
met het beoogde doel, de wettelijke bepalingen en de huurvoorwaarden te gebruiken.  

5.​ Bij diefstal, inbeslagname of aanzienlijke beschadiging van de kampeerauto, inventaris en toebehoren, zo 
spoedig mogelijk in overleg te treden met Verhuurder.  

6.​ Altijd de instructies van Verhuurder op te volgen.  
7.​ De kampeerauto tijdig zoals afgesproken in de Huurovereenkomst en in dezelfde staat als bij aanvang van 

de huurperiode in te leveren bij Verhuurder . De Huurder zorgt ervoor dat de toilet tank leeg en gereinigd is, 
het toilet gereinigd is en de afvalwatertank leeg is. Verhuurder draagt zorg voor de verdere reiniging van 
het interieur en exterieur.  

8.​ Bij schade altijd een Europees aanrijdingsformulier in te vullen. Huurder levert deze zo snel mogelijk na het 
ontstaan van de schade aan bij Verhuurder met daarbij foto’s van de situatie en de ontstane schade. 

4.2​ Het is de Huurder NIET toegestaan om: 

1.​ De kampeerauto aan andere personen dan vermeld in de Huurovereenkomst in gebruik te geven of te 
verhuren.  

2.​ De kampeerauto te wassen in een wasstraat of handmatig met een borstel of hogedrukreiniger. Dit om 
schade aan de kunststof ramen en dichtingen te voorkomen. De reiniging aan het einde van een 
huurperiode geschiedt altijd door Verhuurder. 

3.​ Huisdieren mee te nemen in de kampeerauto. 
4.​ Te roken of verboden middelen te gebruiken in de kampeerauto. 
5.​ Met de kampeerauto op onverharde wegen of wegen met te laag hangende takken te rijden waarbij het 

dak, de wanden en/of de ramen beschadigd kunnen worden. 
6.​ De kampeerauto anders te gebruiken dan voor recreatieve doeleinden en dus niet op festivals, muziek-,  

sport- of andersoortige evenementen.  
7.​ Zelf of door derden onderhouds- of reparatiewerkzaamheden aan of in de kampeerauto uit te (laten) voeren 

zonder voorafgaande toestemming van Verhuurder. Hieronder begrepen is ook het (laten) afslepen van de 
kampeerauto in geval van schade of een defect. 

8.​ Het fietsenrek met meer dan 60 kg te beladen, te weten de maximale draaglast van het fietsenrek. Indien 
e-bikes op het fietsenrek geplaatst worden, dient altijd de accu verwijderd te worden. Bij het gebruik van 
het fietsenrek is het gebruik van de meegeleverde veiligheidsriem verplicht om afvallen te voorkomen.  

9.​ De luifel uit te draaien of uitgedraaid te laten bij afwezigheid en tijdens regen, hagel en/of harde wind. 
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Artikel 5 – Annulering door Huurder 

5.1​ Annulering door de Huurder dient altijd schriftelijk te geschieden per aangetekende post. De datum poststempel 
geldt als annuleringsdatum. 

5.2​ Bij annulering is de Huurder de volgende annuleringskosten verschuldigd:  

1.​ 20% van de huurprijs bij annulering langer dan 3 maanden voor aanvang van de huurperiode;  
2.​ 50% van de huurprijs bij annulering langer dan 2 maanden, maar niet langer dan 3 maanden voor aanvang 

van de huurperiode;  
3.​ 75% van de huurprijs bij annulering langer dan 1 maand, maar niet langer dan 2 maanden voor aanvang 

van de huurperiode;  
4.​ 90% van de huurprijs bij annulering vanaf 1 dag, maar niet langer dan 1 maand voor aanvang van de 

huurperiode;  
5.​ 100% van de huurprijs bij annulering op de aanvang van de huurperiode.  

5.3 ​ Naast de annuleringskosten brengt Verhuurder een bedrag van € 50,- aan administratiekosten in rekening.  
5.4 ​ Indien Verhuurder de kampeerauto alsnog verhuurd voor (een gedeelte van) de overeengekomen huurperiode 

aan een derde worden de annuleringskosten voor Huurder verminderd met de huuropbrengst.  

Artikel 6 – Niet nakoming van de afspraken 

6.1​ Indien Verhuurder niet in staat is de kampeerauto aan de Huurder ter beschikking te stellen, heeft Verhuurder 
het recht de Huurovereenkomst zonder tussenkomst van de rechter te ontbinden. Als gevolg hiervan vrijwaart 
de Huurder Verhuurder voor alle aanspraken of schadevergoeding. 

6.2​ Bij (gedeeltelijke) ontbinding door Verhuurder op grond van artikel 6.1, betaalt Verhuurder naar rato de door 
Huurder betaalde bedragen terug.  

6.3​ Indien Verhuurder de kampeerauto niet of niet tijdig kan leveren, heeft de Huurder recht op restitutie van de 
betaalde huurprijs. Wordt de kampeerauto niet of niet tijdig afgeleverd, dan heeft de Huurder recht op 25% van 
de huursom, behoudens het recht op schadevergoeding, zoals genoemd in lid 1. Brengt de Huurder de 
kampeerauto later terug dan overeengekomen, dan heeft Verhuurder per dag recht op een vergoeding van de 
dagprijs, vermeerderd met 50% toeslag.  

Artikel 7 - Uitsluitingen 

7.1​ In tegenstelling tot hetgeen in artikel 3 gesteld is, is Verhuurder niet aansprakelijk voor enigerlei schade aan 
goederen van Huurder die getransporteerd en/of gebruikt worden in de kampeerauto. Hieronder vallen ook 
(elektrische) fietsen die op het fietsenrek getransporteerd worden.  

7.2​ De uitsluiting in artikel 7.1 geldt niet in die situaties waarin de schade aan het goed van de Huurder veroorzaakt 
wordt door een aantoonbaar defect of tekortkoming aan de kampeerauto en waarvoor Verhuurder volgens zijn 
verzekeringsvoorwaarden verzekerd is. 
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Artikel 8 – GPS-volgsysteem  

8.1​ Alle kampeerauto’s voor de verhuur zijn door Verhuurder voorzien van een GPS-volgsysteem. Dit systeem werkt 
met een zender in de kampeerauto die een signaal uitzendt dat door een GSM-antenne en/of een satelliet wordt 
ontvangen. Hiermee kan de exacte locatie van een kampeerauto worden bepaald, inclusief de lengte- en 
breedtegraad, richting en eventuele snelheid. Tevens registreert het systeem de momenten waarop hard wordt 
geremd of geaccelereerd.   

8.2​ De gegevens uit het GPS-volgsysteem kunnen door Verhuurder geraadpleegd worden in geval van mechanische 
pech, een ongeval of bij (een vermoeden) van diefstal, verduistering of onachtzaam gebruik van de kampeerauto. 

8.3​ Nadat de huurperiode is verstreken en de waarborgsom is afgewikkeld, worden de verzamelde gegevens uit het 
GPS-volgsysteem door Verhuurder gewist. 

Artikel 9 – Toepasselijk recht  

9.1​ Op alle rechtsverhoudingen tussen Verhuurder en Huurder is Nederlands recht van toepassing.  
9.2​ De bevoegde rechter in het arrondissement waarin Verhuurder is gevestigd, is bij uitsluiting bevoegd om van 

alle geschillen die mochten ontstaan tussen Verhuurder en Huurder voortvloeiende uit of in verband met (de 
uitvoering van) de Huurovereenkomst alsmede in verband met deze Algemene Voorwaarden Huur 
Kampeerauto, kennis te nemen. 

 

 

Helmond, januari 2026 
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