Polityka prywatnos$ci Aurora Power Sp. z 0.0.

1. Podstawowe informacje:

Administratorem Twoich danych jest AURORA POWER SP. Z 0.0. SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Krakowie (31-534) przy al. Ignacego Daszynskiego 12/Lu3,

adres e mail: biuro@aurorapower.pl, tel. +48 504 410 349, dalej: ,Administrator”.

Wszelkie pytania zwigzane z przetwarzaniem przez nas Pahstwa danych mozna kierowa¢ na adres

e-mail: biuro@aurorapower.pl.

Przekazane przez Panstwa dane zostang wykorzystane wyfgcznie w celu nawigzania kontaktu
telefonicznego, drogg mailowg oraz poprzez wiadomosSci SMS. Stuzg one przekazywaniu
istotnych informacji dotyczgcych oferowanych przez nas produktéw i ustug, takich jak
fotowoltaika, pompy ciepta, rekuperacja, magazyny energii oraz inne elementy dostépne w naszej
ofercie. Zawsze dzialamy na podstawie Panstwa zgody, ktéra moze by¢ wyrazona w formie

elektronicznej, pisemnej lub ustne;j.

Przetwarzanie danych osobowych moze byC prowadzone przez firme AURORA POWER SP. Z O.0.
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA w sytuacjach, gdzie istnieje prawnie

uzasadniony interes. Obejmujg to nastepujgce przypadki:

* Marketing bezposSredni: W celu promowania wtasnych produktéw i ustug.

* Bezpieczenstwo IT: W trosce o ochrone infrastruktury IT i danych.

* Dochodzenie roszczen: Gdy konieczne jest dgZenie do rozstrzygni€cia ewentualnych roszczen
wobec klientow.

® Obrona przed roszczeniami: W przypadku konieczno$ci obrony przed roszczeniami ze strony

klientéw.

* Obieg informacji w Internecie: W przypadku przetwarzania publicznie dostepnych danych,

ktore jednak muszg pozostaC zgodne z ich pierwotnym celem.

Przypominamy, Ze dziatania te sg zgodne z prawnymi podstawami oraz majg na celu

zabezpieczenie intereséw obu stron.

Panstwa dane nie zostang przekazane nikomu bez Pahstwa wyraznej zgody. Panstwa dane bedg

przechowywane do momentu wycofania udzielonej zgody.



Posiadajg Panstwo zawsze prawo dostepu do swoich danych oraz mozliwosc ich korekty.

Majg Panstwo réwniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych przez nas.
W razie potrzeby, mozemy przenie$¢ Panstwa dane do innej firmy.
Sg Panstwo uprawnieni do odwotania udzielonej nam zgody w dowolnym momencie.

Majg Panstwo do ztoZenia skargi dotyczgcej naszego postepowania do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

Przekazanie nam swoich danych nie jest obowigzkowe, ale dobrowolne.
Dodatkowo, wykorzystujemy tzw. remarketing, co oznacza, ze korzystamy z narzedzi reklamowych

Google Ads i Facebook Ads do Sledzenia i dostarczania odpowiednich reklam.

2. Ochrona danych osobowych:

Administratorem danych osobowych Uzytkownikdéw jest AURORA POWER SP. Z 0.0. SPOYKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Krakowie (31-534) przy al. Ignacego
Daszynskiego 12/Lu3, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiedcia w Krakowie, XI Wydziat

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: 6751778950, biuro@aurorapower.pl.

Administrator za poSrednictwem Strony Internetowej moze przetwarza¢ dane osobowe w celach

takich jak:

e skontaktowanie sie z Uzytkownikiem, jeSli ten napisat do Administratora wiadomosS¢,
wypetnit formularz kontaktowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, poniewaz
przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora; interesem takim jest przekazanie skontaktowanie sie z
Uzytkownikiem;

e prowadzenie marketingu bezpoSredniego produktéw i ustug Administratora — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez Administratora;
interesem takim jest promowanie produktéw i ustug Administratora;

e statystyki i analizy zachowan Uzytkownikdéw na Stronie Internetowej — na podstawie art. 6

ust. 1 lit. f RODO, poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z



prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez Administratora; interesem takim
jest dokonywanie ustalen dotyczgcych korzystania przez Uzytkownikéw ze Strony

Internetowej w celu jej optymalizacji do potrzeb tych Uzytkownikdw.

Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy za

wyjgtkiem korzystania z ustug nastepujgcych podmiotéw: Google LLC, Facebook Ireland Ltd.

Dane osobowe przetwarzane w celu:

e skontaktowania sie z Uzytkownikiem przetwarzane sg przez okres 3 lat od dnia ich
zebrania

e prowadzenia marketingu bezpoSredniego produktéw i ustug Administratora — bedag
przechowywane do momentu:

e zgloszenia sprzeciwu wzgledem ich przetwarzania w tym celu, chyba Ze Administrator
wykaze istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosSci osoby, ktérej dane dotyczg; w takim
przypadku dane bedg przechowywane do momentu istnienia takich waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, lub

e cofniecia zgody na otrzymywanie informacji handlowej Ilub na uzywanie
telekomunikacyjnych urzgdzen kohcowych i automatycznych systeméw wywotujgcych dla
celdw marketingu bezposSredniego;

e statystyki i analizy zachowan Uzytkownikdw na stronie Internetowej — przetwarzane sg

przez okres 3 lat od dnia ich zebrania.

W celu wykonania swoich praw Uzytkownicy, ktérych dane dotyczg, mogg skontaktowac sie z

Administratorem.

Administrator nie podejmuje wobec Uzytkownikdéw decyzji, ktére opierajg sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotujg wobec Uzytkownikéw skutki

prawne lub w podobny sposdb istotnie na nich wptywajg.
3. Polityka Cookies:
Nasz serwis wykorzystuje pliki cookies.

Pliki cookies, znane rédwniez jako ,ciasteczka”, to dane informatyczne, w tym pliki tekstowe,



przechowywane w urzgdzeniu uzytkownika serwisu, stuzgce do utatwienia korzystania z naszej
strony internetowej. Pliki cookies zazwyczaj zawierajg nazw€ strony, z ktorej pochodzg, czas

przechowywania oraz unikalny numer identyfikacyjny.

Podmiotem odpowiedzialnym za umieszczanie plikdw cookies na urzgdzeniu uzytkownika oraz

uzyskiwanie dostepu do nich jest operator naszego serwisu.
Pliki cookies sg wykorzystywane w celach:

1. Utrzymania sesji uzytkownika: Po zalogowaniu umozliwiajg kontynuowanie korzystania z
serwisu bez koniecznoSci wielokrotnego wprowadzania danych logowania na kazdej
podstronie.

2. Realizacji celéw marketingowych: Wspierajg nasze istotne techniki marketingowe.

Dwa gtéwne rodzaje plikdw cookies uzywanych w naszym serwisie to:

1. Pliki sesyjne (session cookies): To pliki tymczasowe, przechowywane w urzgdzeniu
uzytkownika do momentu wylogowania, opuszczenia strony lub wytgczenia przeglgdarki.
2. Pliki state (persistent cookies): Przechowywane w urzgdzeniu uzytkownika przez okreSlony

czas lub do ich usuniecia.

DomysSinie oprogramowanie przeglgdarek internetowych zezwala na przechowywanie plikow
cookies. Uzytkownicy serwisu majg mozliwoSC zmiany tych ustawien, wigcznie z usunieciem
plikéw cookies. Wiecej informacji na ten temat mozna znalezC w pomocy lub dokumentacji

przeglgdarki internetowe;.

Warto wiedzie€, Ze ograniczenie stosowania plikbw cookies moze wptyngC na niektére
funkcjonalnos$ci dostepne na naszej stronie.
Pliki cookies umieszczone w urzgdzeniu uzytkownika mogg byC réwniez wykorzystywane przez

firmy wspétpracujgce z operatorem serwisu, takie jak:

* Google (Google Inc., USA)
* Facebook (Facebook Inc., USA)
* Twitter (Twitter Inc., USA)

* Hotjar (Malta)



Zarzadzanie plikami cookies — jak wyrazi€ i cofng¢ zgode?

Jesli nie chcesz otrzymywacC plikdbw cookies, mozesz zmieniC ustawienia swojej przeglgdarki.
Pamietaj, ze wylgczenie obstugi plikdw cookies niezbednych dla proceséw uwierzytelniania,
bezpieczehstwa lub zachowania preferencji uzytkownika moze utrudni¢ korzystanie z naszej

strony, a w ekstremalnych przypadkach uniemozliwi¢ dostep do nie;.

W celu zarzgdzania ustawienia cookies wybierz z listy ponizej przeglgdarke internetowg, ktorej

uzywasz i postepuj zgodnie z instrukcjami:

Urzgdzenia mobilne:



