Le due cose piu

importanti non
compaiono nel
bilancio di
un’impresa: la sua
reputazione ed i suoi
uomini.

Societa Cooperativa Sociale
Villa degli Angeli E.T.S.

Sede legale:
Favara (Ag), Via A. Rampi, n. 4




COOP. SOCIALE VILLA DEGLI ANGELI

INTRODUZIONE

Con questa edizione del Bilancio sociale la Cooperativa si prefigge di comunicare all'esterno in modo
sintetico ma efficace I'agire quotidiano dell'attivita di impresa al fine di fare emergere la specificita
della cooperativa e la sua idea di impresa sociale. Il Bilancio sociale & stato oggetto di analisi di un
gruppo di lavoro e vuole essere uno strumento di riflessione per tutti.. Amministratori, Soci, Lavoratori,
Utenti, Enti Locali, Associazione e a tutte quelle realta presenti sul territorio che di volta in volta ci
hanno affiancato nel nostro cammino.

Un grazie poi a tutti coloro che hanno reso possibile questa costruzione. Sono di fatto il valore

aggiunto e il patrimonio prezioso della cooperativa.

Il Presidente
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NOTA METODOLOGICA E
MODALITA" DI APPROVAZIONE,
PUBBLICAZIONE E DIFFUSIONE
DEL BILANCIO SOCIALE

Il Bilancio sociale & stato generato nel rispetto delle linee guida previste dal D.M. 04/04/2019.

Il processo di creazione ha tenuto conto dei principali aspetti dei principi della redazione:
COMPETENZA DI PERIODO

Le attivita e i dati contenuti si riferiscono all'esercizio 2023.
VERIDICITA E VERIFICABILITA, NEUTRALITA ED ATTENDIBILITA

| dati fanno riferimento a documentazione ufficiale (statuto, regolamenti interni, organigramma,
delibere, bilancio, ecc.)

Le informazioni sono rappresentate in maniera imparziale e riguardano sia gli aspetti positivi che
negativi della gestione. le informazioni sono fornite in maniera oggettiva e non sovrastimata.
PRINCIPIO DI COMPLETEZZA

il Bilancio & stato predisposto da un gruppo di lavoro composto dal Consiglio di Amministrazione,
i soci, i dipendenti e i beneficiari diretti dell'attivita.

PRINCIPIO DI COMPARABILITA

Sono stati inseriti i dati di due esercizi al fine di mostrare I'evoluzione della attivita di impresa.

Il Bilancio sociale approvato dall'’Assemblea dei Soci in data 23 Dicembre 2024 sara ampiamente
divulgato tramite:

o pubblicazione sul sito internet www.bilanciosociale.confcooperative.it.

o pubblicazione sul sito internet istituzionale www.villadegliangeli.org -

www. residenzaigea.com

o copie cartacee distribuite ai principali stakeholder;

disponibilita a richiesta presso la sede legale e dei servizi per tutte le persone interessate.

Il bilancio sociale & depositato ai sensi della vigente normativa al Registro delle Imprese.
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ATTIVITA STATUTARIE INDIVIDUATE E OGGETTO
SOCIALE (ART. 5 DL N. 117/2017 E/O ALL'ART. 2
DL LEGISLATIVO N. 112/2017 O ART. 1 L. N.
381/1991)

LA COOPERATIVA SI PROPONE DI OPERARE NELL'AMBITO DEGLI SCOPI SOCIALI'IN
OSSEQUIO ALLE LEGGI NAZIONALI, ALLE LEGGI REGIONALI E COMUNITARIE EMANATE ED
EMANANTE.

LA COOPERATIVA SI PROPONE | SEGUENTI SCOPI: LA CREAZIONE DI CASE FAMIGLIE,
COMUNITA" ALLOGGIO, CASE ALBERGO, CASE PROTETTE PER, DISABILI PSICHICI E FISICI,
ANZIANI ED ALTRI SOGGETTI PRIVI D'ASSISTENZA FAMILIARE;

COORDINARE E GESTIRE SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI GENERICI E QUALIFICATI, SERVIZI
SANITARI, INFERMIERISTICI, PRESTAZIONI SPECIALISTICHE, SIA IN PROPRIO CHE IN
CONVENZIONE CON ENTI PUBBLICI E PRIVATI NONCHE' CON ORGANIZZAZIONI DI SERVIZI.

CONTESTO DI RIFERIMENTO

|
La Cooperativa fin dalla sua nascita si & fortemente integrata con il territorio, collabora da sempre
con le principali associazioni che si occupano di disabilita.

Promuove percorsi di sensibilizzazione alla diversita, collaborando con le parrocchie, le pro-loco,
le associazioni del territorio e le amministrazioni comunali per lo sviluppo di attivita di promozione
sociale. Tiene rapporti continui con i diversi soggetti di terzo settore, le associazioni di
volontariato, le cooperative sociali, le A.S.P. in particolare del distretto di Agrigento

E’ iscritta a Confcooperative Federsolidarieta ed & sede per il Servizio Civile Nazionale
accogliendo ogni anno i volontari.

E' convenzionata con |'Universita degli Studi Palermo e con i principali Enti di formazione per lo
svolgimento di stage e tirocini formativi.
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Denominazione: Societa Cooperativa Sociale Villa degli Angeli a r.1.
Codice Fiscale e Partita IVA: 02366890842
Registro Imprese di: Agrigento
PRESIDENTE _ Sede legale: Favara (Ag), Via A. Rampi, n. 4
Francesco Lo Corti Data di costituzione: 2004
Data inizio attivita: 2005
Soci: 11
Dipendenti: 37
Settore (Ateco 2007): 872000

Attivita svolta: Gestione di strutture a carattere residenziale volte ad

assicurare trattamenti socio-assistenziali e sanitari di base a persone disabili e
CONSIGLIERE VICE PRESIDENTE CONSIGLIERE
Domenico Collura Francesco Quaranta Antonio Matina anziane.

Clienti principali: Amministrazioni locali e privati

La Societa Cooperativa Villa degli Angeli nasce nel 2004 con lintento di

fornire servizi socio sanitari di accoglienza residenziale, diurna e domiciliare a

persone in stato di bisogno.

sé’eﬁ';’ socto sé’;fs';’ seco sect0 Ir_T;aetctjii\;irt]?eieHa Societé si irjtegra nella lrete di servi'zivpres‘emtl\' sul territolrp
pposite convenzioni e accordi con le Amministrazioni competenti in

ottemperanza alle normative vigenti.

A conferma della propria volonta di fornire un servizio sempre piu qualificato,

ha conseguito per le proprie strutture la certificazione di qualita UNI-EN-ISO

9001-2008.

Nel corso degli anni ha incrementato il numero dei propri posti letto con la

progressiva acquisizione e realizzazione di altre nuove strutture.

Iscritta all'Albo Nazionale delle Cooperative al n. A104522, opera anche in

regime di convenzione ai sensi della Legge Regionale 22/86 della Regione Sicilia.

Ente accreditato - D.D.G. n. 416/2021 - Assessorato della Salute - Regione

Siciliana.
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Le nostre finanze
UNA PANORAMICA

Il fatturato & stato in costante crescita dall'awio
dell'attivita (2005), ha subito un calo nel 2014 che in
termini percentuali ammontava al -15% rispetto
allanno precedente, stabilizzandosi per tutto il 2015.
La causa e da imputare allingresso nel mercato di
nuove imprese che erogavano il medesimo servizio
(concorrenza).

Durante il 2015, la Cooperativa intraprende uno
studio sui fabbisogni del territorio (business plan) e
investe sulla creazione di un nuovo servizio socio-
assistenziale (Residenza protetta IGEA di Raffadali),
generando una ripresa dal 2017, che ha permesso di
raggiungere un volume d'affari in termini reali del +
52%.
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La Societa cooperativa si differenzia dalle societa
commerciali non solo per il carattere democratico e
mutualistico, ma anche per la differente disciplina
civilistica e fiscale, che mira a favorire |la
capitalizzazione della societa e a remunerare il lavoro
prestato dai soci o i loro conferimenti piuttosto che il
capitale da essi investito. Gli utili di esercizio
conseguiti dalla societa cooperativa devono essere
destinati seguendo un ordine ben preciso stabilito
dal Codice civile.

| servizi prestati dalla Cooperativa, sono remunerati
con rette quantificate da una analisi dei costi
correnti, rivalutati anno dopo anno secondo gli indici
ISTAT, per l'assistenza e la gestione del servizio.
Percio, il costo della produzione, per principio, si
equipara al valore della produzione (fatturato).

COSTO DELL'ENERGIA ELETTRICA
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Dal grafico (pag. 9), infatti, si evince come sia in linea il valore della produzione al costo della
produzione. Nel 2014 si registra una perdita (-4,7% rispetto al 2013) a causa del calo del
fatturato e alla staticita dei costi rappresentati dal personale che ha un‘incidenza sul fatturato
di oltre il 60%. Quest'ultimo dato, nel 2015 ha subito un calo del -4% con immediata ripresa e
crescita del numero di dipendenti del + 40% al 2018, passando da 15 dipendenti nel 2015 a 21
unita nel 2018 e 35 nel gennaio 2020.

Nel 20217 il personale impiegato ha visto aggiungersi qualche unita con una media di 36
impiegati.

Il costo della produzione nel 2021 ha subito un rialzo dell'11% rispetto all'anno precedente
giustificato da un graduale incremento dei costi dell'energia +300% (grafico) e delle materie
prime (di rilievo i dispositivi di protezione individuale). Le sopraggiunte instabilita che hanno
contraddistinto questo periodo storico, sotto il profilo socio-economico (emergenza CoVid,
Caro energia, ecc..) ha visto verificarsi, agli inizi del 2022, un momento di criticita e incertezza
economica che hanno portato la governance a sposare strategie di “spending review”,
registrando una evidente contrazione del costo della produzione (-10% rispetto all'anno
precedente) con riflesso alla voce di costo del personale.

Il 2023 & stato interessato da una lieve contrazione del valore della produzione rispetto
all'esercizio precedente (-10%). Il costo del personale in crescita ( +5%).

Questo andamento, e stato arginato grazie alle scelte della governance, impegnata nel breve
periodo, in nuovi accordi con fornitori (crescita botton-line) e razionalizzando le risorse
disponibili. Questo, ha permesso un lieve calo del complessivo costo della produzione (- 3,8%
rispetto al 2022), ma non sufficiente a contenere la perdita.

Si sono, altresi, programmate nuove strategie e partnership, nel medio e lungo periodo, atte a
migliorare le performance della Cooperativa (crescita top-line).

(vedi grafico pag. 9).
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ATTIVITA
LSIENDA

g cure

27/11/2017
IGEA

18/06/2004
COSTITUZIONE

1O

o

LA SEDE LEGALE

Favara (Ag) - 92026 - Via Alfredino Rampi, n. 4

La sede legale, sin dalla costituzione della
cooperativa (2004), coincide con le prime sedi
operative avviate l'anno successivo la costituzione
(2005). Nel 2020 l'immobile viene acquistato
dall'Azienda di cui oggi ne e proprietaria.

LE SEDI OPERATIVE

anno 2005

Favara (Ag) - 92026 - Via Alfredo Rampi, n. 4

n. 1struttura ricettiva per una capienza totale di 9
posti letto.

anno 2006
Favara (Ag) - 92026 - Via Alfredo Rampi, n. 4
n. 1struttura ricettiva per una capienza totale di 10

posti letto.

anno 2009

Favara (Ag) - 92026 - Via Alfredo Rampi, n. 4

n. 1 struttura ricettiva per una capienza totale di 10
posti letto.

TIPOLOGIA DEL SERVIZIO EROGATO
COMUNITA' ALLOGGIO PER DISABILI PSICHICI
Si qualificano come strutture residenziali
comunitarie e dunque offrono alloggio, vitto e

assistenza.



DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

| VALORI




RESIDENZA PROTETTA PER INABILI dal 2017
Struttura ricettiva per una capienza totale di 39 posti letto

Igea & una struttura residenziale accreditata ai sensi della L.R. 22/86, in cui si presta
assistenza qualificata a persone con esiti da patologie fisiche o neurologiche. La
residenza e rivolta a persone adulte che non possono essere assistite a domicilio per
condizioni socio-ambientali, familiari o sanitarie sfavorevoli. Accoglie ospiti che
hanno concluso la fase di riabilitazione intensiva ed estensiva e che necessitano di
terapia di mantenimento e/o di prevenzione rispetto al recupero acquisito. La durata
della degenza e prolungata e puo essere permanente.

Le persone non autosufficienti ricevono le prestazioni sanitarie e i trattamenti
riabilitativi necessari al loro stato di salute, ma soprattutto ricevono accoglienza e
attenzione.

La struttura & dotata di 39 posti letto dei quali 19 autorizzati alla stipula delle
convenzioni con le Amministrazioni locali ai sensi della L.R. 22/86 della Regione
Sicilia.

Sono ammessi persone non autosufficienti, I'ammissione pud essere temporanea o
vitalizia ed & regolata secondo una lista di attesa stilata sulla base della data di
presentazione delle domande.

La valutazione della non autosufficienza & definita dall’Unita di Valutazione della
A.S.P. (UV.M.), la successiva ammissione in struttura avviene con la comunicazione
alla Cooperativa da parte del Comune di appartenenza dell’autorizzazione
all'inserimento e I'impegno del pagamento della retta mensile con il calcolo della
eventuale compartecipazione a carico dell'utente proporzionata al suo reddito
personale.

Possono essere ammessi anche persone non autosufficienti in regime non
convenzionato.



TEAM WORKING

LE SPLENDIDE PERSONE DIETRO QUESTA REALTA'

Il team aziendale & rappresentato da un gruppo di
professionisti che condividono un obiettivo comune e
collaborano insieme unendo le proprie risorse per
raggiungerlo. Il risultato finale porta benefici a tutti e non
solo a chi & a capo di un’azienda. Ognuno offre il suo
contributo, mettendo a disposizione le proprie competenze
per ottenere il benessere di tutti

Le fasi di gestione del gruppo

« Definizione degli obiettivi.

« Divisione dei ruoli.

s Inquadramento dei compiti individuali e collettivi.

¢ Calendario delle consegne ed incontri, cercando di
andare incontro alle esigenze di ciascun membro.

«l grandi team incorporano il lavoro di
squadra nella loro cultura, creando le basi

per il successo».

Ted Sundquis




No Cure

without Care
resiterrolgea.com

Composizione
del Team

2018 2019 2020 2021

Amministrazione
11.8%

Assistente Sociale
5.9%

Ausiliari
17.6%

Infermieri
8.8%

Fisioterapista
5.9%
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41.2%

SOC. COOP. VILLA DEGLI ANGELI
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LiberAM
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INFORMAZIONI AMBIENTALI

Tipologie di impatto ambientale connesse
alle attivita svolte

La cooperativa, nello svolgimento delle
proprie attivita, oltre a garantire il rispetto
delle normative vigenti, € attenta
all'impatto ambientale principalmente
attraverso:

- la riduzione dell'impatto ambientale in
relazione alla manutenzione delle
attrezzature e gestione dei mezzi di
trasporto;

- il rispetto nello smaltimento dei rifiuti;

- Smaltimento rifiuti speciali: toner, aghi,
siringhe, lamette, garze, guanti ecc.
Politiche e modalita di gestione di tali
impatti.

Strategie interne per la gestione
dell'impatto ambientale:

Utilizzo energia da fonti rinnovabili
Energia da fonti rinnovabili certificata
Utilizzo tecnologie per il risparmio
energetico: caldaie a condensazione,
Pannelli solari per acqua calda sanitaria

EVENTI E INIZIATIVE DI
SENSIBILIZZAZIONE SU
TEMI AMBIENTALI

Ogni anno milioni di tonnellate di plastica
finiscono in mare. La plastica, sotto forma di
microplastiche, viene

ingerita da pesci e molluschi, contamina quello
che mangiamo e raggiunge le nostre tavole

Gli effetti sulla salute sono ancora incerti e
sconosciuti, ma potrebbero anche essere
pericolosi

AMI, Ambiente Mare Italia lancia la campagna
nazionale di monitoraggio e sensibilizzazione
LiberAMI dalla plastica

per proteggere il mare dall'inquinamento della
plastica e per tutelare la salute di tutti
Obiettivi "NO PLASTIC, LiberAMI dalla plastica"
Realizzare una mappatura ecosostenibile
raccogliendo le segnalazioni di tutte le iniziative
di istituzioni, enti, aziende e privati che hanno
scelto di ridurre I'uso della plastica
Sensibilizzare le famiglie, gli enti pubblici, le
scuole e le aziende alla riduzione dell'uso della
plastica con attivita di comunicazione e
informazione sui rischi all'ambiente e alla salute
Educare e stimolare il senso civico attraverso
I'educazione nelle scuole alla riduzione della
plastica, suggerendo la scelta di materiali e
prodotti alternativi
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ENERGIA VERDE CERTIFICATA
CUORE VERDE

Power Energia ha un cuore verde che batte per l'lambiente. Per questo offre
la possibilita di contribuire alla sostenibilita ambientale scegliendo un'offerta
di Energia Verde Certificata, proveniente da impianti di produzione da fonti
rinnovabili.

L'origine e garantita attraverso l'acquisto di certificati (Garanzie di Origine),
rilasciati dal GSE (Gestore Servizi Elettrici), che attestano in maniera certa la
provenienza di quell'energia da impianti eolici, fotovoltaici, geotermici o altre
produzioni da fonti energetiche rinnovabili. Questi certificati qualificano i
produttori e gli utilizzatori di «Cuore verde» per il loro impegno a favore
dell'ambiente e hanno lo scopo di creare un sistema volontario di mercato
per incentivare la produzione di energia da fonti rinnovabili.

Una fornitura green & semplice e vantaggiosa: non € necessario alcun
intervento sull'impianto elettrico o sul contatore e non c'e alcun costo di
attivazione. Aiutandovi nella scelta di essere piu green pensa a tutto Power
Energia.

Per "Cuore Verde" abbiamo creato e registrato il marchio 100% ENERGIA
VERDE CERTIFICATA, dedicato all'Energia Verde proveniente da produzione
di impianti da fonti rinnovabili.
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SOC. COOP. VILLA DEGLI ANGELI

La Partnership

Il contratto siglato con il Gruppo Giomi di Roma, ha come
oggetto la la fornitura di servizi socio-sanitari, infermieristici,
fisioterapici e di logopedia a domicilio, nonché un valido
supporto organizzativo, gestionale amministrativo nell’ambito
del territorio dell’A.S.P. di Agrigento.

Nello specifico, ci trova impegnati in attivita generali di
supporto organizzativo, gestionale e amministrativo accessorie
all'attivita di assistenza domiciliare integrata svolta dal Gruppo,
quale soggetto accreditato dalla Regione Sicilia, con
particolare riguardo alla centrale operativa presente nel
territorio dell’ASP di Agrigento.

A.D.L
Assistenza
Domiciliare Integrata

0ee

GRUPPO

GIOMI

Lo tua solute la nostra missione

Bl

et (O CIOMI +/in 35 1T~ 207 Haffacted] fAz)

(L) 06 94443038



§ |.R.C.C.S. Ospedale
San Raffaele

Gruppo San Donato

IGEA & LECCELLENZA DELLA SANITA

LA SANITA DEL FUTURO,
OGGI, PERTUTTI

PARTNERSHIP

Lo Residenza |IGEA in partnership con
I'Ospedale San Roffaele IRCCS di Milano. ofire
qualitd di cure di alta livello, grazie al servizio
reso dai medici specialisti  delfeccellenza
clinica, sclentifica e universitaria taliana.

Video Visita e [«]
Teleconsulto ¥
Staff Medico @
d'Eccellenza
Check @
periodico
Monitoraggio @
delle Cure

9 via F34, n.1 - Raffadall (Ag)

$ www.residenzalgea.com
. 092230978

§ I.R.C.C.S. Ospedale
San Raffaele

Gruppo San Donato

TELEMEDICINA

OSPEDALE SAN RAFFAELE
La convenzione per i servizi online
con gli Specialisti del San Raffaele

J VIDEO-VISITE E CONSULTI ON LINE CON
PROFESSIONISTI DI ECCELLENZA

. PRIME VISITE E VISITE DI CONTROLLO
. CONSULTO PER UN SECONDO PARERE
. CONTROLLI PERIODICI E MONITORAGGI
POST CURE
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Partnership

Telemedicina

L'incidenza delle malattie cardiovascolari in questo
segmento di popolazione é particolarmente elevata
con un primato dello scompenso cardiaco che
colpisce mediamente il 10% degli anzianitrai75e
gli 85 anni e aumenta progressivamente con
I'avanzare dell’eta; I'ospedalizzazione per
problematiche cardiovascolari negli anziani ospiti
delle RSA assume quindi un aspetto fondamentale.
La telecardiologia diventa in questa ottica una
soluzione di elezione per il monitoraggio
cardiovascolare in remoto degli anziani ospiti delle
RSA migliorando da una parte gli outcomes clinici
dei pazienti grazie alla possibilita di taratura
puntuale e valutazione dell’efficacia dei programmi
di cura, e riducendo dall’altra il ricorso al ricovero,
spesso inappropriato con beneficio sulla qualita di
vita del paziente e sulla gestione delle risorse
sanitarie.

Progetto ReGAL 2.0

Il Progetio ReGAI, nato nel 2000, ha come obiettivo
quello di attivare in ogni regione Centri Geriatrici
Esperti, definiti sulla base di standard funzionali o

‘gani ivi che g i 1o, su tutto il
nazionale, una idonea qualith di valutazione e di
assistenza agll anziani con problematiche cognitivo-
comportamentali.

Igea, & partner della "Rete Geriatrica Alzheimer 2.0"
in collaborazione con llstituto di Gerontologia e
Geriatria dell’'Universita degli Studi di Perugia,
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Sostenibilita ambientale

stimsts che
COOPEATIVA SOCIALE VILLA DECLEANGEL|
SOCLETA' COORBATIVA
s i s 8 =

AMBIENTI
MARE

ITALIA

N G;.:;:n.-.-n.anll:\
Tecnologia digitale nella gestione sanitaria

Dopo un'attenta analisi di mercato, la
Cooperativa ha scelto ePersonam di
ADVENIAS per gestire le attivita a supporto
dei Nostri Ospiti.

Un importante salto di qualita in termini di
versatilita, sicurezza e affidabilita dei dati,
che ci permette di affinare e tarare i servizi,
monitorando quotidianamente le situazioni
piu critiche.

Il team coinvolto accede via web ovunque si
trova, ha informazioni in real time
sull'andamento del paziente, sull'attivita di
misurazione dei parametri vitali e tanto
altro. Diviene cosi uno strumento essenziale
per la predisposizione del piano
diagnostico-terapeutico-assistenziale.

PAG. 21
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AlUC
- AIUC %
¢ 1 Associozione Haliana
; Ulcere Cutonee - onlus
" Venarch 26 Luglla 201 dalle ore 1600 ANE 100
LIGHT THERAPY SYSTEM

LE NOSTRE TECNOLOGIE UTILIZZATE
PER IL TRATTAMENTO DELLE ULCERE
CUTANEE

La fototerapia BIOPTRON®: un‘innovazione
nella medicina. Il sistema di foterapia
BIOPTRON® si basa su una ricerca dei primi
anni 80 volta a individuare I'importanza
della luce policromatica polarizzata. Si
tratta di un dispositivo medico terapeutico
brevettato a livello mondiale, munito di una
speciale unita ottica che emette una luce
simile a una parte dello spettro
elettromagnetico prodotto naturalmente dal
sole, ma senza radiazioni UV

BIOPTRONES

PAG. 22
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Nutrizione sanitaria

L'alimentazione specialistica appresenta
uno strumento per rispondere alle
fragilita alimentari e migliorare gli apporti
J/-_-/_\ nutrizionali per gli ospiti delle strutture
.| J sanitarie e socio-sanitarie.
IOISGHO Cred\‘amq che Nutrw»re‘con cura sia uno dei
principali strumenti di salute, guarigione
MNutrire con cura . X L N
e prevenzione: la nostra mission e quella
di contribuire a questo obiettivo,
coniugando la qualita alimentare con
I'innovazione tecnologica.
Tutti i servizi sono realizzati mediante
I'installazione in comodato di specifiche
attrezzature e la fornitura di preparati
disidratati.

| sistemi di chiamata

Per gli ospedali e le RSA, i sistemi di

{ 1]
chiamata infermiera sono indispensabili
' per poter segnalare un allarme in modo
semplice ed efficace. Le soluzioni
COMMUNICATINN & BEC

ATy adottate di chiamata infermieri Neat e
Ascom sono sistemi di comunicazione
interattivi e versatili, in grado di
garantire una copertura totale delle
esigenze sanitarie. Studiato e realizzato
con l'integrazione e l'interfacciamento
dei sistemi DECT, Wi-Fi e radio per la
ricezione degli allarmi sul portatile del
personale sanitario.
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Igiene, Prevenzione e Benessere

Vivere il benessere e un esercizio
quotidiano, per questo Noi operatori
della Residenza IGEA offriamo questa
esperienza grazie alla Metodica
Applicativa BIODERM®, che assicura il
massimo benessere dermatologico della
persona, € pratica e sicura per gli
operatori e contribuisce all'efficienza e
——— qualita dei servizi offerti dalla Nostra
BioberM struttura.
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RIVISTA AZIENDALE

E IN SIDE

REAE COVE: PREMIATE CON I BOLLIN R0SA-
ARGENTD LE STRITTURE PER AMZIAR MU
ATTENTE ALLA CURS ENCHE 1N ENERSENZA
SANITARIA

o0

&
- Soc. CtmE. Sociale VILLA DEGLI ANGEL! a.r.l.
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SOCIAL

Noi facciamo
parte dei Bollini
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Curae riabilitazione, a Raffadali |
la residenza si fa "Protetta’ —




Il sottoscritto presidente Sig. Francesco Lo Conti

DICHIARA, consapevole delle responsabilita penali previste ex art. 76 del
D.P.R. 445/2000 in caso di falsa 0 mendace dichiarazione resa ai sensi dell'art.
47 del medesimo decreto, che il presente documento & stato prodotto mediante
scansione ottica dell'originale analogico e che ha effettuato un esito positivo il
raffronto tra lo stesso e il documento originale ai sensi dell'art. 4 del D.P.C.M.
13/11/2014.

f.to Francesco Lo Conti



