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Algemene Voorwaarden Werving & Selectie Bureau Kleine Ondernemers 

Artikel 1 – Definities 

In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 

1. Opdrachtnemer: Bureau Kleine Ondernemers, gevestigd te Apeldoorn, 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 95815783 

2. Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon die een 
overeenkomst sluit met Opdrachtnemer voor werving & selectie. 

3. Kandidaat: iedere door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever voorgestelde 
sollicitant. 

4. Fee: de door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer verschuldigde 
vergoeding bij succesvolle plaatsing van een Kandidaat. 

5. Plaatsing: het moment waarop een Kandidaat een arbeidsovereenkomst, 
uitzendovereenkomst, opdrachtovereenkomst of andersoortige 
samenwerkingsovereenkomst aangaat met Opdrachtgever. 

6. Overeenkomst: de afspraken tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer 
betreffende werving & selectie, waarop deze voorwaarden van toepassing 
zijn. 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, 
opdrachten en overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever, 
tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

2. Algemene (inkoop)voorwaarden van Opdrachtgever worden uitdrukkelijk 
van de hand gewezen. 

Artikel 3 – Werkwijze 

1. Na een kennismakingsgesprek neemt Opdrachtnemer het wervingsproces 
uit handen van Opdrachtgever. Dit omvat onder meer: het opstellen en 
uitzetten van vacatures, het verzamelen en beoordelen van sollicitaties, 
het voeren van een eerste gespreksronde en het voorstellen van geschikte 
Kandidaten. 

2. Opdrachtgever bepaalt zelfstandig of een Kandidaat wordt aangenomen. 
Opdrachtnemer kan geen garantie geven dat een Kandidaat geschikt is of 
zijn/haar contract tijd in dienst blijft. 

Artikel 4 – No cure, no pay 

1. Het uitgangspunt van de dienstverlening is no cure, no pay: 
Opdrachtgever betaalt uitsluitend een Fee indien een door Opdrachtnemer 
voorgestelde Kandidaat wordt geplaatst. 

2. De hoogte van de Fee wordt vastgesteld conform de offerte of 
overeenkomst. 

3. De keuze voor het toepasselijke tariefmodel wordt schriftelijk vastgelegd. 
4. Indien een Kandidaat binnen 6 maanden na introductie alsnog door 

Opdrachtgever wordt aangenomen, is Opdrachtgever alsnog de volledige 
Fee verschuldigd. 
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Artikel 5 – Betaling 

1. Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan. 
2. Bij niet-tijdige betaling is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is 

Opdrachtnemer gerechtigd wettelijke handelsrente en incassokosten in 
rekening te brengen. 

3. Opschorting of verrekening door Opdrachtgever is niet toegestaan. 
4. Indien kandidaat aangenomen wordt en vroegtijdig Opdrachtgever verlaat 

om wat voor reden ook is er geen vergoeding op de betaalde fee 
verschuldigd door Opdrachtnemer.  

Artikel 6 – Vroegtijdige beëindiging van de opdracht 

1. Opdrachtgever kan een opdracht tussentijds in redelijkheid en billijkheid 
beëindigen. 

Artikel 7 – Aansprakelijkheid 

1. Opdrachtnemer aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade die 
voortvloeit uit het handelen of nalaten van een Kandidaat tijdens of na de 
plaatsing. 

2. De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is in alle gevallen beperkt tot het 
bedrag van de voor de betreffende opdracht gefactureerde Fee. 

3. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor indirecte schade zoals 
gevolgschade, winstderving of reputatieschade. 

Artikel 9 – Geheimhouding en gegevensbescherming 

1. Partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie 
die zij in het kader van de opdracht verkrijgen. 

2. Opdrachtnemer verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). 

Artikel 10 – Overmacht 

1. Indien Opdrachtnemer door overmacht niet in staat is de opdracht uit te 
voeren, heeft zij het recht de uitvoering op te schorten of de 
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, zonder dat zij gehouden 
is tot schadevergoeding. 

2. Onder overmacht wordt mede verstaan: ziekte, pandemieën, 
overheidsmaatregelen, storingen bij derden en andere omstandigheden 
die buiten de macht van Opdrachtnemer liggen. 

Artikel 11 – Toepasselijk recht en geschillen 

1. Op deze voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
2. Geschillen worden in eerste instantie in onderling overleg opgelost. Indien 

dit niet lukt, worden geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter in het 
arrondissement waar Opdrachtnemer gevestigd is. 


