REGOLAMENTO PINETA FOR DOGS - ITALIANO

Il presente regolamento disciplina 'accesso e I'utilizzo dell'area “Pineta For Dogs”, gestita da OMEGA APS, e
integra quanto previsto dalle normative comunali e regionali vigenti.

L’accesso all’area comporta I'accettazione integrale del presente regolamento.

In caso di mancato rispetto delle norme indicate, la Direzione si riserva il diritto di allontanare l'utente dalla
struttura senza obbligo di rimborso.

MODALITA DI ACCESSO:

L’accesso & consentito a cani di qualsiasi taglia o razza purché identificati tramite microchip e in regola
con le vaccinazioni previste dalla normativa vigente.

La regolarita sanitaria del cane dovra essere dimostrata mediante libretto sanitario, certificato
veterinario o passaporto del cane, anche in formato digitale.

E obbligatorio che il cane sia sottoposto a regolari trattamenti antiparassitari interni ed esterni.

Non sono ammessi animali in cattive condizioni di salute o affetti da malattie contagiose.

Cani con particolari esigenze gestionali o difficolta nella convivenza con altri cani o persone devono
essere segnalati in fase di prenotazione. La Direzione si riserva il diritto di valutare l'idoneita del cane
all'accesso, nell'interesse della sicurezza e del benessere collettivo.

Non e consentito I'accesso con cagne in calore.

La postazione verra assegnata dal personale presente in base alle necessita del cane e degli altri utenti
presenti. Se necessario, il personale potra effettuare spostamenti organizzativi per garantire il
benessere e la sicurezza di tutti.

Ogni recinto puo essere utilizzato da massimo 2 persone adulte e 2 cani. In caso di cani di piccola taglia
pOSSONo essere ammessi massimo 3 cani appartenenti allo stesso nucleo familiare.

E obbligatorio che il proprietario sia coperto da assicurazione di responsabilita civile per eventuali danni
causati dal proprio cane.

DOTAZIONE OBBLIGATORIA:

Per accedere all'area il proprietario dovra avere con sé:

libretto vaccinale o passaporto del cane;

sacchetti per la raccolta delle deiezioni;

guinzaglio e pettorina/collare;

museruola, da avere al seguito come previsto dalla normativa vigente.

GESTIONE DEL CANE ALL’INTERNO DELL’AREA:

Nelle aree comuni i cani devono essere condotti al guinzaglio.

Allinterno del proprio recinto il cane pud permanere libero sotto la costante supervisione del
proprietario; se il cane cerca di scavalcare la recinzione del recinto va tenuto al guinzaglio.

| cani non devono poter raggiungere o infastidire i cani presenti negli altri recinti.

Il proprietario non pud lasciare il proprio cane incustodito in nessun momento.

Il proprietario & responsabile civiimente e penalmente dei danni causati dal proprio animale.

Il detentore del cane ha l'obbligo di vigilare costantemente sul benessere del proprio animale
garantendo sempre acqua fresca, ombra adeguata e condizioni compatibili con il suo stato fisico ed
emotivo.

E obbligatorio raccogliere immediatamente le deiezioni del proprio cane e smaltirle negli appositi
contenitori.
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II' proprietario deve evitare che il cane arrechi disturbo mediante vocalizzazioni persistenti o
comportamenti agitati. Si raccomanda di garantire al cane adeguate uscite € momenti di movimento
compatibili con le sue esigenze fisiche ed emotive.

E vietato far giocare il cane con oggetti rumorosi (es. giochi con fischietto) all'interno dell'area.

Per non disturbare gli altri ospiti non & consentito correre, giocare a palla o utilizzare racchette all'interno
dellarea, salvo nei momenti consentiti nell'area sgambamento.

SPIAGGIA, DOCCIA E PISCINETTE:

La spiaggia antistante la struttura non consente 'accesso ai cani secondo la normativa vigente.
Allinterno dell'area sono disponibili una doccia per cani e alcune piscinette dedicate al loro
raffrescamento. Si raccomanda di utilizzare tali spazi uno alla volta.

E vietato permettere ai cani di urinare allinterno delle piscinette.

E vietato utilizzare saponi, shampoo o detergenti.

E vietato svuotare o spostare autonomamente le piscinette.

DOTAZIONI DEL RECINTO:

In ogni recinto saranno disponibili una sdraio/lettino e una ciotola per 'acqua.
E possibile richiedere al massimo una seconda sdraio/lettino che non deve essere destinata al cane.
Eventuali danni arrecati a strutture, arredi o attrezzature saranno addebitati al responsabile.

AREA SGAMBAMENTO:

Nell'area sgambamento il cane pud essere lasciato libero senza guinzaglio assicurandosi della corretta
chiusura del cancello.

L'utilizzo dell'area sgambamento avviene sotto I'esclusiva responsabilita del proprietario.

L’area puo essere utilizzata da un cane per volta, salvo cani appartenenti allo stesso nucleo familiare.
Per le prenotazioni giornaliere sono inclusi due utilizzi da 15 minuti ciascuno.

Il tempo massimo di permanenza € di 15 minuti consecutivi per cane o gruppo familiare, cosi da
permettere a tutti gli ospiti di usufruire del servizio.

Eventuale tempo extra potra essere richiesto al personale e concesso compatibiimente con le
prenotazioni e la turnazione.

SERVIZIO DI DOG SITTING:

Durante il periodo concordato, il cane viene affidato al personale presente e permane all'interno
dell'area Pineta For Dogs secondo modalita organizzative definite dalla Direzione, nel rispetto delle
condizioni di sicurezza, benessere animale e compatibilita con il contesto.

L’attivazione del servizio & subordinata alla compilazione e sottoscrizione di un modulo di presa in
carico, nel quale il proprietario dovra indicare i dati del cane, i propri recapiti, eventuali deleghe al ritiro,
informazioni sanitarie rilevanti, esigenze gestionali, terapie, allergie, intolleranze o particolari condizioni
comportamentali gia note.

Il proprietario & tenuto a fornire informazioni complete e veritiere sullo stato sanitario, fisico ed emotivo
del cane. OMEGA APS si riserva il diritto di non accettare, sospendere o interrompere il servizio qualora
emergano condizioni incompatibili con la corretta gestione e benessere del cane, con la sicurezza delle
persone presenti, degli altri animali o del personale incaricato.

Per tutta la durata del servizio il proprietario dovra essere reperibile telefonicamente. In caso di
malessere, incidente, urgenza sanitaria o necessita di intervento veterinario, OMEGA APS contattera il
proprietario o il referente indicato. Qualora non fosse possibile raggiungerli tempestivamente, il
proprietario autorizza OMEGA APS ad attivare le misure ritenute necessarie nellinteresse del cane,
con eventuali costi a carico del proprietario.
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o |l ritro del cane dovra avvenire negli orari concordati. Eventuali ritardi, mancate presentazioni o
prolungamenti non concordati saranno gestiti secondo le modalita indicate dalla Direzione e dal listino
vigente.

« Il 'servizio non ¢ disponibile per cani in cattive condizioni di salute, affetti da patologie contagiose, cagne
in calore o0 soggetti che, a valutazione del personale incaricato, non risultino compatibili con il contesto
operativo.

NORME GENERALI:

o Essendo un'area privata immersa nella pineta, non e consentito montare tende, gazebo, amache,
barbecue, fornelli o altri dispositivi a fiamma.

« E vietato gettare mozziconi o rifiuti a terra.

o Nelle aree indicate dalla normativa vigente ¢ vietato fumare.

« Ogni ospite é tenuto a verificare la corretta chiusura di cancelli e accessi.

e | minori devono essere sempre supervisionati da un adulto.

« Gli ospiti sono tenuti a rispettare 'ambiente naturale della pineta, evitando comportamenti che possano
arrecare danno alla vegetazione, alle dune o disturbare gli altri ospiti.

PRENOTAZIONI E DISDETTE:

Pineta For Dogs opera esclusivamente su prenotazione. Le prenotazioni non possono prevedere le condizioni
meteorologiche; pertanto non sono previsti rimborsi totali o parziali in caso di maltempo.

In caso di rinuncia volontaria, ritardo o uscita anticipata non € previsto rimborso. Eventuali disdette dovranno
essere comunicate secondo le modalita indicate dalla Direzione al momento della prenotazione. Per maggiori
informazioni visionare il listino.
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