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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 

§ 1 GELTUNGSBEREICH 

Die hier vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) beziehen sich auf den Kauf von 

Produkten über diese Webseite (www.simsteiner.at/shop). 

Simone Steiner behält das Recht, die Geschäftsbedingungen zu ändern. Sind einzelne 

Bestandteile der AGB unwirksam, wird die Gültigkeit der übrigen nicht berührt. Im Zuge jeder 

neuen Bestellung sind die AGB folglich erneut zu lesen und zur Kenntnis zu nehmen. 

 

§ 2 VERTRAGSSCHLUSS  

Ein Vertragsschluss kommt zustande, sobald eine Bestellung über das Online-Formular getätigt 

wird. Eingabefehler sowie Änderungen der Bestellung können bis zu drei Tage nach der 

Kaufbeabsichtigung berücksichtigt werden, wenn diese schriftlich eingebracht werden.  

 

Wird eine Bestellung aufgegeben, garantiert die Kundin/der Kunde … 

1. Volljährigkeit. 

2. Geschäftsfähigkeit, um einen rechtverbindlichen Vertrag abschließen zu können. 

3. die Vollständigkeit und Richtigkeit der im Zuge des Bestellvorgangs übermittelnden 

persönlichen Angaben. 

4. Das Verwenden des eigenen Namens und nicht den einer anderen Person oder 

Körperschaft, wenn zu dessen Verwendung keine Berechtigung vorliegt. 

 

§ 3 ABWICKLUNG DER BESTELLUNG 

Innerhalb von drei Werktagen nach Absenden der Bestellung, wird diese via E-Mail bestätigt. 

Hierfür wird jene E-Mail-Adresse herbeigezogen, die im Zuge der Bestellung im Formular 

angegeben wurde. Nach fristgerechter Bezahlung wird die Ware innerhalb der nächsten drei 

Werktage versendet. 

 

§ 4 EIGENTUMSVORBEHALT 

Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum der Verkäuferin. 
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§ 5 PREISE UND VERSANDKOSTEN 

Es gelten die im Bestellformular angegebenen Preise. 

Der Versand innerhalb Österreichs beträgt 4,60€; innerhalb der EU 11,10€. 

Ab einem Bestellwert von 50€ entfallen die Versandkosten nach Österreich. 

Gemäß § 19 UStG wird auf den Warenpreis keine Umsatzsteuer berechnet. 

 

§ 6 WIDERRUFSRECHT 

Ein Widerrufsrecht besteht 14 Tage. Diese beginnen am Tag, nachdem die Ware erhalten wurde.  

Eine Rückgabe kann nur akzeptiert werden, wenn die Ware nicht verwendet, geändert, 

beschädigt oder anderwärtig manipuliert wurde. 

Eine Rückgabe bedarf der vorherigen Anfrage der Käuferin/des Käufers via E-Mail sowie der 

schriftlichen Zustimmung der Verkäuferin.  

Die Rücksendekosten sind vom Kunden selbst zu tragen. Sobald diese bei Simone Steiner 

eingelangt sind, wird der Betrag der Ware auf jenes Kundenkonto rückerstattet, das für die 

Zahlung ursprünglich verwendet wurde. 

 

§ 7 HAFTUNGSAUSSCHLUSS 

Die Verkäuferin übernimmt keine Verantwortung für Produktschäden, die sich im Zuge des 

Versands ereignen. Auch für sonstige Ereignisse (z. B. Verspätungen bei der Lieferung), die 

außerhalb ihrer Kontrolle liegen, haftet sie nicht. 

Simone Steiner übernimmt keine Garantie für Sachverhalte, die mit der Nutzung dieser Webseite 

in Zusammenhang stehen. Die Kundin/der Kunde ist verantwortlich dafür, dass die eigene digitale 

Ausrüstung vor Viren oder anderen externen Gefahrenfaktoren geschützt ist. 

 

 

 


