BE Software kiest PrismaNote als opvolger van OPAL voor honderden juweliers
Klanten in Duitsland en Oostenrijk worden begeleid bij de overstap naar het cloudplatform

Keulen, 19-8-2026 — BE Software GmbH uit Keulen heeft besloten de doorontwikkeling van
OPAL-Retailsoftware te beéindigen en PrismaNote als toekomstgerichte opvolger aan te bieden
aan honderden klanten in Duitsland en Oostenrijk. De partijen hebben hiervoor op 19 augustus
een samenwerkingsovereenkomst getekend. PrismaNote is al actief op de Duitse en
Oostenrijkse markt. De samenwerking met BE Software vormt daarmee een volgende
belangrijke stap in de verdere uitbreiding van PrismaNote in de Duitstalige juweliersbranche.

Bewuste keuze voor PrismaNote

BE Software heeft met OPAL meer dan 30 jaar kennis en ervaring opgebouwd binnen de
juweliers- en goudsmederijbranche. Bij de keuze voor een opvolger waren daarom zowel
moderne technologie als kennis van de specifieke processen binnen de branche belangrijk.

“Na meer dan 30 jaar ontwikkeling van OPAL hebben we besloten de verdere ontwikkeling van de
software te beéindigen,” zegt F. Ebers van BE Software. “Het huidige OPAL-systeem en de
ondersteuning ervan blijven onveranderd. Voor ons was het echter belangrijk om onze klanten
een toekomstgerichte opvolger te kunnen bieden. We hebben PrismaNote daarom bewust
gekozen vanwege de combinatie van moderne cloudtechnologie en specifieke kennis van de
juweliersbranche.”

Medewerkers van BE Software blijven nauw betrokken bij de overstap, terwijl PrismaNote de
technische migratie verzorgt en na de overstap de ondersteuning overneemt.

De overstap naar PrismaNote

Met PrismaNote stappen de OPAL-klanten over naar een cloudplatform waarin onder meer
kassa, verkoop, voorraadbeheer, CRM, reparaties, inkoop en e-commerce zijn geintegreerd.

PrismaNote wordt voortdurend verder ontwikkeld met nieuwe mogelijkheden voor
automatisering en Al. De samenwerking met BE Software voegt daar de kennis en ervaring aan
toe die in meer dan 30 jaar ontwikkeling van OPAL is opgebouwd. Zo komen moderne
cloudtechnologie, Al en diepgaande kennis van de processen binnen de juweliersbranche
samen in PrismaNote.

“De samenwerking gaat daarom over meer dan alleen het vervangen van software,” zegt Teus
van Ekeren namens PrismaNote. “De manier waarop consumenten zoeken, vergelijken en kopen
verandert. Juweliers hebben een systeem nodig dat niet alleen de winkel van vandaag
ondersteunt, maar ook kan meegroeien met de manier waarop retail zich de komende jaren
ontwikkelt.”

Over BE Software

BE Software GmbH uit Keulen ontwikkelt software voor juweliers en goudsmeden en heeft meer
dan 30 jaar ervaring in de branche. Het bedrijf is de ontwikkelaar van OPAL-Retailsoftware.

Over PrismaNote

PrismaNote is een cloudplatform voor juweliers voor kassa, verkoop, voorraadbeheer, CRM,
reparaties, inkoop en e-commerce. PrismaNote is actief in meerdere Europese landen.

Meer informatie: Teus van Ekeren / info@prismanote.com /+31 88 20 22 500
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