Software overeenkomst

Met de door Its Just Software BV ontwikkelde software
Reportit kiest u voor een eenvoudige en veilige manier om
uw samensteldossiers op te maken en jaarrekeningen te
genereren en deponeren.

Wij bieden u deze software aan onder de volgende voorwaarden:

1. De software

» De Leverancier verleent hierbij aan de gebruiker het tijdelijk
recht tot het gebruik van de door de Leverancier ontwikkelde
software genaamd Reportit, tegen de voorwaarden zoals
opgenomen in deze Overeenkomst.

» Reportit wordt door de Leverancier beschikbaar gesteld en
beschikbaar gehouden op basis van SaaS, dat wil zeggen
dat Reportit zich bevindt op een server die gehost wordt
door de Leverancier en dat de gebruiker gebruik kan maken
van Reportit via een internetverbinding of een ander
datanetwerk.

2. Duur

» Deze overeenkomst gaat in bij het aanvinken van akkoord
gaan voor onbepaalde tijd.
» leder van Partijen is gerechtigd deze overeenkomst te

beéindigen, mits met inachtneming van een opzegtermijn
van (3) maanden tegen het einde van een kalendermaand.

. Tarief

Het tarief is gebaseerd op het ‘pay per use’ principe en
bedraagt EUR 19 ex BTW per jaarrekening.

In het tarief is inclusief het beheer van de SaaS dienst,
updates van de software, en onderhoudswerkzaamheden.

. Algemene bepalingen

Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend onze Algemene
Voorwaarden van toepassing. De gebruiker verklaart dat zij
kennis heeft kunnen nemen van deze Algemene Voorwaarden.
De Algemene Voorwaarden zijn met deze overeenkomst
meegestuurd en kunnen ook worden geraadpleegd op onze
website. De toepasselijkheid van de algemene voorwaarden
van de gebruiker zijn uitdrukkelijk van toepassing uitgesloten.

. Privacy

Ons privacybeleid is opgenomen in onze Algemene
Voorwaarden (zie hfst. 2). In aanvulling daarop verwijzen
we naar de bijlage op pagina 2 (beschermende maatregelen
en vermelding subverwerkers).
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Bijlage

Bijlage: minimumeisen en beschermende maatregelen

Minimumeisen

De systemen op welke u onze software draait dienen te allen tijde

minimaal te voldoen aan de volgende vereisten:

Software

» De laatste versie van Google Chrome, of in ieder geval een
versie die nog actieve ondersteuning ontvangt;

* De laatste versie van het desbetreffende besturingssysteem
(Windows, Android, iOS, etc.), of in ieder geval een versie die
nog actieve ondersteuning ontvangt;

Hardware

» Een apparaat met actieve ondersteuning voor de laatste versie

van het desbetreffende besturingssysteem;
Netwerk
» Een stabiele externe internetverbinding met minimaal 10Mbps

Beschermende maatregelen

De beveiligingsprocedures en maatregelen van de Leverancier
zullen voldoen aan de toepasselijke en algemeen aanvaarde
beveiligingsstandaarden. De door de Leverancier als Verwerker
genomen maatregelen zijn de volgende:

» De Leverancier beschikt over een formeel en up-to-date
informatiebeveiligingsbeleid, inhoudende dat alle frameworks
altijd worden voorzien van de laatste updates en dagelijkse
backups.

» De Leverancier heeft het gebruik van laptops (en andere

mobiele apparaten) beveiligd, ook ten aanzien van telewerken.

Deze beveiligingsmaatregelen omvatten cryptografie
technieken, bescherming tegen malware, toegangsbeveiliging
voor externe toegang tot persoonsgegevens en fysieke
beveiliging van laptops (en andere mobiele apparaten).

» De medewerkers van de Leverancier zijn zich bewust van en
hebben inzicht in hun verantwoordelijkheden bij het gebruik
van persoonsgegevens.

» In de overeenkomsten met de medewerkers van de
Leverancier zijn bepalingen opgenomen met betrekking tot
hun verantwoordelijkheden op het vlak van IT-beveiliging en
bescherming van persoonsgegevens.

» De Leverancier heeft passende maatregelen genomen om te
voorkomen dat persoonsgegevens de onderneming
ongecontroleerd verlaten en in handen komen van
onbevoegden. Tot die maatregelen behoren het melden van
beveiligingsincidenten en beveiligingsrisico’s en het
beschermen tegen openbaarmaking van persoonsgegevens.

» De Leverancier heeft passende beveiligingsmaatregelen
toegekend aan de persoonsgegevens en om de toegang
tot persoonsgegevens te beperken.

De Leverancier heeft een persoon aangewezen die alle
verzoeken in verband met de toegang tot persoonsgegevens
beheert.

Aan de gebruikers wordt meegedeeld wat van hen wordt
verwacht met betrekking tot de toegangsbeveiliging.

Zo moeten gebruikers onder meer efficiénte wachtwoorden
gebruiken en de gebruikersapparatuur beveiligen waarop
persoonsgegevens gebruikt en verwerkt worden.

De Leverancier heeft controles ingevoerd (zoals het stelsel-
matig scannen) en antimalware- en herstelsoftware
geinstalleerd die regelmatig worden bijgewerkt om malware
aan te pakken en ervoor te zorgen dat de Leverancier over
de nodige verdedigingsmechanismen beschikt om het
infectierisico te beperken en om bewustzijn te creéren bij

de gebruikers.

De Leverancier heeft netwerkbeveiliging.

Als er wordt samengewerkt met leveranciers, zorgt de
Leverancier ervoor dat die leverancier voldoende waarborgen
biedt ten aanzien van de informatiebeveiliging van
persoonsgegevens en dat de verplichtingen ten aanzien

van het gebruik en de verwerking van persoonsgegevens
contractueel zijn vastgelegd.

De Leverancier eist van die leveranciers dat ze een passend
niveau van informatiebeveiliging en dienstverlening in stand
houden.

De Leverancier zorgt ervoor dat de verwerkings-
verantwoordelijke altijd onmiddellijk op de hoogte wordt
gebracht van gebeurtenissen en incidenten die de
informatiebeveiliging van persoonsgegevens in gevaar kunnen
brengen of hebben gebracht.

De Leverancier als verwerker maakt gebruik van een
subverwerker, wiens privacy voorwaarden van overeen-
komstige toepassing zijn. Het betreft Amazon Web Services.
Deze subverwerker houdt onder andere bij hoe onze diensten
gebruikt worden, maakt rapporten aan om deze aan de
verwerker te kunnen verstrekken en om haar adverteerders
informatie over de effectiviteit van hun campagnes te kunnen
bieden. Zij kunnen deze informatie aan derden verschaffen
indien zij hiertoe wettelijk worden verplicht, of voor zover deze
derden de informatie namens hen verwerken. De verwerker
heeft hier geen invioed op.

U heeft volgens de AVG het recht om uw persoonsgegevens
in te zien, te rectificeren of te verwijderen. Daarnaast heeft u
het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevens-
verwerking in te trekken of bezwaar te maken tegen de
verwerking van uw persoonsgegevens door de verwerker.
Ook heeft u het recht op gegevensoverdraagbaarheid
(dataportabiliteit). Dat betekent dat u bij ons een verzoek
kunt indienen om de persoonsgegevens die wij van u hebben
aan u of rechtstreeks aan een door u genoemde andere
organisatie, over te dragen. Indien u een dergelijk verzoek
doet, dan zullen wij eerst checken of u de persoon bent die u
zegt te zijn, ter bescherming van uw privacy. Binnen vier
weken zullen wij reageren op uw verzoek.

De Leverancier houdt zich het recht voor deze bijlage aan te
passen. Eventuele wijzigingen zullen direct op deze pagina
worden doorgevoerd.

» De Leverancier zorgt ervoor dat persoonsgegevens niet
ongeoorloofd worden onthuld, gewijzigd, verwijderd of
vernietigd.
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