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Cosa sono i cookie | cookie sona stringhe di testo che | siti web (cd. publisher o”prima parte”) visitati dall’'utente
ovvero sitl o web server diversi(cd, “terze parti”) posizionano e archiviano all'interno di un
dispositivo terminale nella disponibilita dell’utente (cd. identificatori “attivi”).

Analoghe funzioni possono essere svolte da altri strument| che, pur utilizzando una

tecnologia diversa (c.d. identificatori “passivi”), consentono di effettuare trattamenti

analoghl a quelli svolti per il tramite del cookie,

Cookie ed altri Sono utilizzatl al solo fine di “effettuare la trasmissione dl una comunicazione su una rete di

identificatori tecnici comunicazione elettronica, o nella misura strettamente necessaria al fornitore di un servizio
della societa dell'informazione esplicitamente richiesto dal contraente o dall'utente a
erogare tale servizio” (cfr. art. 122, comma 1 del Codice).

Non richiedono "acaquisizione del consenso, ma vanno indicati nell’informativa.

Quindi, nell’eventualita in cui sia prevista la sola presenza di cookie tecnici o altri strumenti
analoghi, di essi potra essere data informazione nella homepage o nell'informativa generale

senza I'esigenza di apporre specifici banner da rimuovere a cura dell’utente.

Cookie analytics Sono equiparabili ai cookie e agli altri identificatori tecnici solo se:

prime e terze parti = vengono utilizzati unicamente per produrre statistiche aggregate e in relazione ad un
singolo sito o una sola applicazione mobile;

» viene mascherata, per quelli di terze parti, almeno la quarta componente dell’indirizzo
IP;

» |e terze parti si astengono dal combinare i cookie analytics, cosi minimizzati, con altre
elaborazioni (file dei clienti o statistiche di visite ad altri siti, ad esempio) o dal

trasmetterli ad ulteriori terzi. E tuttavia consentlt l] e parti la produzione di

statistiche con dati relativi a piu dommi sjtﬂ rmu che Iano riconduciblili al

medesimo publisher o gruppo lmprendi Ha
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ori di tracciamento con funzione non tecnica, s

i utilizzo di cookie e altri identificat .
In caso di utilizzo di ndo per la prima volta

: : ’ ccede
deve implementare un meccanismo in base al quale l'utente, a ! .
: FRMELE s s ° e un‘area o banner
alla home page (o ad altra pagina) del sito web, visualizzi immediatament

le cui dimensioni siano, al tempo stesso, sufficienti : ]
- . isitando, ma anche tali
discontinuita nella fruizione dei contenuti della pagina web che sta visitan

da costituire una percettibile

da evitare il rischio che I'utente possa far ricorso a comandi e dunque compiere scelte
indesiderate o inconsapevoli.

Tale banner dovra essere parte integrante di un meccanismo che, pur non impedendo il
mantenimento delle impostazioni di default, permetta anche I'eventuale espressione di una
azione positiva nella quale deve sostanziarsi la manifestazione del consenso dell’interessato.
Qualora l'utente scegliesse, com’é nella sua piena disponibilita, di mantenere quelle
impostazioni di default e dungue di non prestare il proprio consenso al posizionamento dei

cookie o all'impiego di altre tecniche di tracciamento, dovrebbe dunque limitarsi a chiudere

il banner mediante selezione dell’apposito comando.

Il banner di raccolta

del consenso

Il banner di raccolta del consenso deve allora contenere almeno le seguenti indicazioni ed
opzioni:

i. 'avvertenza che la chiusura del banner mediante selezione dell’apposito comando
contraddistinto dalla X posta al suo interno, in alto a destra, comporta il permanere delle
impostazioni di default e dunque la continuazione della navigazione in assenza di cookie
o altri strumenti di tracciamento diversi da quelll t Yelg Ici

ii. una informativa minima relativa al fatto che il Qtde’& Se cosi & ovviamente - cookie
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Consiglio, sono rese conformemente alle previsioni del D.Lgs. 196/2003 e s.m.i. della Repubblica Italiana, al

Provwvedimento del Garante per la protezione dei dati n. 231 del 10 giugno 2021, nonché alla Direttiva 2002/58/CE del

Parlamento Europeo e del Consiglio.

Cosa sono i Cookie?

| cookie sono stringhe di testo che i siti web (cd. Publisher, o “prime parti”) visitati dall’utente ovvero siti o web server

diversi (cd. “terze parti”) posizionano ed archiviano - direttamente, nel caso dei publisher e indirettamente, cioe per il

tramite di questi ultimi, nel caso delle “terze parti” - all'interno di un dispositivo terminale nella disponibilita

dell’'utente medesimo. | terminali cui ci si riferisce sono, ad esempio, un computer, un tablet, uno smartphone, owvero

ogni altro dispositivo in grado di archiviare informazioni.

| software per la navigazione in internet e il funzionamento di questi dispositivi, ad esempio i browser, possono

memorizzare i cookie e poi trasmetterli nuovamente ai siti che li hanno generati in occasione di una successiva visita
del medesimo utente, mantenendo cosi memoria della sua precedente interazione con uno o piu siti web

Le informazioni codificate nei cookie possono includere dati personali, come un indirizzo IP, un nome utente, un
identificativo univoco o un indirizzo e-mail, ma possono anche contenere dati non personali, come le impostazioni

della lingua o informazioni sul tipo di dispositivo che una persona sta utilizzando per navigare nel sito.

| cookie svolgono quindi importanti e diverse funzioni, tra cui il monitoraggio di sessioni, la memorizzazione di
informazioni su specifiche configurazioni riguardanti gli utenti che accedono al server, |'agevolazione nella fruizione

dei contenuti online etc. Possono essere impiegati per tenere traccia degli articoli in un carrello degli acquisti online o

delle informazioni utilizzate per la compilazione di un modulo informatico.

Tramite i cookie che & possibile consentire, tra l'altro, alle pagine we,b di caricarsi piu velocemente, come pure

instradare le informazioni su una rete, in linea dunque con adempimen stret amente connessi alla operativita stessa
dei siti web. Sempre attraverso i cookie e possibile anche*' /e mﬁ'i\ la pubblicita comportamentale (c.d. “behavioural

advertising”) e misurare poi I'efficacia del messag i p ,"‘5“1&24 ario, owv re "s'z?réﬁ}_ ia e modalita dei servizi
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Tipologie di Cookie
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' ’ e tale servizio>> (art,
societa dell'informazione esplicitamente richiesto dall’abbonato o dall’'utente a erogar (art. 127

installazione dei Cookie Tecnici non & richiesto il preventivo CONSENSO degli utenti.

comma 1, del Codice Privacy). Per I’

| cookie analytics di prima parte e delle cd. terze parti

Sono equiparabili ai cookie e agli altri identificatori tecnici solo se:
i ' sito o una sola
- vengono utilizzati unicamente per produrre statistiche aggregate e in relazione ad un singolo

applicazione mobile;

’ .« y
- viene mascherata, per quelli di terze parti, almeno la quarta componente dell'indirizzo IP;

- |e terze parti si astengono dal combinare i cookie analytics, cosl minimizzati, con altre elaborazioni (file dei clienti o

statistiche di visite ad altri siti, ad esempio) o dal trasmetterli ad ulteriori terzi. E tuttavia consentita alle terze parti la

produzione di statistiche con dati relativi a piu domini, siti web o applicazioni mobile che siano riconducibili al

medesimo publisher o gruppo imprenditoriale.

Il titolare che effettui in proprio la mera elaborazione statistica dei dati relativi a piu domini, siti web o applicazioni

mobile a esso riconducibili pud utilizzare anche i dati in chiaro, nel rispetto del vincolo di finalita.

Cookie non tecnici

Sono utilizzati per ricondurre a soggetti determinati, identificati o identificabili, specifiche azioni o schemi
comportamentali ricorrenti nell’uso delle funzionalita offerte (pattern) al fine del raggruppamento dei diversi profili
all’interno di cluster omogenei di diversa ampiezza, in modo che sia possibile anche modulare la fornitura del servizio

in modo sempre pil personalizzato, nonché inviare messaggi pubblicitari mirati, cioe in linea con le preferenze

manifestate dall’utente nell’ambito della navigazione in rete.

A essi si riferisce l'art. 122 del Codice Privacy laddove prevede che <<l|'archiviazione delle informazioni
nell’apparecchio terminale di un contraente o di un utente o |'accesso a informazioni gia archiviate sono consentiti
unicamente a condizione che il contraente o l'utente abbia espresso il proprio consenso dopo essere stato informato

con le modalita semplificate di cui all’articolo 13 Codice Privacy, comma 3>> (art. 122, comma 1, del Codice).

Il Garante ha inoltre categorizzato i cookie a seconda del soggetto che opera in qualita di titolare del trattamento dei

dati personali raccolti dal cookie, distinguendo fra cookie “di prima parte” e cookie “di terza parte”.

Cookie di prima parte

Sono gestiti dal titolare del sito. Per questi cookie, I'obbligo dell'informativa spetta al titolare del sito. Spetta anche a

quest’ultimo I'obbligo di indicare le modalita per I’eventuale blocco del cookie.

Cookie di terza parte

Sono gestiti da un soggetto terzo diverso dal titolare del sito. Per questi cookie, l'obbligo dell'informativa e

dell'indicazione delle modalita per I'eventuale blocco del cookie spetta alla terza parte. Al titolare del sito e fatto
obbligo di riportare I'url ove tali elementi sono disponibili,
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;Gli terze 2

“ cui utilizzo & subordinato al consenso direttamente reso a tali terze parti accedendo alle relative

s "i.il‘lfbfmatwe sull'uso dei cookie. | cookie di profilazione possono essere utilizzati, dal Titolare del trattamento o dal

¢ 4 %

ey >
A2 TV

rietario del cookie stesso, per memorizzare le scelte effettuate dall'Interessato, per fornire funzionalita

personalizzate od ottimizzate o per memorizzare le sue abitudini e preferenze manifestate durante la navigazione. Ad
esempio, | cookie di profilazione possono essere utilizzati per offrire all’Interessato servizl online, per inviargli

pubblicita che tenga conto dei suoi interessi o per evitare che gli vengano offerti servizi che ha rifiutato in passato.

Nella sezione successiva di questa Cookie Policy & riportato in dettaglio I'elenco di tutti | cookie utilizzati da questo sito
web.

Nel primo gruppo sono elencati i cookie cosiddetti tecnici il cui utilizzo non richiede il consenso dell’utente.

Nel secondo gruppo sono elencati i cookie di profilazione.

Per entrambi i gruppi, sono riportate le seguenti informazioni per ciascun tipo di cookie:

1. nome del cookie

-

FA‘%« APOLETANO
Dotl.ssa SABINA N POLETANO
Viate Giovanni XXIII, 15 - Toel (0882)3751115

i 70032 BITONT
3. scadenza del cookie. 02 B 82858 E223D
P IVA: 07926550729

4. indicazione se il cookie é di prima parte o di terza parte e-mail: tarmacnanapoletanosabma@gmatl com

2. funzione esplicata dal cookie

5. se il cookie & di terza parte, indicazione del link mediante |l guale & possibile raggiungere |l sito della terza
parte ove é riportata I'informativa della terza parte stessa circa il trattamento effettuato sul dati personall

raccolti tramite il cookie e sono riportate le modalita per il blocco del cookie
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fettua scambi di cookie con siti esterni o fornitori esternl di dati.

a in gualsiasi momento:

mediante cookie puo essere revocat
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AGGIORNAMENTO DELLA PRESENTE COOKIE POLICY
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PRIVACY POLICY

Al sensi del d.lgs. 196/2003 e del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito "Regolamento”), questa pagina descrive le
modalita di trattamento del datl personall degli utenti che consultano il sito web accessibile per via telematica al

seguente indirizzo: https'//www,farmaclanapoletanobltonto it
Informiamo ['utente che a seguito della consultazione di questo sito possono essere trattati dati relativi a persone

Identificate o idﬁntlﬁcablll
Le presenti lnformazionl bpn riguardano altri sitl, pagine o servizi online raggiungibili tramite link ipertestuali

eventualmente pubblicati sul sito.

Identita del Titolare del Trattamento

Titolare del 'tr’é’ftfa,’njje_ﬁtb e Féfrﬂacia Napoletano Dott.ssa Sabina Napoletano, con sede legale in Bitonto (BA), Viale
Giovanni XXIll n. 15 - c.a.p. 70032, (Emall: farmacianapoletanosabina@gmail.com, PEC: 1272100@pec.federfarma.it,

Tel.: +39 0803751115).
Fonte dei dati e tipologia dei dati raccolti
1) Dati forniti dall’Utente

Il Titolare raccoglie | dati personali forniti dagli utenti:

al momento dell’invio di un messaggio utilizzando i canali di contatto e/o i form di contatto presenti sul sito. L‘invio
facoltativo e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto, nonché la compilazione e I'inoltro dei moduli presenti sul
sito, comporta l'acquisizione dei dati di contatto del mittente necessari a fornire riscontro, nonché di tutti i dati personali

inclusi nelle comunicazioni.

2) Dati di navigazione

Il Titolare raccoglie dati relativi all'utilizzo del sito Web da parte dell'utente.

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito acquisiscono, nel corso del loro
normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione & implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet.
In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer e dei terminali utilizzati dagli utenti,
gli indirizzi in notazione URI/URL (Uniform Resource Identifier/Locator) delle risorse richieste, l'orario della richiesta, il
metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico
indicante lo stato della risposta data dal server e altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente informatico

dell'utente.
Tali datl, necessari per la fruizione dei servizi web, vengono anche trattati allo scopo di:

* ottenere informazioni statistiche sull'uso dei servizi (pagine pil visitate, numero di visitatori per fascia oraria o
giornaliera, aree geografiche di provenienza, ecc.),
e controllare il corretto funzionamento dei servizi offem. L

5

| dati di navigazione non persistono per pit di sette giorni e vengono m.ncellati immediatamente dopo la loro
aggregazione (salve eventuali necessita di accertamento di reati da parte dell' u orité §lhgz.jana)

3) Cookie e altri sistemi di tracciamento ' '*j"gt Lt 'u-‘ , .(
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Finalita del trattamento

A seconda del tipo di trattamento da porre in essere, il Titolare del trattamento utilizza i dati raccolti e/o forniti
dall’Utente per le seguenti finalita:

1) fornire riscontro a eventuali comunicazioni, richieste di informazioni e/o servizi provenienti dagli utenti mediante

I'invio di un messaggio utilizzando gli indirizzi e/o | form di contatto presenti sul sito;
2) gestire e controllare i rischi, prevenire possibili frodi, insolvenze o inadempienze; prevenire e gestire possibili

contenziosi, adire le vie legali in caso di necessita.

Base giuridica del trattamento

In riferimento alle finalita indicate nel precedente paragrafo, la base giuridica delle stesse &, relativamente al punto:

1) la necessita di dare esecuzione a un contratto di cui I'interessato é parte o a misure precontrattuali adottate su

richiesta dello stesso;
2) la necessita di perseguire il legittimo interesse del titolare del trattamento (in particolare con riguardo alla

prevenzione di frodi e insolvenze).
Destinatari dei dati

| dati personali trattati dal Titolare non sono diffusi, ovvero non ne viene data conoscenza a soggetti indeterminati, in
nessuna possibile forma, inclusa quella della loro messa a disposizione o semplice consultazione.

Possono, invece, essere comunicati ai lavoratori che operano alle dipendenze del Titolare in guanto operanti sotto
I"autorita del titolare del trattamento. Sulla base dei ruoli e delle mansioni lavorative espletate, tali lavoratori sono stati
legittimati a trattare i dati personali, tenuto conto delle rispettive competenze e in conformita alle istruzioni ad essi

impartite dal Titolare.
Il Titolare ha incaricato dei fornitori di servizi terzi in relazione al funzionamento del sito Web, quali fornitori di servizi

di hosting, fornitori di servizi di manutenzione IT, nonché fornitori di servizi che consentono l'integrazione nel sitc Web

di altre funzioni che |'utente puo usare a sua discrezione.
A tali fornitori di servizi, designati in qualita di Responsabili del trattamento, vengono forniti solo i dati personali

necessari per erogare i corrispettivi servizi e non e loro concesso di usare o divulgare i dati personali degli interessati

per altri scopi, senza previa autorizzazione dell'interessato.
Infine, i dati potranno essere comunicati ai soggetti legittimati ad accedervi in forza di disposizioni di legge, regolament,

normative comunitarie.

Trasferimento dei dati

In nessun caso il Titolare del trattamento trasferisce i dati personali in paesi terzi o a organizzazioni internazionali.

Conservazione dei dati

| Titolare del trattamento conserva e tratta i dati personali per il tempo necessario ad adempiere alle finalita indicate.
Successivamente, i dati personali saranno conservati e non ulteriormente trattati, per il tempo stabilito dalle vigenti
disposizioni in materia civilistica e fiscale.

in caso di eventuale contenzioso, i dati raccolti saranno conservati per tutta la durata dello stesso, fino all'esaurimento
dei termini di esperibilita delle azioni di impugnazione.

Occorre inoltre aggiungere che, nel caso in cui un utente fornisca al Titolare dati personali non richiesti o non necessari
al fine dell'esecuzione della prestazione richiesta ovvero all’erogazione dl un servizio a essa strettamente connesso,
Farmacia Napoletano Dott.ssa Sabina Napoletano non potra essere considerato tkdqrgdlquesu dati, e provvedera alla

loro cancellazione nel piu breve tempo possibile.
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la limitazione del trattamento dei Suoi dati personali (al

eccezioni previste nel paragrafo 3 dello stesso articolo);

ricorreredl una delle ipotesi indicate nell'art. 18, par. 1 del GDPR);
"?:'f ébiedere e ottenere dal Titolare - nelle ipotesi in cui la base giuridica del trattamento sia il contratto o il consenso,

3'§fésso sia effettuato con mezzi automatizzati - i Suoi dati personali in un formato strutturato e leggibile da
:'i'tivo automatico, anche al fine di comunicare tali dati a un altro titolare del trattamento (c.d. diritto alla
."lbilité dei dati personali - art. 20 del GDPR);

DG mento dei Suoi dati personali al ricorrere di situazioni particolari che La

are tramite PEC all'indirizzo 1272100@pec.federfarma.it, e-mail
lettera raccomandata a/r all’indirizzo Bitonto (BA), Viale Giovanni

pposita istanza e presentata contattando il Titol
“all'indirizzo farmacianapoletanosabina@gmail.com 0

~ XXill n. 15 - c.a.p. 70032.
Linteressato, qualora ritenga che il trattamento dei Suoi dati avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento,

pud proporre reclamo a un'autorita di control
www.garanteprivacy.it), come previsto dall'art. 77 del GDPR, o adire le opportu

Rifiuto al conferimento dei dati

lo (Autorita Garante per la protezione dei dati personali —
ne sedi giudiziarie (art. 79 del GDPR).

ati come necessari ai fini dell’esecuzione della prestazione

Nel caso in cui I'Interessato non fornisca i suoi dati identific
detta prestazione, né agli

richiesta, il Titolare non potra dar seguito ai trattamenti legati alla gestione della pre
adempimenti che da essa dipendono.

Nel caso in cui I'Interessato non fornisca il consenso al trattamento dei dati personali per le attivita che lo richiedono,
detto trattamento non avverra per le finalita medesime senza che cio comporti effetti sull’erogazione delle altre
prestazioni richieste, né per quelle per cui egli ha gia prestato il proprio consenso. Nel caso in cui I'Interessato abbia
prestato il consenso e dovesse successivamente revocarlo o opporsi al trattamento, i suoi dati non saranno trattati piu
per tali attivita, senza che cid comporti conseguenze o effetti pregiudizievoli per I'Interessato e per le eventuali altre

prestazioni richieste.

Processi decisionali automatizzati

II Ti - . . . - » .
tolare non effettua trattamenti che consistono in processi decisionali automatizzati sui dati delle persone fisiche.
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