
 
 
RESI E RIMBORSI  
È possibile effettuare il reso entro e non oltre 7 giorni dalla data di ricezione del pacco. Si invita ad utilizzare 
un metodo di spedizione con codice di tracciabilità, per poter monitorare lo stato della spedizione.  
 
Indirizzo per effettuare il reso:  
Amae Collection  
Via Pietro Bellardone, 84° 
13010 Villata - Vercelli (VC)  
 
Il rimborso verrà effettuato appena il pacco arriva in sede, entro 7 giorni  
 
Tutte le spese di spedizione non sono rimborsabili, verrà rimborsato solo il valore dei capi. Il rischio di 
perdita /danneggiamento del pacco è di completa responsabilità dell’acquirente. 
 
Gli articoli resi dovranno arrivare con tutte le etichette ed essere restituiti in perfetto stato, nella 
confezione originale. 
 
È possibile chiedere il cambio taglia entro e non oltre 7 giorni dalla ricezione del pacco. 
 

SPEDIZIONE  
La spedizione viene effettuata in tutta Italia, tramite poste italiane  
 
Spedizione standard: consegna in 4/5 giorni lavorativi (sabato e festivi ESCLUSI)  
 
Costi della spedizione: €5 
 
Gli ordini effettuati durante il fine settimana saranno gestiti a partire dal lunedì mattina successivo.  
 

PAGAMENTO  
I pagamenti possono essere effettuati solo tramite BONIFICO BANCARIO/ POSTEPAY (no pagamento alla 
consegna) 
 


