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1. Elster Zertifikatsdatei beantragen  
 

Über den nachfolgenden Link beantragen Sie eine Elster-Zertifikatsdatei. Diese wird u.a. aus 
Sicherheitsgründen benötigt, um sich im Zollportal anmelden zu können:  

https://www.elster.de/eportal/registrierung-auswahl . Folgende Seite wird geöffnet:  
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Bitte geben Sie die geforderten 
Stammdaten ein.  

Am Ende der Seite bestätigen Sie die 
postialische Zustellung:  
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Sie erhalten die Aktivierungs-ID 
parallel per E-Mail.  

Bitte bewahren Sie diese gut auf. 
Der Aktivierungscode erfolgt in 
den nächsten Tagen per Post.  

 

 

 

 

 

Sie haben den Code per Post erhalten.  

Klicken Sie auf die Aktivierungs-E-Mail und geben den 
Aktivierungs-Code ein.  

 

 

 

 

 

Erstellen und downloaden Sie Ihre Elster Zertifikats-Datei – GESCHAFFT 뇤눎눐눑눒눏 

MERKEN SIE SICH DEN SPEICHERORT DER DATEI! 
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2. Registrierung im Zoll-Portal 
 

Gehen Sie auf www.zoll.de . Folgende Seite wird Ihnen angezeigt:  

 

Klicken Sie auf „LOGIN Zoll-Portal“ und auf „Konto anlegen“ 
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Geben Sie auf der nachfolgenden Seite die entsprechenden Stammdaten ein.  

Nun haben Sie sich erfolgreich im Zollportal registriert.  
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3. Anmelden im Zollportal 
 

Gehen Sie auf www.zoll.de . Sie erhalten folgende Seite:  

 

 

Klicken Sie auf „LOGIN Zoll Portal“ und auf „Anmelden mit ELSTER“ 
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Klicken Sie auf „Durchsuchen“ und laden Ihre Elster-Zertifikatsdatei hoch. Anschließend wird 
Ihnen folgende Seite mit den jeweiligen Unternehmensdaten angezeigt. Bestätigen Sie die 
Datenweitergabe (von Elster an Zoll). 
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Sie haben sich erfolgreich im Zollportal angemeldet.  
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4. Arbeiten im Zollportal  
Melden Sie sich unter www.zoll.de im Zollportal an. Sie erhalten folgende Seite:  

 

Unter dem Dienstleistungen sehen Sie alle Anträge, die Sie digital beim Zoll einreichen müssen. 
Dies betrifft beispielsweise Anträge zur Erstellung oder Änderungen der Eori-Stammdaten:  
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Ebenfalls werden AEO-Anträge mittlerweile nur noch digital akzeptiert:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ihre Stammdaten sind teilweise bereits automatisch in den Anträgen über das Zollportal 
hinterlegt, da Sie aus den Elster-Daten übernommen werden.  

 


