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POLITICA DE PRIVACIDAD
FUNDACION PROYECTOS, PLANES Y PROGRAMAS - Organizacién Turistica

FUNDACION PROYECTOS, PLANES Y PROGRAMAS —ORGANIZACION TURISTICA (de aqui en adelante la
FUNDACION) en todo momento, como responsable, se encarga de proteger los Datos Personales que se le

soliciten como usuario de sus aplicaciones, software, proyectos, planes y/o programas.

El presente Aviso de Privacidad explicard nuestra politica de privacidad para que usted pueda comprender

mejor como se maneja su informacion personal en la Fundacion.

Al utilizar y navegar por la pagina web de la Fundacion, usted autoriza de manera tdcita y expresa que sus

Datos Personales sean tratados.

Los Datos Personales recabados de los Usuarios se toman de manera licita y nunca a través de engafios o

actos fraudulentos.

Luego de leer el presente Aviso de Privacidad, usted podra determinar libre y voluntariamente si desea
facilitar a la FUNDACION los Datos Personales que se le puedan requerir o que se puedan obtener por
motivo de la suscripcion a cualquiera de los proyectos, planes, programas, software o aplicaciones de la
FUNDACION. En caso de que usted no desee que sus Datos Personales sean tratados, entiende y acepta

que no podra hacer uso de aplicaciones, software, proyectos, planes y/o programas de la FUNDACION.

La FUNDACION se reserva el derecho de modificar este Aviso de Privacidad a fin de adaptarse a nuevos
requerimientos normativos, jurisprudenciales, o a lo que a su criterio entienda que le permite brindar
mejores servicios y contenidos. En este sentido el presente Aviso de Privacidad podra ser actualizado
periédicamente, por ello le invitamos a revisar regularmente el Aviso de Privacidad con el fin de conocer su
Gltima version. En el caso de ocurrir cambios en el Aviso de Privacidad, La FUNDACION anunciard en su

pagina web los cambios introducidos con razonable antelacion a su puesta en practica.
DATOS PERSONALES
Para efectos de la Ley y de esta pagina web, se entiende como “Datos Personales” cualquier informacién

concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Para efectos del presente Aviso de Privacidad,

de manera enunciativa mas no limitativa, se entenderan como “Datos Personales”, los siguientes datos:



Nombre y apellido
Contactos como: e-mail, teléfono fijo y/o mévil - WhatsApp
Nombre del comercio

Direccion del comercio

Sus Datos Personales serdn procesados predominantemente con medios electrénicos o automatizados.

Ademds de los Datos Personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en el

presente Aviso de Privacidad, FUNDACION no le solicitard Datos Personales considerados como sensibles,

qgue requieren de especial proteccidn, por lo que, en caso de que usted agregue, publique o comparta

Datos Personales Sensibles a través de su usuario en la pdgina web, usted acepta de manera tdcita y

expresamente a que los datos sean tratados. En caso de que esto suceda, la FUNDACION se compromete a

tratar sus Datos Personales Sensibles con la mayor diligencia y proteccion. A pesar de esto, le invitamos a

no publicar ni compartir Datos Personales Sensibles dentro de la pagina web.

Le informamos que sus Datos Personales podran ser compartidos dentro y fuera del Pais con las siguientes

personas morales, organizaciones o autoridades con las finalidades descritas en este Aviso de Privacidad:

Sus datos personales pueden ser comunicados a:

1.
2.

Las empresas afiliadas, subsidiarias y filiales y/o asociadas a nosotros.

Las personas, las compaiiias o las firmas profesionales que nos proporcionan ayuda o consultoria
con respecto a los servicios de contabilidad, administracion, legales, de impuestos y financieros
relacionados con la pagina web.

Los sujetos, las entidades o las autoridades para quienes la comunicacidn de sus datos personales
es obligatoria de acuerdo con las disposiciones de las leyes u érdenes de las autoridades.

Los sujetos, delegados y/o hechos responsables para llevar a cabo las actividades estrictamente
relacionadas con el suministro del servicio que ofrece la pagina web y su mantenimiento técnico
(incluyendo el equipo de la red y las redes de comunicaciones electrdnicas).

Los socios comerciales (que son los controladores auténomos del procesamiento de sus propios
Datos Personales) que ofrecen servicios en colaboracidén con nosotros solicitados por usted.

Las Autoridades competentes.

Nuestros socios, colaboradores, trabajadores, empleados, prestadores de servicios que estén



relacionados con los servicios de la pagina web.

8. Cualquier otro tercero relacionado que esté relacionado directamente con la pagina web.

Finalidad de la recoleccion y tratamiento de los datos personales:

La recoleccién y tratamiento automatizado de los Datos Personales tiene como finalidad suministrarle a
usted el servicio que solicité por medio del registro y la creacidn de una cuenta de usuario al programa,

plan, proyecto o aplicacion seleccionado

La FUNDACION tratara los Datos Personales que recabe de usted con la finalidad hacer un analisis,
estadisticas, y estudio socio econdmico de los usuarios y con el fin de ayudar a los usuarios registrados en
proyectos, planes, programas o aplicaciones a fortalecer sus capacidades y en general todos los actos

necesarios para el cumplimiento del objeto de los mismos.

Igualmente el tratamiento de Datos Personales tiene como finalidad el mantenimiento, la gestidn,
administracién, prestacion, ampliaciéon y mejora de los servicios de la pagina web en los que Usted decida
suscribirse y registrarse, darse de alta o utilizar la adecuacién de dichos servicios a las preferencias y gustos,
el estudio de la utilizacidn de los servicios, el envio de actualizaciones de los servicios, el envio, por medios
tradicionales y electronicos, de informacidn técnica, operativa y comercial acerca de productos y servicios
ofrecidos por la pagina web. La finalidad de la recoleccién y tratamiento automatizado de los Datos
Personales incluye igualmente el envio de formularios de encuestas, que usted no queda obligado a

contestar.

Adicionalmente sus Datos Personales se utilizaran con fines operativos en la FUNDACION como lo pueden

ser:

e La verificacion de la veracidad de su identidad y de los datos proporcionados.

e Proporcionar los servicios y el Servicio de Atencidn al Cliente que solicite.

De manera adicional, utilizaremos sus Datos Personales para las siguientes finalidades, con miras a

brindarle una mejor atencion:

o Ofrecer nuestros productos y servicios.



e Ofrecer los productos y servicios de los comercios afiliados.
e Enviarle publicidad dirigida, notificaciones de actualizaciones de servicios y ofertas promocionales

con base en sus preferencias de comunicacién.

En caso de que no desee que sus Datos Personales sean tratados para estos fines adicionales, desde este
momento usted nos puede comunicar lo anterior mediante notificacion de aviso en el domicilio del
responsable de proteccidon de sus Datos Personales que se encuentra ubicado en la calle 50 #13-03 T2- 301

Pereira. Tel +57 3222129322 o mediante correo electrénico a la direccién fubndacionppp@gmail.com,

explicando dicha situacidn, con lo cual sus datos no seran utilizados para estos fines adicionales.

Usted garantiza que los Datos Personales facilitados a la FUNDACION a través del registro a cualquiera de
nuestros proyectos, programas, planes y aplicaciones son veraces y usted es responsable de comunicar a la

FUNDACION cualquier modificacién en los mismos.

ADMINISTRACION DE COOKIES

Le informamos que en nuestras paginas de Internet utilizamos cookies (archivos de texto que son
descargados automaticamente al navegar en una determinada pagina de Internet y que permiten al
servidor recordar o darle seguimiento a algunos datos del usuario), y otras tecnologias a través de las
cuales es posible monitorear su comportamiento como usuario de Internet, brindarle un mejor servicio y
experiencia de usuario al navegar en nuestra pagina web, asi como ofrecerle nuevos productos y servicios
basados en sus preferencias. Los datos personales que obtenemos de estas tecnologias de rastreo son los

siguientes: horario de navegacién, tiempo de navegacidn, secciones consultadas.

La mayoria de los navegadores permiten borrar, desactivar y elegir qué Cookies se pueden colocar en su
dispositivo electrdnico. Si desea mds informacion sobre el control de Cookies, visite el sitio de su

navegador.
REDES SOCIALES
Las redes sociales (tales como Facebook®, Instagram®, y Twitter®, entre otras) constituyen una plataforma

de comunicacién y de interconexion entre plataformas digitales de los distintos usuarios, son ajenas a la

FUNDACION vy, por lo tanto, no se encuentran bajo su responsabilidad.
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La informacién que proporciones dentro de redes sociales en las que la FUNDACION participa como
usuario, no constituye ni forma parte de los Datos Personales sujetos a la proteccidon de este Aviso de

Privacidad, siendo responsabilidad de la empresa prestadora de esa plataforma y/o de quien lo publica.

Cualquier Dato Personal, fotografia, imagenes, informacion personal que revele voluntariamente a través
de las Redes Sociales, en foros de debate, dreas de chat y mensajes de la FUNDACION, estara disponible
para cualquier usuario de Internet y podra ser recopilado y utilizado por otras personas, por lo que usted es

responsable de cuidar el tratamiento de tus Datos Personales en estos lugares y sitios.

FOTOS DEL REGISTRO DE PROYECTOS, PLANES, PROGRAMAS, APLICACIONES Y SOFTWARES

Al momento de realizar el registro en un proyecto, plan, programa, aplicacion y/o software de la

FUNDACION, se le podré solicitar agregar una foto de perfil, la cual puede constar de:

1. Foto o imagen personal:

Desde ahora, como usuario de cualquiera de nuestras aplicaciones, software, proyectos, planes y
programas usted acepta licenciar los derechos y autorizar la utilizacién sobre su imagen o fotografia a la
FUNDACION, sus socios, sus licenciatarios, socios comerciales, sus afiliadas, subsidiarias, filiales, incluyendo
sus fotografias que se encuentren dentro de ellos. La licencia y el derecho de uso de su imagen que en este
acto le otorga a la FUNDACION, sus socios, sus licenciatarios, socios comerciales, sus afiliadas, subsidiarias,
filiales, se realiza de manera gratuita, libre de regalias, con posibilidad de ser sub-otorgada, transferible, a

nivel mundial, sin tiempo limite y sin ninguna restriccion.

Para que no queden dudas, como usuario de cualquiera de nuestras aplicaciones, software, proyectos,
planes y programas usted autoriza la utilizacion de su imagen en campafias, promocionales, publicidad y
demds materiales de apoyo que la FUNDACION, sus socios, sus licenciatarios, socios comerciales, sus
afiliadas, subsidiarias, filiales consideren pertinente para la difusién y promocién de los mismos y/o para las

diferentes herramientas para los que fueron hechos.

Debido a las autorizaciones descritas anteriormente, usted acepta las condiciones de la mismas, por lo que
desde ahora usted renuncia a ejercer cualquier accién legal contra la FUNDACION, sus socios, sus

licenciatarios, socios comerciales, sus afiliadas, subsidiarias, filiales que sean o estén derivados, directa o



o
>
2D

&E‘/ﬂ

indirectamente con el uso de su imagen.

2. Imagen general:

En caso de que usted utilice como perfil de las aplicaciones, software, proyectos, planes y programas, una
fotografia o imagen general, ya sea extraida de Internet y/o de cualquier otra persona o lugar, usted
entiende y acepta que sera el Unico responsable de la misma, por lo que reconoce que la FUNDACION no
es responsable de la forma que usted haya obtenido dichas imdgenes, admitiendo ser responsable y estar
de acuerdo en liberar, indemnizar, defender, mantener al margen y a sacar en paz a la FUNDACION, sus
directores, colaboradores, socios, las empresas matrices, subsidiarias y filiales, accionistas, contratistas,
agentes, empleados, cesionarios y licenciatarios, en y de cualquier obligacion, reclamacién, demanda de
cualquier naturaleza, dafios, costos y gastos hechos por terceras partes debido o derivado de cualquier
violacidn o supuesta violacion, por parte de usted, de los derechos de autor, marcas comerciales, propiedad

industrial e intelectual u otros derechos de terceros de dichas imagenes o fotografias.

CUENTAS, CONTRASENAS Y SEGURIDAD

Para la utilizaciéon de determinadas prestaciones o servicios ofrecidos a través de la pagina web, puede ser
necesaria la creaciéon de una cuenta (incluida la configuracién de un ID de la FUNDACION y contrasefia). Es
su responsabilidad mantener la confidencialidad de la informacién de la cuenta, incluyendo la contraseiia,

asi como todas y cada una de las actividades que en ella sucedan.

Usted acepta informar a la FUNDACION de forma inmediata en caso de que se haga un uso ilegitimo de su
cuenta o contrasefia, o si ocurriera cualquier problema relativo a la seguridad. Sin embargo, usted sera
responsable si alguien mds utiliza su usuario, contrasefia o cuenta de la FUNDACION, deslindando desde ya
a la FUNDACION de cualquier incidente que se suscite con motivo del préstamo de su usuario y contrasefia,

de robo de identidad o de uso de las aplicaciones y/o softwares a través de ajenos extrafios a su cuenta.
REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO
Como titular de Datos Personales usted podra ejercitar ante la FUNDACION, los derechos de acceso,

rectificacion, cancelacién y oposicion (en adelante DERECHOS ARCO), de sus Datos Personales, de acuerdo

a lo siguiente:



¢ Derecho de Acceso: que se le informe cudles de sus Datos Personales estan contenidos en las bases de
datos de la FUNDACION, para qué se utilizan, el origen de dichos datos y las comunicaciones que se hayan

realizado con los mismos.

¢ Derecho de Rectificacion: que se corrijan o actualicen sus datos personales en caso de que sean inexactos
o incompletos. Usted tendra la obligacién de informar a la FUNDACION de los cambios que se deban hacer

a sus Datos Personales, cuando dichos cambios sélo sean de su conocimiento y sean imputables a usted.

e Derecho de Cancelacion: que sus Datos Personales sean dados de baja de las bases de datos de la
FUNDACION. Esta solicitud dara lugar a un periodo de bloqueo tras el cual procedera la supresién de los

datos.

* Derecho de Oposicién: oponerse por causa legitima al tratamiento de sus Datos Personales por parte de
la FUNDACION. En los casos que la oposicidn verse sobre la recepcién de ciertos comunicados, en dichos

comunicados se incluira la opcién para salir de la lista de distribucién y dejar de recibirlos.

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacion del consentimiento y para hacer valer los

DERECHOS ARCO usted podra escribir un correo electrénico a fundacionppp@gmail.com.

Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud
o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacidn legal o por drdenes de
alguna Autoridad, requiramos seguir tratando sus Datos Personales. Asimismo, usted debera considerar
gue para ciertos fines, la revocacidn de su consentimiento implicara que no le podamos seguir prestando el

servicio de la aplicacion, software, programa, plan y/o proyecto.

CONTACTO

Para cualquier duda, informacién y/o hacer valer sus DERECHOS ARCO, la FUNDACION le informa que la
FUNDACION PROYECTOS, PLANES Y PROGRAMAS se encuentra ubicada en la calle 50 #13-03 T2 -301,

Pereira — Risaralda - Colombia. Tel +57 32222129322 o al correo electrénico a fundacionppp@gmail.com
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