
Privacyverklaring

Persoonsgegevens die worden verwerkt
Opgeruimd met Erna verwerkt persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van de diensten of omdat je
deze zelf verstrekt, zoals:

naam
e-mailadres
telefoonnummer
adresgegevens
informatie die relevant is voor de dienstverlening

Doel van gegevensverwerking
Persoonsgegevens worden gebruikt voor:

contact over afspraken
het uitvoeren van diensten
facturatie en administratie
het beantwoorden van vragen

Bewaartermijn
Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor de uitvoering van de
dienstverlening en wettelijke administratieverplichtingen.

Delen van gegevens
Persoonsgegevens worden niet verkocht of gedeeld met derden, behalve wanneer dit nodig is voor
administratieve verplichtingen of wettelijk vereist is.

Beveiliging
Opgeruimd met Erna neemt passende maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen
misbruik, verlies of onbevoegde toegang.

Rechten van betrokkenen
Je hebt het recht om:

je persoonsgegevens in te zien
gegevens te laten corrigeren
gegevens te laten verwijderen

Een verzoek kan worden gestuurd via het contactformulier of e-mail.
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