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1. Inleiding
Een veilige sociale omgeving is van essentieel belang bij MHC Zutphen. Als club dragen we daar samen verantwoordelijkheid voor. We willen dat ieder lid, oud-lid, ouder en vrijwilliger zich prettig en veilig voelt. Het bestuur zet zich daarom actief in voor een sportklimaat waarin respect en veiligheid centraal staan. Dit beleid is daar een uitwerking van.
2. Bewustwording
Een sociaal veilig klimaat ontstaat niet vanzelf. Het vraagt om bewustwording, voorbeeldgedrag en het aanspreken van elkaar als dat nodig is. Bij MHC Zutphen maken we iedereen verantwoordelijk voor het creëren en behouden van een prettige en veilige sfeer. Dat doen we door:
- open te zijn over wat gewenst gedrag is;
- te praten over grenzen en kwetsbare situaties;
- oog te hebben voor afhankelijkheidsrelaties;
- ongewenste omgangsvormen bespreekbaar te maken.

We hanteren omgangs- en gedragsregels, benoemen vertrouwenscontactpersonen (VCP) en voeren een zorgvuldig aanstellingsbeleid voor vrijwilligers.
3. Omgangsregels
Binnen onze club zijn er veel contactmomenten: tijdens trainingen en wedstrijden, in kleedkamers, bij het douchen, of op sociale evenementen. Om een positieve sfeer te waarborgen, hanteren we omgangsregels. Deze zijn zichtbaar op de website, in het clubhuis en in de Boedelhofbode.
- Plezier voorop. Altijd.
- Iedereen hoort erbij.
- Positief blijven, ook bij verlies.
- Zeg wat je vindt, met respect.
- We houden het netjes en heel.
- We helpen elkaar.
- De scheids? Die behandelen we als goud. Zonder hen geen wedstrijd.


Omgangsregels helpen om elkaars grenzen te respecteren, ook in de interactie tussen leden, ouders, vrijwilligers en begeleiders. Ze zorgen voor duidelijkheid, voorkomen misverstanden en bevorderen een prettige omgang met elkaar — ook online.
4. Gedragsregels
Voor begeleiders gelden gedragsregels die door de sportkoepel zijn opgesteld. Ze zijn juridisch afdwingbaar en gericht op het voorkomen van grensoverschrijdend gedrag, waaronder seksuele intimidatie. Iedereen die betrokken is bij training, coaching of begeleiding van sporters dient deze regels te kennen en te respecteren. Bij overtreding kunnen sancties volgen via de sportbond.
5. Vertrouwenscontactpersonen (VCP)
Soms ervaren leden, ouders of vrijwilligers ongewenst gedrag of een situatie waarin ze zich niet veilig voelen. In zulke gevallen kunnen zij terecht bij onze vertrouwenscontactpersonen (VCP). VCP’ers zijn het eerste aanspreekpunt binnen de club. Ze luisteren, denken mee en kunnen – als dat nodig is – helpen bij het vinden van passende vervolgstappen of doorverwijzen naar externe instanties.

Bij MHC Zutphen hebben we een team van VCP’ers, zodat iedereen zich vrij voelt om contact op te nemen met iemand bij wie hij of zij zich prettig voelt. De contactgegevens van de VCP’ers zijn te vinden op onze website.

VCP’ers zijn er voor sporters, ouders, vrijwilligers, begeleiders, coaches en bestuursleden. Ze dragen ook bij aan preventie, bijvoorbeeld door aandacht te vragen voor het onderwerp sociaal veilige sport en het bespreekbaar maken van gedrag en grenzen.
6. Vrijwilligersbeleid
Iedere vrijwilliger die met jeugd werkt, wordt vooraf gescreend. Dit doen we door:
- een kennismakingsgesprek over motivatie en ervaring;
- het opvragen van een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG);
- het overhandigen van de gedragsregels;
- het bevragen van het Registratiesysteem Seksuele Intimidatie (indien relevant).

Door deze stappen verkleinen we het risico op ongewenst gedrag en vergroten we het vertrouwen binnen de club.
7. Tot slot
Een sociaal veilig klimaat vraagt om voortdurende aandacht. Daarom is dit onderwerp regelmatig onderwerp van gesprek binnen het bestuur, bij coördinatoren en coaches, en op de ALV. Via thema-avonden, nieuwsberichten en informatie op de website houden we dit onderwerp levend. Zo verlagen we de drempel om ervaringen te delen en zorgen we samen voor een open, veilige en plezierige sportomgeving.











Bijlage 1
Definitie en Gedragsregels  
Inleiding: De definitie van seksuele intimidatie in de sport is een belangrijk uitgangspunt bij de voorkoming en aanpak van seksuele intimidatie in de sport. De definitie is opgesteld door de Sportbonden en NOC*NSF en aangenomen in de Algemene Ledenvergadering, als onderdeel van een breed pakket maatregelen tegen seksuele intimidatie. Hij is van toepassing op ieder lid van een sportvereniging, dus op sporters, technisch kader en bestuur. Tevens is de definitie van toepassing op iedereen die op contractbasis of als vrijwilliger een bijdrage levert aan sportactiviteiten. Coaches, trainers en andere begeleiders van sporters, hebben een extra verantwoordelijkheid als het gaat om het voorkomen van seksuele intimidatie. Deze verantwoordelijkheid is uitgewerkt en beschreven in “de gedragsregels begeleiders”. Ten eerste verplichten de gedragsregels de begeleiders in te grijpen in geval van concrete incidenten. Ten tweede geven de gedragsregels de grenzen aan van de omgang die is toegestaan tussen de begeleider en de sporter. De gedragsregels zijn dan ook alleen van toepassing op begeleiders, waaronder in ieder geval wordt verstaan coaches, trainers en verzorgers. Zowel de definitie van seksuele intimidatie, als de gedragsregels voor begeleiders, zullen bij de behandeling van concrete klachten over seksuele intimidatie als toetssteen worden gebruikt.  
Definitie begrip seksuele intimidatie: 
1. Seksuele intimidatie is elke vorm van seksueel gedrag of seksuele toenadering, in verbale, non-verbale of fysieke zin die door de persoon die het ondergaat als gedwongen en/of ongewenst wordt ervaren, waaronder mede begrepen seksueel misbruik. 
2. Onder seksuele intimidatie, zoals vermeld in lid 1, zijn mede begrepen de in de artikelen 239 t/m 250 (Titel XIV: Misdrijven tegen de zeden) van het Wetboek van Strafrecht strafbaar gestelde feiten.  
Definitie van het begrip begeleider: Een begeleider is degene die een sportbeoefenaar in de ruimste zin des woords begeleidt en/of voor die begeleiding verantwoordelijk is (waaronder in ieder geval begrepen trainer, coachen en/of verzorgen) op en rondom de plaats waar de sportbeoefening of de voorbereiding daarop plaatsvindt, waar en hoe dan ook. Onder sportbeoefening wordt in deze definitie begrepen zowel de sportactiviteiten zelf als alle activiteiten die een directe relatie met die sportbeoefening hebben.  
Gedragsregels Begeleiders: 
1. De begeleider moet zorgen voor een omgeving en een sfeer waarbinnen de sporter zich veilig voelt. 
2. De begeleider onthoudt zich ervan de sporter te bejegenen op een wijze die de sporter in zijn waardigheid aantast, én verder in het privé-leven van de sporter door te dringen dan nodig is in het kader van de sportbeoefening. 
3. De begeleider onthoudt zich van elke vorm van (machts-)misbruik of seksuele intimidatie tegenover de sporter. 
4. Seksuele handelingen en seksuele relaties tussen de begeleider en de jeugdige sporter tot zestien jaar zijn onder geen beding geoorloofd en worden beschouwd als seksueel misbruik. 
5. De begeleider mag de sporter niet op een zodanige wijze aanraken dat de sporter en/of de begeleider deze aanraking naar redelijke verwachting als seksueel of erotisch van aard zal ervaren, zoals doorgaans het geval zal zijn bij het doelbewust (doen) aanraken van geslachtsdelen, billen en borsten. 
6. De begeleider onthoudt zich van seksueel getinte intimiteiten via welke communicatie dan ook. 
7. De begeleider zal tijdens training(-stages), wedstrijden en reizen gereserveerd en met respect omgaan met de sporter en met de ruimte waarin de sporter zich bevindt, zoals de kleedkamer of de hotelkamer. 
8. De begeleider heeft de plicht de sporter te beschermen tegen schade en (machts)misbruik als gevolg van seksuele intimidatie. Daar waar bekend of geregeld is wie de belangen van de (jeugdige) sporter behartigt, is de begeleider verplicht met deze personen of instanties samen te werken, opdat zij hun werk goed kunnen uitoefenen. 
9. De begeleider zal de sporter uit persoonlijke overwegingen geen (im)materiële vergoedingen geven. Ook de begeleider aanvaardt geen financiële beloning of geschenken van de sporter die in onevenredige verhouding tot de gebruikelijke dan wel afgesproken honorering staan.  
10. Indien de begeleider gedrag signaleert dat niet in overeenstemming is met deze gedragsregels zal hij de desbetreffende persoon erop aanspreken.  
11. In die gevallen waarin de gedragsregels niet (direct) voorzien, ligt het binnen de verantwoordelijkheid van de begeleider in de geest hiervan te handelen.

Bijlage 2
 Omgangsregels MHCZutphen 
(zichtbaar bij site, entree, toiletgroep etc)

· Plezier voorop. Altijd!
· Iedereen hoort erbij.
· Positief blijven, ook bij verlies.
· Zeg wat je vindt, met respect.
· We houden het netjes en heel.
· We helpen elkaar.
· De scheids? 
· Die behandelen we als goud. 
· Zonder hen geen wedstrijd!













Bijlage 3
Gedragsregels in de sport  (link NOC*NSF  ‘Sociaal veilig klimaat)

Hieronder vind je een overzicht van de ‘Gedragsregels begeleiders in de sport’ zoals vastgesteld binnen de georganiseerde sport: 
1. De begeleider moet zorgen voor een omgeving en een sfeer waarbinnen de sporter zich veilig kan voelen. 
2. De begeleider onthoudt zich ervan de sporter te bejegenen op een wijze die de sporter in zijn waardigheid aantast, én verder in het privéleven van de sporter door te dringen dan nodig is in het kader van de sportbeoefening.  
3. De begeleider onthoudt zich van elke vorm van (machts-)misbruik of(seksuele) Intimidatie tegenover de sporter.  
4. Handelingen en relaties van seksuele aard tussen de begeleider en de jeugdige sporter tot zestien jaar zijn onder geen beding geoorloofd en worden beschouwd als misbruik.  
5. De begeleider mag de sporter niet op een zodanige wijze aanraken dat de sporter en/of de begeleider deze aanraking naar redelijke verwachting als seksueel of erotisch van aard zal ervaren, zoals doorgaans het geval zal zijn bij het doelbewust (doen) aanraken van geslachtsdelen, billen en borsten.  
6. De begeleider onthoudt zich van (verbale) seksueel getinte intimiteiten via welk communicatiemiddel dan ook.  
7. De begeleider zal tijdens trainings-(stages), wedstrijden en reizen gereserveerd en met respect omgaan met de sporter en met de ruimte waarin de sporter zich bevindt, zoals de kleedkamer of de hotelkamer.  
8. De begeleider heeft de plicht - voor zover in zijn vermogen ligt - de sporter te beschermen tegen schade en (machts-)misbruik als gevolg van Seksuele Intimidatie. Daar waar bekend of geregeld is wie de belangen van de (jeugdige) sporter behartigt, is de begeleider verplicht met deze personen of instanties samen te werken, opdat zij hun werk goed kunnen uitoefenen.  
9. De begeleider zal de sporter geen (im)materiële vergoedingen geven met de kennelijke bedoeling tegenprestaties te vragen. Ook de begeleider aanvaardt geen financiële beloning of geschenken van de sporter die in onevenredige verhouding tot de gebruikelijke dan wel afgesproken honorering staan.  
10. De begeleider zal er actief op toezien dat deze regels worden nageleefd door iedereen die bij de sporter is betrokken. Indien de begeleider gedrag signaleert dat niet in overeenstemming is met deze gedragsregels zal hij de daartoe noodzakelijke actie(s) ondernemen.  
11. In die gevallen waarin de gedragsregels niet (direct) voorzien, ligt het binnen de verantwoordelijkheid van de begeleider in de geest hiervan te handelen. 
(Gedragsregels voor begeleiders zoals vastgesteld in de Blauwdruk Tuchtreglement Seksuele Intimidatie in de AV van NOC*NSF van 15 november 2011) 


















Bijlage 4
Voor ouders langs de lijn
· Je kind hockeyt voor z’n eigen plezier, niet voor dat van jou.
· Respecteer iedereen: wat ze kunnen, wie ze zijn, waar ze vandaan komen.
· Dwing je kind niet om te spelen als het niet wil.
· Moedig sportief spel aan, volgens de regels.
· Accepteer de beslissingen van coach en scheids — en leer je kind dat ook.
· Focus op inzet en plezier, niet op winnen.
· Geef het goede voorbeeld: laat zien wat sportiviteit is.
· Houd het veilig. Geen geschreeuw, geen grof taalgebruik.
· Roep geen aanwijzingen. De coach regelt het spel.
· En vooral: waardeer de vrijwilligers. Zonder hen geen hockey.
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