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Livret
acces
orthophonistes

Livret décrivant les nouvelles modalités d'acceés direct en orthophonie
sans prescription médicale, facilitant les soins grdce a une meilleure
coordination par la CPTS NCNE, tout en assurant un suivi rigoureux via les
meédecins traitants et des outils de communications sécurisés.

\)naute )0

A

_»:_‘

PRESENTE PAR
CPTS NCNE

JANVIER 2025




S5t
=
O 0

z
o
o

Possibilité d’acces direct aux orthophonistes
Livret permettant d'inscrire dans le projet de santé de la
CPTS ces nouvelles modalités de prise en charge et de
coordination sans prescription médicale

Wom de la CPTS : CFTS Mice Centre Nice Est

Contexte ;

La loi du 19 mal 2023 portant amélioration de "accés aux soins par la confiance aux professionnels de santé a
étendu le champ de compétence des orthophonistes en ouvrant la possibilité pour ces derniers de réaliser leurs
actes en accés direct, sans prescription médicale préalable, dans certaines structures de soins et d'exercice
coordonnés et dans les CPTS,

Cet accks direct est possible & condition que les modalités de prise en charge et de coordination sans
prescription médicale soient inscrites dans le projet de santé de la structure.
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Objectif de mise en ceuvre ; Amélioration de Faccés aux soins (mission 1 de la CPTS)

Quelles sont les actions que la CPTS va mettre en ceuvre pour déployer cet acciés direct 7
0. Crégtion d'un livret + flver @ destingtion des professionnels de santé et de Ie populotion du territoire

1. Recenserles orthophonistes du territoire
o Comment contacter Forthaphoniste (mail / adresse / téléphone)
o Messagerie sécurisée présente ? (M5 Santé / Azurezo / Doctolib Siilo)
o Procédure d'orientation

2. Proposer une oragonnance type pour accés aux orthophonistes
3. Proposer une coordination commune via une messagerie sécurisée commune {Doctalib Siila)
4. Diffusion & Sensibilisation autour du site SALLO ORTHO™

o https//wew.allo-orthe.com/
o Informations grand public + professionnels de santé
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" Nice Centre-Nice Est

5. Informer sur l'existence : (vio nos conaux de communication Site internet/réseaux sociaux/Mailing/.. )
o Liste d'ottente commune Inzee Care pour les orthophonistes inscrits sur la platefarme (gratuit) :
L] . . 2 = -

o Demondes directes par le patient, de prise en charge sur listes nominatives ;
e hitps./'docorga. comyhome

. : ive. I,

&, Afin de réduire les infgalités d'occéds aux soins orthophonigues, de foire foce & la pénurie de médecing
généralistes et spécialistes, d'améliorer o pertinence des prises en charge : les patients peuvent étre pris
en soins par un orthophoniste en accés direct sans prescription médicale si Morthophoniste concerné est
adhérent & notre CPTS.

Uorthophoniste veillera & odresser le compte-rendu du bilan erthophonigue effectué ou médecin traitont du
patient ow, & défaut, & le pester dans le Dossier Médical Partagé (DMP) du patient ou de 'assuré,
Artention © 'arthaphoniole s doll o renseigner e DMP aons wn délgi de 1 & 3 molt moximum {&n

[action de lo compexie oy cas),

Les partenaires de lg mise en application de l'accés direct aux soins orthophoniques sont PFARS Paca, les CPAM et
I'URPS Orthophonistes Poca.

Uoccés direct oux orthophoniztes de lo CPTS NCNE est effectif dés o signoture du profet de sonté par NAssemblée
Générale de la CPTS NCNE.

En cas de repérage par un orthophoniste d'un patient sans médecin traitant : comment la CPTS communigque
aux orthophonistes de son territoire le circuit de prise de contact de la CPTS et la procédure mise en place ?

s Communicotion du lvret CPTS NCNE expliquant lo procédure de PEC patient
¢ Diffusion des Flyers o destination des patients
& Organisation de réunions de rencontre et déchonges & destinotion des orthophonistes du territoire
MNCNE.
o Réunion de création d'ordonnance type « d'occés direct =,
& Messogere sécurisée Doctalib Sillo + Mail M5 Santé (& venir)
& [nformation et “fiche d'orientation” diffusé oux professionnels du territoire

NE
- Tous les aoctes inscrits @ lo nomenciature des actes professionnels (NGAP) sont concernés

- I est important que tous les professionnels sofent informés de Pexistence de cette prise en charge, méme
si seules certaines professions sont directement impliguées ;

Suivi et évaluation des actions mise en G@uvre par la CPTS
indicateurs de moyens et de résultat

= Mise en place dlactions dinformation & destination des professionnels de sonté et des partenaires pour
[faire connaitre ces modalités de prise en charge ;
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Communication aux orthophonistes de la procédure & utiliser en cas de repérage d’un patient sans
médecin traitant ;

Nombre d'orthophonistes participant @ lo procédure d'occés direct

Nombre de patients sans médecin troitant identifiés par la cellule d'orientation pour des soins
orthophonigues

Calendrier
Date de validation en interne & la CPTS - 17/12/2024
Date de début de mise en Buvre de Paction : Decembre 2024
Date de lancement de la communication aux professionnels du territoire : Décembre 2025/ Janvier 2026

Référents de Paction au seln de la CPTS :
1. Anne-Catherine Bertino

2. Nesmes Maria

Date de validation (interne & la CPTS) de cette fiche descriptive, gui sera annexée au projet de santé initial de
lacers:12/12/2024

Date validation ARS : 09/12/2025
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Logigramme CPTS

ANALYSE DE LA DEMANDE :
= DEFINITION DES BESOINS DU PATIENT
« RECOLTE DES COORDONNEES DU PATIENT
« URGENCE DE LA DEMANDE

LE PATIENT A UN
MEDECIN TRAITANT

LANCEMENT DES
RECHERCHES PAR LA
CELLULE DE : zi
COORDINATION DIFFUSION DE LA DEMANDE
SUR LA PLATEFORME

SECURISEE DE LA CPTS

LE PATIENT A UNE
PRESCRIPTION

" NON
ACCES
DIRECT

INCLUSION AU
PARCOURS ACCES
DIRECT

é

&

ORTHO TROUVE :
MISE EN RELATION DU
PATIENT ET DE L’'ORTHO

ORTHO NON TROUVE :
ORIENTATION VERS LA
PLATEFORME “ALLO ORTHO”
INSCRIPTION LISTE D’ATTENTE
“INZEECARE”

" Nice Centre-Nice Est

¢ CPTS

ENVOIE DES COORDONNEES AU
PATIENT ET/OU A L’ORTHO

INSCRIPTION DU PATIENT

> POSSIBLE SANS L’AIDE DE LA CPTS
7
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Logigramme ORTHOPHONISTES

RECEPTION DE
LA DEMANDE DE

PEC PATIENT

ANALYSE DE LA
DEMANDE PAR L’ORTHO
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* Les conditions de I'’ACCES DIRECT en
orthophonie *

* Acces direct

1.Etre adhérent a la CPTS
2.Etre a jour de cotisation
3.Etre inscrit & la liste des orthophonistes souhaitant

effectuer de I'acces direct

& ATTENTION

1.Si le professionnel de santé n'est pas adhérent
2.Contréle de la CPAM effectué a postériori
--> RISQUE D'INDU
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Acces direct aux ORTHOPHONISTES
SANS PRESCRIPTION MEDICALE

Loi Rist du 19 Mai 2023

Acces direct possible pour I'exercice en libéral en :
» Equipes de soins primaires
» Maison de santé pluridisciplinaire
« Centre de sante
« CPTS (si inscrit dans le projet de santé)

L'acceés direct est effectif depuis le 26 juillet 2023 (Avenant 20 du 22-06-
2023).

Obligations des orthophonistes :
» Adresser, systéematiquement un compte-rendu du bilan initial et des soins
dispensés au médecin traitant, via une messagerie sécurisée si possible.
« Ajouter ce compte-rendu dans le dossier médical partagé du patient s'il nous
I'autorise

Ré-adresser son patient a un médecin s'il y a le moindre doute sur son état de
santé

Obijectif de la loi Rist

« Améliorer I'accés aux soins par la confiance aux professionnels de santé face
a la pénurie de médecins.

. libérer du temps médical, faciliter les procédures de rdv
pour les bilans, supprimer les erreurs de libellé des prescriptions.

(pas grand-chose)
o Les orthophonistes devaient déja envoyer les CR aux médecins
prescripteurs.
o |ls agissaient déja en responsabilité en adressant aux médecins ou autres
professionnels de santé pour des examens complémentaires (ORL,
pédiatres, MG, gastropédiatres, neuropédiatres, pédopsychiatres,....)
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C'est une confirmation de la confiance et de I'autonomie déja accordées a cette
profession puisque depuis de hombreuses années les orthophonistes décident
des soins a mettre en ceuvre une fois le bilan réalisé, et sont seuls experts des
diagnostics de leurs domaines.

Dans la CPTS NCNE

o Tous les patients relevant des actes orthophoniques inscrits dans la
NGAP de cette profession.

o Tous les orthophonistes installés en libéral sur le territoire de la
CPTS NCNE ayant une adhésion en cours de validité.

Objectifs : Réduire les inégalités d'accés aux soins orthophoniques,
faire face a la pénurie de médecins généralistes et spécialistes,
améliorer la pertinence des prises en charge.

Paour les patients : Les patients peuvent étre pris en soins par un
orthophoniste en acces direct sans prescription médicale si

Ameliorer I'orthophoniste concerné fait partie du territoire de la CPTS NCNE.

I'acces aux
soins :
faciliter L'orthophoniste veillera a poster le compte-rendu dans le Dossier
' . Médical Partagé (DMP) du patient ou de I'assuré, avec |'accord de ce
I'acces aux dernier, et & l'adresser au médecin traitant désigné par le patient ou
soins ortho- I'assuré par messagerie sécurisée, ou a défaut par voie postale.
phoniques

Pour les professionnels : Temps meédical et temps orthophonique
optimisés, contribuant a faire face au défi de la démographie des
professionnels de santé (médecins et orthophonistes), coordination
assurée. Les partenaires de la mise en application de I'accés direct aux
soins orthophoniques sont I'ARS PACA, les CPAM et I'URPS
Orthophonistes PACA.
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Annexe 1: RDV en ORTHOPHONIE

Faire une demande de rendez-vous

e
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Annexe 2 : Les prescriptions en orthophonie

2 types de bilans peuvent étre prescrits, a domicile si besoin :

« Un bilan orthophonique suivi ou non d'une rééducation selon la décision de
I'orthophoniste soit « Bilan orthophonique avec rééducation si nécessaire » ;
« Un bilan d'investigation soit « Bilan orthophonique d'investigation » ;

La mention "“a domicile” doit étre notée en plus si l'indication est posée.
Une mention ALD doit étre indiquée si nécessaire.

Pour étre valable, la prescription doit s’en tenir a cet intitulé et ne doit
comporter ni le nombre de séances ni le domaine d'exploration.
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Suite au bilan, I'orthophoniste doit rédiger un compte rendu et le faire parvenir
au médecin prescripteur afin de l'informer du diagnostic orthophonique et du
projet thérapeutique mis en place.

Suite a ce bilan, I'orthophoniste doit également faire une demande d’'entente
préalable auprés de la Sécurité Sociale (délai de 15 jours) si un suivi apparait

nécessaire.

Annexe 3:

Le rapport "charges et produits" pour 2025: régulation des demandes et
prévention, deux piliers pour améliorer I'accées aux soins en orthophonie

E.
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Le rapport “charges et produits” pour 2025 : régulation des
demandes ot pravention, deux piliers pour améliorer I'acces
aux soins en orthophonie

Ciaes Aowi JHpfae ] oF ik Aribole 0 QuEiie Bu iyNiams 0 LEE Pl malras bes dlpsasss
Fanalish G cnite o) il oa®oret] b Bdrend g | alivaii wld @haies o b Pismidiveie®) i v oo Proagt e
k=i dw Frarcemes] de o Toefl sceomle (PFUVSED) poa TITS Niasarencs Halels proposs de

is Maslenrs de Pré ot B Lo an Crihaphosss (PPIO0 afia O edsr s
LRl E & dif b bRt E D d

fip s den MI propawions priéen, oF woula OF gerdrsinm b nigpaisiion mn Semanden de
RITE 1 L TR g A de Tecooke desr eoaral # corascTs & el
rrarel dhepnur 2019 pa el dwa pckeh B monde de (e Pophorear

En #hi, Lo Paleloores Priventon # Soena. s Dritophons [PPRC) @t un deapeostl gramst pos
el AR P e () BpRTe [eie (e e PTRODR S 1 dda e Dol B
rixw o Fediéerion maismake 4o ot [ThD), i rpedcrts senema, b Unoms
rEECNER e [rorkey a0 L USRS e BREr i 00 8 [ e

Co diapowisl zarreari do nipes SN CRF i e day uusger de dizrmese o
FeCELLAE O nan O un bdan orifophoreges | O Rl b derande o woera 08 paofainE e
PR Cnged§ e AT T A i e ) b e 2 nat Dol o1 et Srader
& b sshuwhor de calaneta §operrei pacslement de sulsger ber cftophomien gul e
e il B rdparednd Badl el varenri 8l B R P Rt TP LETETE o e

Powr une gesrplinmion do Sopcadd & §emenbls Su bprriers sser ure bl g6 4E] régulyiesrs
[ ecavire 117 schusilisms | un beligel de priec g 14 Mi pa =1 el icannsirs [dorm T4 M e L
P e |

Aprii phalfum modie de disndases seec i lgapes de Tdssurencs Msksls, orme
iR bl pai i Ve it b s g G U Rk 8 e Okl it DT e il i
devs 5 loi 38 Mearcwren] 4o la sscwild sacislks 7000 poaw @be appliepss, comifiss s
Féporld [ o Colb B [oed . pEliBRIT B8 SHERIE G RSN SNFeSFtoreliil #5 P T
i Biadaiprr bed aiTia el BRI

Laamiact pren e
[ e
o

Sk i v e g
B

& ¥ hgence Rigonake Ma lad I e
Privent-Ripes

Agir ensemble, protéger chacun

po | rS */}3 I’Assurance

Céte f'Azur

."?

Union régionale des
Professionnels de Santé



¢ CPTS
Annexe 4 : Fiche d'orientation de la CPTS NCNE

Lien téléchargement :

https://drive.google.com/file/d/1xk2907tG4c8BA4xKWBPsSnqA7FksOazXx/vie

w?usp=sharelink
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Lien de téléechargement du flyer

Si vous souhaitez recevoir ce flyer version
papier sous les formats A5 et/ou A3,
merci de bien vouloir contacter la CPTS
NCNE au 07 84 60 25 06 ou par mail via
I'adresse suivante : coordonnateur@cpts-
nice-centre-nice- est.fr
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https://drive.google.com/file/d/1xk2907tG4c8B4xKWBPsSnqA7Fks0azXx/view?usp=share
https://drive.google.com/file/d/1xk2907tG4c8B4xKWBPsSnqA7Fks0azXx/view?usp=share
https://drive.google.com/file/d/1xk2907tG4c8B4xKWBPsSnqA7Fks0azXx/view?usp=share

