
ALGEMENE VOORWAARDEN van Grow 
Your Content 
Artikel 1 – Definities 

1. Grow Your Content, gevestigd te Knoopkruid 14, 3781 SH Voorthuizen. 
Ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 98789597 

2. Klant: De natuurlijke of rechtspersoon met wie Gebruiker een Overeenkomst 
sluit. 

3. Partijen: Grow Your Content en Klant samen. 
4. Overeenkomst: De overeenkomst van opdracht tussen Grow Your Content en 

Klant over het beheer van Social Media kanalen. 
5. Werkzaamheden: Het beheren van Social Media kanalen van de Klant, 

inclusief het creëren, plaatsen en/of beheren van content, zoals gespecificeerd 
in de Offerte. 

6. Offerte: Elke schriftelijke aanbieding van Grow Your Content aan de Klant. 
7. Content: Alle teksten, afbeeldingen, video’s, ontwerpen en andere materialen 

die Grow Your Content in het kader van de Overeenkomst creëert. 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 
1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op elke Offerte, aanbieding 

en Overeenkomst tussen Grow Your Content en de Klant, tenzij Partijen 
uitdrukkelijk schriftelijk anders zijn overeengekomen. 

2. De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van de 
Klant wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

Artikel 3 – Offertes en Totstandkoming van de 
Overeenkomst 

1. Offertes van Grow Your Content zijn 30 dagen geldig, tenzij in de Offerte een 
andere termijn wordt genoemd. 

2. De Overeenkomst komt tot stand op het moment dat de Klant de door Grow 
Your Content uitgebrachte Offerte digitaal bevestigt. 

3. De Werkzaamheden vangen direct aan na de totstandkoming van de 
Overeenkomst. 

4. Tenzij uitdrukkelijk anders vermeld in de Offerte, zijn reisuren en kosten voor 
betaalde advertenties altijd uitgesloten van de overeengekomen prijs. 

Artikel 4 – Uitvoering van de Overeenkomst en 
Tijdspad 

1. Grow Your Content zal de Werkzaamheden naar beste inzicht en vermogen 
en overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap uitvoeren. Grow Your 
Content heeft een inspanningsverplichting. 



2. Tijdspaden en deadlines die in de Overeenkomst worden genoemd, zijn altijd 
indicatief en gelden niet als fatale termijnen, tenzij uitdrukkelijk, schriftelijk 
anders vermeld. 

3. Overschrijding van de indicatieve deadlines of tijdspaden geeft de Klant geen 
recht op ontbinding, opzegging van de Overeenkomst of enige vorm van 
schadevergoeding. 

Artikel 5 – Verplichtingen van de Klant 
1. De Klant dient ervoor zorg te dragen dat alle noodzakelijke en/of cruciale 

gegevens, materialen (zoals foto’s en teksten) en de benodigde toegang tot 
Social Media accounts tijdig en compleet aan Grow Your Content worden 
verstrekt. 

2. Indien de Klant de onder lid 1 genoemde verplichtingen niet nakomt, kan dit 
leiden tot kwaliteitsvermindering van de Werkzaamheden, waarvoor de Klant 
geen aanspraak kan maken op schadevergoeding. 

3. Bij ernstige of herhaaldelijke niet-nakoming van de verplichtingen door de 
Klant, behoudt Grow Your Content zich het recht voor de samenwerking op te 
zeggen. 

Artikel 6 – Prijzen en Betaling 
1. Alle vermelde prijzen in Offertes en Overeenkomsten zijn exclusief BTW. 
2. Facturen van Grow Your Content dienen te worden betaald binnen 14 dagen 

na factuurdatum. 
3. De Klant dient eventuele bezwaren tegen de factuur binnen 7 dagen na 

factuurdatum schriftelijk kenbaar te maken aan Grow Your Content. 
4. Als een betaling niet binnen de gestelde betalingstermijn wordt voldaan, heeft 

Grow Your Content het recht de Werkzaamheden op te schorten of te staken 
totdat de betaling is verricht. Grow Your Content is niet aansprakelijk voor 
enige vorm van directe of indirecte schade of andere nadelige gevolgen die 
hierdoor kunnen ontstaan. 

5. Grow Your Content behoudt zich het recht voor de overeengekomen prijzen te 
wijzigen, doch maximaal één keer per jaar en met een maximum van 20%. 

Artikel 7 – Intellectueel Eigendom (IE) 
1. Alle rechten van Intellectueel Eigendom op de door Grow Your Content in het 

kader van de Overeenkomst ontwikkelde of ter beschikking gestelde Content 
berusten uitsluitend bij Grow Your Content. 

2. De Klant krijgt een niet-exclusieve licentie om de Content op de 
overeengekomen Social Media kanalen te gebruiken en te delen, op 
voorwaarde dat alle facturen met betrekking tot die Content volledig zijn 
betaald. 

3. De licentie geldt uitsluitend voor het in de Overeenkomst bepaalde gebruik en 
is niet overdraagbaar. 

Artikel 8 – Aansprakelijkheid 



1. De aansprakelijkheid van Grow Your Content voor schade die de Klant lijdt als 
gevolg van een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de 
Overeenkomst, is beperkt tot het factuurbedrag van de laatste maand van de 
betreffende Overeenkomst. 

2. Grow Your Content is niet aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder 
begrepen maar niet beperkt tot gevolgschade, gederfde winst, gemiste 
besparingen en schade door bedrijfsstagnatie. 

3. Grow Your Content is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor account 
blokkades, verwijdering van Content of wijzigingen in de beleidsregels van 
Social Media platforms (zoals Facebook, Instagram, etc.). 

Artikel 9 – Overmacht 
1. Onder overmacht wordt verstaan, naast hetgeen in de wet en jurisprudentie wordt 

begrepen, elke van de wil van Grow Your Content onafhankelijke omstandigheid, 
waardoor de nakoming van de Overeenkomst tijdelijk of blijvend wordt verhinderd. 

2. Onder overmacht wordt mede, maar niet uitsluitend, verstaan: storingen van 
publieke infrastructuur, gebrekkigheid van zaken, apparatuur of programmatuur, 
het niet beschikbaar zijn van (cruciale) medewerkers, overheidsmaatregelen, 
algemene vervoersproblemen, stakingen, oorlogen en terroristische aanslagen. 

3. Als een overmachtssituatie langer duurt dan 90 dagen, hebben Partijen het recht 
de Overeenkomst schriftelijk te ontbinden. Hetgeen al op grond van de 
Overeenkomst gepresteerd is, wordt in dat geval naar verhouding afgerekend, 
zonder dat Partijen elkaar voor het overige verschuldigd zullen blijven. 

Artikel 10 – Duur en Beëindiging 
1. De Overeenkomst wordt aangegaan voor een vaste periode van minimaal 3 

maanden. 
2. Na deze initiële periode wordt de Overeenkomst stilzwijgend verlengd voor 

onbepaalde tijd, tenzij Partijen anders overeenkomen. 
3. Na de initiële periode kan de Overeenkomst door zowel de Klant als Grow Your 

Content schriftelijk worden opgezegd met inachtneming van een opzegtermijn van 
1 maand. 

Artikel 11 – Toepasselijk Recht en Geschillen 
1. Op alle Overeenkomsten tussen Grow Your Content en de Klant is uitsluitend 

Nederlands Recht van toepassing. 
2. Alle geschillen die mochten ontstaan naar aanleiding van deze Overeenkomst 

of van nadere Overeenkomsten die daarvan het gevolg mochten zijn, zullen in 
eerste aanleg uitsluitend worden beslecht door de Rechtbank Midden-
Nederland. 

 


