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Wie wij zijn en wanneer deze 
verklaring geldt
Wie verantwoordelijk is voor je gegevens, in welke situaties deze verklaring van toepassing is, en hoe je 

ons bereikt.

1. Wie is verantwoordelijk voor je gegevens
Business Development Works LLC (hierna: BDW, wij, ons) verwerkt persoonsgegevens. In deze 
verklaring lees je welke gegevens dat zijn, waarom wij ze verwerken en welke rechten je hebt.

BDW is een limited liability company naar het recht van de staat Wyoming, Verenigde Staten, 
gevestigd op 30 N Gould St Ste N, Sheridan, WY 82801, geregistreerd onder Wyoming Filing ID 026-
002028348. Wij zijn niet ingeschreven in het Nederlandse handelsregister.

Op onze dienstverlening is Nederlands recht van toepassing. Wij houden ons aan de Algemene 
verordening gegevensbescherming (AVG).

2. Wanneer deze verklaring geldt
Deze verklaring geldt in twee situaties. Het verschil is belangrijk, omdat het bepaalt bij wie je terecht 
kunt met je vragen.

Situatie 1: wij verwerken je gegevens voor onszelf
Bezoek je onze website, neem je contact met ons op, of benaderen wij je omdat wij jouw organisatie 
als mogelijke klant van BDW zien, dan zijn wij de verwerkingsverantwoordelijke. Deze verklaring 
beschrijft dan volledig wat wij doen.

Situatie 2: wij werken in opdracht van een klant
Benaderen wij je namens een van onze opdrachtgevers, dan is die opdrachtgever de 
verwerkingsverantwoordelijke en zijn wij de verwerker. Wij verwerken je gegevens dan uitsluitend 
op instructie van die opdrachtgever, op basis van een verwerkersovereenkomst, en geldt de 
privacyverklaring van die opdrachtgever. Wij vermelden in elk bericht namens welke organisatie wij 
contact opnemen. Wil je je rechten uitoefenen, dan kun je je bij die organisatie melden of bij ons, en 
dan zetten wij je verzoek door.

3. Contact over privacy
Heb je een vraag of een verzoek over je gegevens, mail dan naar 
admin@businessdevelopmentworks.com. Bellen kan ook, op +31 85 486 2189. Wij reageren binnen 
dertig (30) dagen. Wij hebben geen functionaris voor gegevensbescherming aangesteld; dat is voor 
een organisatie van onze omvang en aard niet verplicht.
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Als je onze website bezoekt
Welke gegevens wij van bezoekers verwerken, wat er gebeurt als je contact opneemt, en welke cookies wij 

gebruiken.

4. Gegevens die wij van websitebezoekers verwerken
Als je onze website bezoekt, verwerken wij technische gegevens die je browser automatisch 
meestuurt: je IP-adres, je browsertype en versie, je besturingssysteem, de pagina waarvandaan je bij 
ons komt en de pagina's die je bekijkt, en het tijdstip van je bezoek.

Wij verwerken deze gegevens om de website te laten werken, te beveiligen tegen misbruik, en te 
begrijpen hoe de website wordt gebruikt zodat wij hem kunnen verbeteren. De grondslag hiervoor is 
ons gerechtvaardigd belang bij een werkende, veilige en bruikbare website.

5. Als je contact met ons opneemt
Neem je contact met ons op via e-mail, telefoon, LinkedIn of een knop op onze website, dan 
verwerken wij de gegevens die je zelf verstrekt: je naam, je functie, je organisatie, je e-mailadres, je 
telefoonnummer en de inhoud van je bericht.

Wij gebruiken die gegevens om je vraag te beantwoorden, een gesprek in te plannen en, als daar 
aanleiding toe is, een aanbieding te doen. De grondslag is de uitvoering van een overeenkomst of het 
nemen van maatregelen op jouw verzoek voordat een overeenkomst wordt gesloten, en voor het 
overige ons gerechtvaardigd belang bij het onderhouden van zakelijke contacten.

6. Cookiebeleid
Cookies zijn kleine bestanden die bij een bezoek aan onze website op je apparaat worden 
opgeslagen. Wij onderscheiden twee categorieën.

Wij gebruiken drie categorieën cookies. Voor de tweede en derde categorie vragen wij vooraf je 
toestemming via de cookiemelding op onze website.

C  A  T  E  G  O  R  I  E W  I  E     P  L  A  A  T  S  T     Z  E W  A  A  R  V  O  O  R

Noodzakelijke cookies Ons websiteplatform Het laten werken en beveiligen 
van de website, en het onthouden 
van je cookiekeuze. Hiervoor is 
geen toestemming nodig

Analytische cookies Google Analytics en ons 
websiteplatform

Meten hoe de website wordt 
gebruikt: welke pagina's worden 
bekeken, hoe lang bezoekers 
blijven en waar zij afhaken
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Personalisatiecookies Ons websiteplatform Het aanpassen van wat je op de 
website te zien krijgt, 
bijvoorbeeld op basis van een 
eerder bezoek

Daarnaast kunnen externe diensten die in onze website zijn opgenomen zelf cookies plaatsen, 
bijvoorbeeld wanneer je een deelknop naar een sociaal netwerk gebruikt. Op die cookies hebben wij 
geen invloed.

Je kunt je toestemming op elk moment intrekken via de cookiemelding op onze website of door de 
cookies in je browser te verwijderen. Het intrekken van je toestemming heeft geen gevolgen voor de 
rechtmatigheid van de verwerking daarvoor. Het actuele overzicht van de cookies die op dat 
moment worden geplaatst, vind je in de cookiemelding zelf.

Blokkeer je noodzakelijke cookies via je browserinstellingen, dan werkt de website mogelijk niet 
volledig.

7. Sociale netwerken
Wij zijn actief op LinkedIn. Bezoek je onze bedrijfspagina of reageer je op onze berichten, dan 
verwerkt LinkedIn gegevens over jou volgens het eigen privacybeleid van dat platform. Wij hebben 
daar geen invloed op. Wel kunnen wij op basis van jouw openbare profiel contact met je opnemen; 
hoe wij daarmee omgaan lees je in de volgende sectie.
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Als wij jou zakelijk benaderen
Wij benaderen zakelijke contactpersonen die ons nog niet kennen. Deze sectie legt uit waarom je een 

bericht van ons krijgt, waar wij je gegevens vandaan hebben en hoe je dit stopzet.

Ons werk bestaat eruit dat wij namens onszelf of namens een opdrachtgever contact leggen met 
organisaties die mogelijk behoefte hebben aan de betreffende dienstverlening. Daarbij verwerken 
wij persoonsgegevens van zakelijke contactpersonen die wij niet van henzelf hebben gekregen. Wij 
vinden het belangrijk daar open over te zijn.

8. Waar wij je gegevens vandaan halen
Wij verzamelen zakelijke contactgegevens uit openbare en zakelijk beschikbare bronnen, waaronder:

  ▸ de website van de organisatie waar je werkt, waaronder de team-, contact- en 
vacaturepagina's

  ▸ openbare beroepsprofielen op zakelijke netwerken zoals LinkedIn

  ▸ openbare nieuwsberichten, persberichten en vakmedia

  ▸ openbare handels- en bedrijvenregisters

  ▸ zakelijke databases en verrijkingsdiensten die contactgegevens van professionals aanbieden. 
Voor onze eigen werving gebruiken wij daarvoor Vibe Prospecting en FullEnrich

  ▸ gegevens die een opdrachtgever aan ons verstrekt, wanneer wij namens die opdrachtgever 
werken

9. Welke gegevens wij verwerken
Wij verwerken uitsluitend gegevens die betrekking hebben op jouw beroepsuitoefening: je naam, je 
functie, je zakelijke e-mailadres, je zakelijke telefoonnummer, de organisatie waar je werkt, de link 
naar je openbare beroepsprofiel, en aantekeningen over onze contactmomenten met jou, zoals de 
datum van een gesprek en wat er is besproken.

Wij verwerken geen bijzondere categorieën van persoonsgegevens, en wij verwerken geen gegevens 
uit je privéleven.

10. Waarom wij dit mogen doen
De grondslag voor deze verwerking is ons gerechtvaardigd belang, en het gerechtvaardigd belang 
van onze opdrachtgevers, bij het werven van nieuwe klanten (artikel 6, lid 1, onder f AVG).

Wij hebben daarbij de volgende afweging gemaakt. Ons belang is dat wij zakelijke contacten alleen 
kunnen leggen als wij weten wie binnen een organisatie over het betreffende onderwerp gaat. Wij 
beperken ons daarom tot gegevens die iemand in zijn beroepsrol betreffen en die uit openbare of 

Business Development Works  ·  Business development that delivers results.  ·  businessdevelopmentworks.com



   Privacyverklaring en cookiebeleid p. 7

zakelijke bronnen beschikbaar zijn. Wij benaderen mensen op hun zakelijke adres, over een zakelijk 
onderwerp dat aansluit bij hun functie, en wij maken bij elk contact duidelijk wie wij zijn en namens 
wie wij bellen of mailen.

Wij verwachten daarom dat de inbreuk op je persoonlijke levenssfeer beperkt is. Ben je het daar niet 
mee eens, dan heb je het recht daar bezwaar tegen te maken. Dat recht is bij dit type verwerking 
absoluut: wij stoppen dan met de verwerking, zonder dat je je hoeft te verantwoorden.

J E  A F M E L D E N

Wil je geen berichten meer van ons ontvangen, gebruik dan de afmeldlink in onze e-mail of mail naar 

admin@businessdevelopmentworks.com. Wij verwerken je afmelding direct.

11. Hoe wij je afmelding verwerken
Meld je je af, dan verwijderen wij je gegevens uit onze actieve benaderingslijsten. Om te voorkomen 
dat je later opnieuw wordt benaderd, bewaren wij je e-mailadres of telefoonnummer op een 
uitsluitingslijst. Die lijst gebruiken wij uitsluitend om jou niet meer te benaderen en voor niets 
anders.

Werken wij op dat moment namens een opdrachtgever, dan geven wij je afmelding ook aan die 
opdrachtgever door.
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Delen, bewaren, beveiligen en 
jouw rechten
Met wie wij gegevens delen, wat er gebeurt bij doorgifte naar landen buiten Europa, hoe lang wij 

bewaren, en welke rechten je kunt uitoefenen.

12. Met wie wij je gegevens delen
Wij verkopen je gegevens niet. Wij delen ze alleen wanneer dat nodig is voor onze dienstverlening of 
wanneer wij daartoe wettelijk verplicht zijn, met de volgende categorieën ontvangers:

  ▸ onze opdrachtgever, wanneer wij namens die opdrachtgever contact met je hebben gelegd

  ▸ door ons ingeschakelde freelancers die aan de betreffende opdracht werken en aan 
geheimhouding zijn gebonden

  ▸ leveranciers van software die wij gebruiken voor e-mail, agenda en bestandsopslag

  ▸ Google, voor de statistieken van onze website via Google Analytics

  ▸ leveranciers van zakelijke databases en verrijkingsdiensten, te weten Vibe Prospecting en 
FullEnrich, die wij uitsluitend inzetten voor onze eigen werving en niet voor werk namens een 
opdrachtgever

  ▸ onze accountant of adviseurs, en toezichthouders of opsporingsinstanties wanneer de wet 
daartoe verplicht

Met partijen die namens ons persoonsgegevens verwerken sluiten wij een verwerkersovereenkomst, 
waarin onder meer geheimhouding en beveiliging zijn geregeld.

13. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte
Wij zijn gevestigd in de Verenigde Staten en wij werken samen met freelancers die buiten de 
Europese Economische Ruimte zijn gevestigd, onder meer in Thailand, Indonesië en Brazilië. 
Daarnaast worden bij het gebruik van Google Analytics gegevens verwerkt door Google. Dat 
betekent dat je gegevens kunnen worden doorgegeven naar landen buiten de Europese 
Economische Ruimte.

Gaat het om een land waarvoor de Europese Commissie geen adequaatheidsbesluit heeft genomen, 
dan treffen wij de aanvullende waarborgen die de AVG hiervoor vereist, waaronder het sluiten van 
standaardcontractbepalingen (Standard Contractual Clauses) met de betreffende partij. Wil je meer 
weten over de waarborgen die wij hebben getroffen, of daarvan een kopie ontvangen, mail dan naar 
admin@businessdevelopmentworks.com.

14. Hoe lang wij je gegevens bewaren
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Wij bewaren je gegevens niet langer dan nodig is voor het doel waarvoor wij ze verwerken. Wij 
hanteren de volgende termijnen.

S  O  O  R  T     G  E  G  E  V  E  N  S B  E  W  A  A  R  T  E  R  M  I  J  N W  A  A  R  O  M

Contactgegevens van prospects 
die niet reageren

24 maanden na het laatste 
contactmoment

Daarna is de informatie doorgaans 
verouderd

Contactgegevens en 
aantekeningen van prospects 
met wie wij contact hadden

36 maanden na het laatste 
contactmoment

Om een gesprek later zinvol te 
kunnen hervatten

Gegevens op de uitsluitingslijst Onbeperkt, tot je vraagt ze te 
verwijderen

Om te voorkomen dat je opnieuw 
wordt benaderd

Gegevens van klanten en hun 
contactpersonen

7 jaar na afloop van de 
overeenkomst

Fiscale bewaarplicht en 
aansprakelijkheidstermijnen

Gegevens die wij namens een 
opdrachtgever verwerken

Volgens de afspraken in de 
verwerkersovereenkomst

De opdrachtgever bepaalt de 
bewaartermijn

Technische gegevens van 
websitebezoek

Maximaal 12 maanden Voor beveiliging en statistiek

15. Hoe wij je gegevens beveiligen
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om je gegevens te beschermen 
tegen verlies en tegen onrechtmatige verwerking. Alle klant- en prospectgegevens staan op één 
afzonderlijke, met een wachtwoord beveiligde gegevensdrager die uitsluitend daarvoor wordt 
gebruikt. Er staan geen gegevens op de computers van onszelf of van onze medewerkers en 
freelancers, en niet op privé-opslagdiensten of gedeelde mappen. Toegang is beperkt tot de 
personen die de gegevens voor hun werk nodig hebben, en wordt ingetrokken zodra die noodzaak 
vervalt.

Ontstaat er ondanks deze maatregelen een inbreuk in verband met persoonsgegevens die een risico 
voor jou oplevert, dan melden wij dat aan de bevoegde toezichthouder en, wanneer de AVG dat 
voorschrijft, ook aan jou.

16. Jouw rechten
Je hebt op grond van de AVG de volgende rechten. Je kunt ze uitoefenen door te mailen naar 
admin@businessdevelopmentworks.com. Wij reageren binnen dertig (30) dagen. Om te voorkomen 
dat wij gegevens aan de verkeerde persoon verstrekken, kunnen wij je vragen je verzoek nader toe 
te lichten.

  ▸ Inzage: je mag opvragen welke gegevens wij van je verwerken en daarvan een kopie 
ontvangen

  ▸ Rectificatie: je mag onjuiste gegevens laten corrigeren en onvolledige gegevens laten 
aanvullen
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  ▸ Verwijdering: je mag je gegevens laten wissen wanneer wij ze niet langer nodig hebben of 
onrechtmatig verwerken

  ▸ Beperking: je mag de verwerking laten stilleggen, bijvoorbeeld terwijl wij een bezwaar van je 
beoordelen

  ▸ Bezwaar: je mag bezwaar maken tegen verwerking op grond van gerechtvaardigd belang. 
Gaat het om direct marketing, dan stoppen wij altijd

  ▸ Overdraagbaarheid: je mag de gegevens die je zelf aan ons hebt verstrekt in een gangbaar 
bestandsformaat ontvangen

  ▸ Intrekken van toestemming: heb je ons toestemming gegeven, dan mag je die op elk moment 
intrekken

17. Klacht indienen
Ben je niet tevreden over de manier waarop wij met je gegevens omgaan, laat het ons dan eerst 
weten. Kom je er met ons niet uit, dan heb je het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit 
Persoonsgegevens, Postbus 93374, 2509 AJ Den Haag, autoriteitpersoonsgegevens.nl. Woon je in 
een ander land van de Europese Economische Ruimte, dan kun je terecht bij de toezichthouder van 
dat land.

18. Gegevens van kinderen
Onze website en onze dienstverlening zijn gericht op zakelijke contacten en niet op personen jonger 
dan zestien jaar. Wij verzamelen niet bewust gegevens van kinderen. Ontdekken wij dat wij toch 
gegevens van een kind hebben verwerkt, dan verwijderen wij die.

19. Wijzigingen in deze verklaring
Wij kunnen deze verklaring aanpassen, bijvoorbeeld als onze dienstverlening of de regelgeving 
verandert. De actuele versie staat altijd op businessdevelopmentworks.com. Bij een wezenlijke 
wijziging maken wij dat kenbaar op onze website.

Deze verklaring is versie 2.0 en is vastgesteld op 18 augustus 2026.
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