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DATI PERSONALI

Nome e Cognome:  ___________________________________________________________________________________________________________

Numero d’ordine:   _________________________________________________________________________________________________

MOTIVO DEL RESO: 

1. Il prodotto si discosta dalle mie aspettative 2. Il prodotto è difettoso 
3. Ho ricevuto un articolo sbagliato  4. Il prodotto è danneggiato   

ARTICOLI DA RESTITUIRE (NELLO STATO E NELL'IMBALLAGGIO ORIGINALE)
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COME SI RESTITUISCE UN PRODOTTO?

 • Compila questo modulo di reso e inseriscilo nel pacco con gli articoli da restituire.
 • Spedisci il pacco all'indirizzo indicato nell'angolo superiore destro di questo modulo.
 • Le spese di spedizione per la restituzione dei prodotti sono a carico del cliente.
 • I prodotti restituiti saranno rimborsati entro 10 giorni lavorativi.
 • Il rimborso sarà effettuato automaticamente attraverso lo stesso canale utilizzato per l’ordine.

MODULO DI RESO
ALLEGARE QUESTO MODULO ALLA SPEDIZIONE DI RESO

Se questo modulo non accompagna la spedizione,
il reso non potrà essere accettato.

INDIRIZZO SPEDIZIONE RESO
Bianchi Cosmetica S.r.l. 

Via Roma n.113
67051 Avezzano (AQ) ITALIA

NOTE:  In caso di restituzione di un prodotto che fa parte di una promozione con un omaggio,
anche l'omaggio deve essere restituito. Dopo il periodo di restituzione (14 giorni dalla data di consegna) 
l'acquisto è considerato definitivo e non potrà più essere reso. 


